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Zawarta w Lodziwdniu ... 2022 r. pomiedzy: A

Miastem Lodz, 90-926 1.6dz, ul. Piotrkowska 104, NIP 725 002 89 02, REGON 472057632,
reprezentowanym przez Prezydenta Miasta Lodzi w imieniu ktorego dziata:

...............................................................................

zwanym dalej ,,Wykonaweg”

oraz tacznic zwanymi ,.Stronami”.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy Prawo zamowiefi publicznych (Dz. U. 2021 poz. 1129
z pozn. Zm.), z dnia 11 wrzesnia 2019 roku- przepisy prawa zamowien publicznych do ninigjszej
umowy nie majg zastosowania.

§1.

Przedmiot Umowy

| Miasto zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji ustuge polegajaca na zdobyciu 80.000
nowych obserwujacych (fanow) dla strony https://www.facebook.com/lodzpolska/ zwanej dalgj
W resei umowy L.strong oraz kampaniy . Grupe docelowa bedg stanowili mieszkancy: minimum
20% celu to mieszkancy Lodzi + 30 km, pozostata czgsé celu to mieszkancy catej Polski (tylko
przedstawiciele tych grup beda zaliczani do wynagrodzenia Wykonawcy). Pozostale opcje
targetowania leza w gestii Wykonawcy.

2.Wykonawca pozyska nowych obserwujgcych dla strony tylko i wytacznie w oparciu o platne
reklamy w ramach Facebook Ads. Organiczne polubienia (tj. wygenerowane bez udziatu platnej
rcklamy) nie beda wliczane do wynagrodzenia Wykonawcy. Zamawiajacy kaicgorycznie
zabrania zdobywania polubien w inny sposéb, niz zaakceptowana przez Zamawiajacego reklama
w ramach Facebook Ads.

3.Tresci do kampanii beda przygotowywane przez Wykonawce. Realizacja kampanii nastapi
najpézniej do dnia 31.11.2022 r. :

§ 2.

Prawa i obowigzki Stron

I. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug w sposob profesjonalny, z nalezyta
starannoscia i dbatoscia o interesy Miasta.

2, Miasto udostepni Wykonawcy wlasng bazg multimedidw, ktorg bgdzie mogt wykorzysta¢ w
dziataniach objctych umowa. Tresci muszg by¢ zgodne z identyfikacjg wizualng miasta Lodzi

]




https://uml.lodz pi/dla-mieszkancow/o-miescie/herb-logo-i-svmbole-lodzi/logo-lodzi/

3. Kazda kampania oraz tresci w niej wykorzystane musza uzyskaé akceptacje Zamawiajacego.
Zamawiajacy ma 2 dni robocze na akceptacje lub propozycje zmian. Wykonawca ma 1 dzien
roboczy na wniesienie poprawek i przestanie do kolejnej akceptacji.

4. Dziafania reklamowe beda prowadzone na koncie reklamowym Wykonawcy. Zamawiajacy
udostepni wszelkie wymagane dostepy, piksele oraz posiadane grupy odbiorcéw. Zamawiajacy
zglosi jedng osobg, ktora Wykonawca doda do konta reklamowego w roli reklamodawcy. Osoba
ta, bedzie mogta w peini kontrolowa¢ dziatania reklamowe prowadzone przez Wykonawce.

5. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca przesylat comiesigczne raporty z realizacji kampanii.
Najpodzniej do 3 dni po zakoficzeniu raportowanego miesigca. Raporty musza byé generowane
bezposrednio ze statystyk systemu reklamowego Facebook. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie
wyliczane na podstawie raportu. Zamawiajacy nie dopuszcza rozliczania w oparciu o inne raporty
niz te generowane w systemie reklamowym Facebook Ads.

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie systeméw informatycznych
niezbednych do wykonania ustugi.

7. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zapisy oraz zamiany w regulaminie serwiséw
wykorzystywanych w trakcie $wiadczenia ustug na rzecz klienta.

8. Miasto wyraza zgodg na uzycie nazwy i logo do celéw promocyjnych Wykonawcy.

9. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dzialania Miasta lub o0séb przez niego
upowaznionych, ktére dziataja w ramach kont, serwisow, programéw niezbednych do
swiadczenia ustugi.

§ 3.

Czas trwania umowy

1.Umowa obowiazuje od dnia jej zawarcia do dnia zrealizowania celu wskazanego w §1 pkt. 1
umowy jednak nie pézniej niz do dnia 31.11.2022 r.

2.Strony umowy zgodnie ustalajg. ze przedmiot umowy uwaza sie za wydany w dacie jego
odbioru i podpisania protokotu odbioru bez zastrzezen przez przedstawiciela Miasta za kazdy
miesigc realizacji umowy.

3.Dodatkowe dane Wykonawcy niezbedne do prawidtowe;j realizacji  umowy:

4 Przedstawicielem Miasta w zakresie realizacji umowy bedzie:

5.8trony umowy zgodnie zastrzegaja mozliwosé zmiany Przedstawiciela w trakcie

obowigzywania umowy, po weczesniejszym powiadomieniu drugiej strony. Zmiana w/w os6b nie
stanowi zmiany umowy.

§4.

Wynagrodzenie

I. Tytulem wynagrodzenia za wykonany przedmiot umowy okreslony w §l. Miasto zapfaci
Wykonawey taczna maksymalng kwote w wysokosci ... ziotych netto , tj.
................ zt brutto (stownie: .......................................... w kwocie wynagrodzenia
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zawarty jest ,budzet reklamowy” w kwocie ...............l brutto, platne przelewem.
Miasto wyplaci Wykonawcy wynagrodzenie miesi¢czne obliczone wedlug wzoru: jednostkowy
koszt pozyskania 1 obserwujacego wraz z pozostatymi kosztami x liczba pozyskanych
obserwujgcych w danym okresie rozliczeniowym. Zgodnie z oferta Wykonawcy za pozyskanie |
obserwujagcego wraz z pozostalymi kosztami przystuguje wynagrodzenie w wysokosci
................ zt netto  (stownie: ... L brutto (
stownie..)

2. Przedmiot umowy bedzie wykonany zgodnie z harmonogramem prac, w ktérym Wykonawca
zadeklaruje minimalng liczbe pozyskanych obserwujgcych w kazdym miesigcu obowigzywania
umowy, jednak nie mnigj niz 10.000 obserwujacych miesigcznie

3. Wykonawca bedzie przesytal harmonogram Zamawiajgcemu najpdzniej 5 dni przed
rozpoczeciem nowego okresu rozliczeniowego.

4. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie dokonywane na podstawie faktur VAT
wystawianych na koniec kazdego miesiaca, potwierdzonych protokotem odbioru.

5. Kwota miesiecznej faktury bedzie rowna liczbie pozyskanych obserwujacych, jednak nie
moze by¢ wyzsza, niz zadeklarowana w harmonogramie minimalna liczba pozyskanych
obserwujacych. Nadwyzka w wykonaniu bedzie zaliczana w poczet kolejnego miesigca przy
czym wysoko$¢ nadwyiki bedzie ustalana na ostatni dzien miesigca kalendarzowego w ktorym
nastapi rozliczenie ( tj. liczba obserwujacych z poprzedniego miesigca kalendarzowego musi
zostaé utrzymana w catym nastgpnym miesigcu kalendarzowym by moga zosta¢ uwzgledniona w
rozliczeniu)

6. Zapfata nastgpi w terminie 30 dni od daty dostarczenia przez Wykonawce poprawnie
wystawionych faktur za wykonanie poszczegolnych miesigcznych etapéw.

7. Faktury nalezy wystawi¢ na: Miasto Lodz, ul. Piotrkowska 104, 90-926 Lodz, NIP: 725-002-
89-02 oraz dostarczy¢ do: Biura Promocji t Nowych Mediow (ul. Piotrkowska 104).

8. Za dzien zaptacenia wynagrodzenia za wykonany przedmiot umowy strony przyjmujg datg
obciazenia rachunku bankowego Miasta kwotg platnosci.

9. Miasto nie przewiduje, zgodnie z art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o
elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 ze zm.),
stosowania przez wykonawcdw ustrukturyzowanych faktur elektronicznych,

10. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcg rachunek bankowy, na ktorym ma nastapi¢
zaptata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy
VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT, Miastu
przystuguje prawo wstrzymania zaptaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku
bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego
ujawnionego w w/w wykazie.

11. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawce wpisu rachunku bankowego do
przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w w/w
wykazie nie jest traktowany jako opdZnienie Miasta w zaptacie naleznego wynagrodzenia i w
takim przypadku nie bgda naliczane za ten okres odsetki za opdZnienie w wysokosci odsetek
ustawowych, jak i uznaje si¢, ze wynagrodzenic nie jest jeszcze nalezne Wykonawcy w tym
okresie.



§ 5.

Kary umowne

I.W przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu umowy w terminie obowiazywania
umowy, Zamawiajgcy przewidziat nastgpujace kary umowne, ktore Wykonawca zaptaci Miastu,
a) za nieosiagnigcie minimalnego limitu miesiecznego wskazanego w § 4 ust 3 umowy- 10 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1. umowy;

b} za kazdorazowe uruchomienie kampanii/reklamy bez akceptacji Zamawiajacego — 1%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1. umowy;

¢) brak przestanego raportu w wymaganym terminic — 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w
§ 4 ust. 1. umowy;

2.Powyzsze kary sumuja si¢ ze soba. Limit kar umownych wynosi 100 % wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 4 ust 1 umowy

3.Przez nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy nalezy takze rozumieé naruszenie
postanowien ninigjszej umowy, w tym w szczeg6lnosci ograniczenie zakresu rzeczowego, jego
samodzielng zmiang lub razgce zanizenie jakosci przez Wykonawce.

4.Wykonawca nie jest odpowiedzialny wobec Miasta lub uznany za naruszajacego postanowienia
umowy w zwiazku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem obowigzkéw wynikajacych
z umowy tylko w takim zakresie, w jakim takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
wynikiem zmiany w tak zwanej sieci reklamowej Facebook Ads.

5.W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Miasta, Miasto
zobowigzane jest do zaplaty na rzecz Wykonawcy uzasadnionych i udokumentowanych kosztéw
poniesionych przez Wykonawcg w zwiazku z przystapieniem do wykonania przedmiotu umowy.

6.Miasto  przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupehiajacego na zasadach
ogolnych.

§o.
Obowigzek RODO

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 r. (rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE)
uprzejmie informujemy, ze:

2. Administratorem danych osobowych jest Prezydent Miasta Lodzi z siedziba w Lodzi
przy ul. Piotrkowskiej 104, 90-926 t.6dzZ, e-mail: lckm@uml.lodz.pl.

3. Administrator wyznaczyt inspektora oraz zastepce inspektora ochrony danych, z ktorymi
moze si¢ Pani/Pan skontaktowac poprzez e-mail jod@uml.lodz.pl. Z inspektorem ochrony
danych i jego zastepca mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych przez Urzad Miasta F.odzi oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

4. Podanie danych osobowych jest warunkiem Kkoniecznym do udzialu w postepowaniu
0 udzielenie zam6wienia publicznego. Ogélng podstawe do przetwarzania danych stanowi art. 6
ust. 1 lit. b i ¢ ogdlnego rozporzadzenia.




5. Szczegdlowe cele przetwarzania danych zostaly wskazane w nastgpujacych przepisach:
a) ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych;

b) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny;

¢) ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

6. Dane bedg przetwarzane w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego.

7. Dane osobowe mogag by¢ udostgpniane innym  podmiotom, uprawnionym
do ich otrzymania na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, a ponadto odbiorcom danych
w rozumieniu przepisow o ochronie danych osobowych, tj. podmiotom $wiadczacym ustugi
pocztowe, kurierskie, ustugi informatyczne, bankowe, ubezpieczeniowe, osobom i podmiotom
zainteresowanym prowadzonym post¢gpowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego, a takze
podmiotom korzystajgcym z Biuletynu Informacji Publicznej, Biuletynu Zaméwien Publicznych,
Bazy konkurencyjnosci oraz internetowej platformy zakupowej — eKATALOGI, bedacej w gestii
Urzedu Zamoéwien Publicznych. Dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich, na
podstawie szczegdlnych regulacji prawnych, w tym uméw migdzynarodowych.

8. Dane osobowe begda przetwarzane, w tym przechowywane przez okres 4 lat, liczac od
pierwszego stycznia roku nastgpujacego po roku, w ktorym sprawa zostala zakoficzona,
anastgpnie. zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach, przez okres 5 lat w przypadku dokumentacji postgpowania oraz 10 lat
w zwigzku z zawarta umowa, zgodnie z kategoria archiwalng B5 oraz B10, a w przypadku
zmiany kategorii archiwalnej dokumentacji przez okres zgodny ze zmieniong kategorig
archiwalna dokumentacji. W przypadku zamodwierh wspotfinansowanych ze $rodkow funduszy
europejskich lub z innych §rodkéw niz pochodzace z budzetu Unii Europejskiej na podstawie
odrebnych przepiséw w tym zakresie, do 25 lat.

9. W zwigzKku z przetwarzaniem danych osobowych posiada Pani/Pan prawo do:

a. dostepu do tre$ci swoich danych, na podstawie art. 15 ogdlnego rozporzadzenia;

b. sprostowania danych, na podstawie art. 16 ogblnego rozporzadzenia;

¢. ograniczenia przetwarzania, na podstawie art. 18 ogdlnego rozporzgdzenia;

10. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy o
ochronie danych osobowych.

11. Gdy podanie danych osobowych wynika z przepisow prawa, jest Pani/Pan zobowiazana(y) do
ich podania. Konsekwencja niepodania danych osobowych begdzie brak mozliwosci udziatu w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.

12. Dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym rowniez w formie
profilowania.

§7.
Zmiany Umowy

1. Strony zastrzegaja, mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien umowy w szczegélnosci
w nastepujacych okolicznosciach:

a. gdy wynikna rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie,
ktorych nie mozna usungé w inny sposob, a zmiana bedzie umozliwia¢ usunigcie
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rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowien
przez Strony,

b. gdy w okresie realizacji umowy nastapi zmiana stawki podatku VAT (obnizenie lub
zwigkszenie), dopuszcza sig zmiang wynagrodzenia w zakresie podatku VAT bez zmiany
wynagrodzenia brutto. Po podpisaniu stosownego aneksu do umowy za elementy
zamdwienia wykonane/zafakturowane po dacie zmiany podatku VAT, Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie netto powigkszone o kwote podatku VAT w nowej
wysokosci,

¢. obnizenia proporcjonalnego wynagrodzenia w przypadku zmniejszenia przez Strony
zakresu wykonywanego zamdwienia,

d. zmian organizacyjnych Zamawiajacego istotnej dla realizacji umowy.

2. Wszystkie powyzsze postanowienia stanowia katalog zmian, na ktére Zamawiajacy moze
wyrazi¢ zgode fub nie bez podawania uzasadnienia odmowy.

§8.
Sila Wyisza

1. Strony umowy zgodnie postanawiaja, ze nie sa odpowiedzialne za skutki wynikajace
z dziatania sity wyzszej, tj. pozaréw, powodzi, atakdw tetrorystycznych, wojen, klesk
zywiolowych, zagrozenn epidemiologicznych, a takze innych zdarzed, o charakterze
zewngtrznym, na ktdre strony nie majg zadnego wplywu i ktérych nie mogly uniknaé badz
przewidzie¢ w chwili podpisania umowy (sita wyzsza).

2. Strona umowy, dla ktérej wskutek sity wyzszej, wykonanie zobowigzania objetego niniejsza
umowa jest niemozliwe lub znacznie utrudnione jest obowigzana do bezzwlocznego (nie diuzej
niz 7 dni kalendarzowych) poinformowania drugiej strony
0 wystapieniu i ustaniu dzialania sity wyzszej. Zawiadomienie to okre$la rodzaj zdarzenia, jego
skutki na wypetnianie zobowigzan wynikajacych z Umowy, zakres zobowigzania, ktérego
wykonanie jest niemozliwe lub znacznie utrudnione oraz $rodki przedsiewziete, aby te
konsekwencje ztagodzic.

3. Strona, kt6ra dokonata zawiadomienia o zaistnieniu dziatania sily wyzszej, jest zobowiazana
do kontynuowania wykonywania swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy, w takim zakresie,
w jakim jest to mozliwe, jak réwniez jest zobowigzana do podjecia wszelkich dziatan
zmierzajgcych do wykonania przedmiotu umowy, a ktérych nie wstrzymuje dziatanie sily
wWyZszej.

4. Obowiazki, ktérych Strona nie jest w stanie wykonaé na skutek dziafania sity wyZzszej, na
czas dziatania sity wyzszej ulegaja zawieszeniu, tzn. w czasie dzialania sity wyzszej ww.
obowigzki nie s3 wykonywane, a terminy ich wykonania ulegaja przedtuzeniu o okres dziatania
sity wyzszej, co zostanie potwierdzone odrebnym aneksem zawartym na wniosek strony, ktorej
dziatanie sity wyzszej obcigza, przy czym wniosek ten musi zostaé zlozony przed uplywem
tychze terminéw pod rygorem uzasadnionej odmowy jego zawarcia przez drugg strone.

3. W czasie istnienia utrudnien w wykonaniu umowy na skutek dziatania sity wy2szej nie
obcigza si¢  strony, ktorej sita wyzsza utrudnia lub  uniemozliwia wykonanie
zobowigzafi umownych Kkosztami zakupéw interwencyjnych oraz karami umownymi, pod
warunkiem wywiazania si¢ przez strong z obowigzkdw natozonych w ust. 2-4 niniejszego
paragrafu.

6. W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu umowy na skutek dziatania silty wyzszej
utrzymujg si¢ diuzej niz jeden miesigc od czasu stwierdzenia wystgpienia sity wyzZsze), 7as
obowigzku okreslone w ust. 2-4 byty realizowane prawidlowo kazda ze stron moze odstapi¢ od
umowy ze skutkiem natychmiastowym w zakresie w jakim sita wyzsza uniemozliwia jej lub
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utrudnia wykonanie zobowigzan. Odstgpienie od umowy ze skutkiem natychmiastowym
nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§9.
Postanowienia koncowe

1. Wszystkie zmiany uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maig zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. ( Dz. U. 2020 poz. 1740 z p6zn zm.)

3. W przypadku ewentualnych sporow, strony beda dazy¢ do rozstrzygnigé polubownych, a w
razie braku porozumienia spdr rozstrzygnie sad powszechny wiasciwy dla siedziby Miasta.

4. Niniejsza umowa sporzadzona zostata w dwoch egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy,
drugi dla Miasta.

Miasto: Wykonawea:
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