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Załącznik nr 1 do OWZ 

Opis przedmiotu zamówienia 

 
Przedmiotem zamówienia jest usługa przeprowadzenia bloku warsztatów  

i szkoleń związanych z zagadnieniami migracji i uchodźstwa 

 
1. Oznaczenia kodu CPV – Wspólnego Słownika Zamówień (kod i opis): 

Główny kod CPV:  
80570000-0 Usługi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego 
 
2. Przedmiot zamówienia:  
Przedmiotem zamówienia jest usługa przeprowadzenia bloku warsztatów i szkoleń 
związanych z zagadnieniami migracji i uchodźstwa (zwanego dalej Integracyjnym 
Programem Liderskim – w skrócie: IPL). 
Celem IPL będzie przeprowadzenie pięciu dwudniowych zjazdów szkoleniowych 
skierowanych do liderów i liderek z doświadczeniem migracji lub uchodźstwa 
zamieszkujących w Łodzi oraz umożliwienie realizacji ich inicjatyw na rzecz 
cudzoziemców w Łodzi. 
Zamawiający dopuszcza możliwość udziału podwykonawców w realizacji 
przedmiotu zamówienia. 
 
Realizacja zadania obejmować będzie: 
I.  Promocję IPL i rekrutację minimum 15 uczestników i uczestniczek z 

doświadczeniem migracji lub uchodźstwa zamieszkujących w Łodzi. 
II.  Organizację pięciu weekendowych zjazdów szkoleniowych. 
III. Realizację minimum pięciu inicjatyw opracowanych i wybranych przez 

uczestników i uczestniczki IPL; 
IV. Opracowanie materiałów informacyjnych podsumowujących IPL oraz realizację 

inicjatyw, w tym realizację 30 sekundowego spotu filmowego. 
 
I. Promocja Integracyjnego Programu Liderskiego i rekrutacja minimum 15 

uczestników i uczestniczek z doświadczeniem migracji lub uchodźstwa 
zamieszkujących w Łodzi. 

Wykonawca zobowiązany jest do: 
1. Promocji IPL, obejmującej m. in. opracowanie materiałów promocyjnych, w tym  

w formie postów do mediów społecznościowych w języku polskim, ukraińskim, 
rosyjskim, białoruskim i angielskim. Wykonawca przekaże materiały 
Zamawiającemu zgodnie z harmonogramem, o którym mowa w pkt I.2. 

2. Opracowania w porozumieniu z Zamawiającym haromonogramu 
szczegółowego IPL w terminie do 7 dni od daty zawarcia umowy. 

3.  Opracowania zasad rekrutacji oraz niezbędnych dokumentów; 
4.  Przeprowadzenia otwartej rekrutacji skierowanej do całego środowiska 

cudzoziemców w Łodzi; 
5.  Wyłonienia minimum 15 uczestników i uczestniczek projektu. 
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II.  Organizacja cyklu pięciu weekendowych zjazdów szkoleniowych: 
1. Szkolenia odbywać się będą w systemie zjazdów 2-dniowych (piątek-sobota lub 

sobota-niedziela); 
2. W ramach każdego z pięciu zjazdów, Wykonawca przeprowadzi minimum 15 

godzin dydaktycznych szkolenia (1 godz. dydaktyczna to 45 min.); 
3. Wykonawca przeprowadzi szkolenia, o których mowa w pkt II.2 w języku 

dostosowanym do potrzeb grupy uczestników i uczestniczek; 
4. Szkolenia, o których mowa w pkt II.2 winny zawierać poniższe zagadnienia 

programowe: 
a)  szkolenie integracyjne uczestników i uczestniczek, 
b)  kompetencje liderskie w lokalnej społeczności – główne kompetencje lidera, 

komunikacja interpersonalna oraz zasady jej skuteczności, 
c)  różnice międzykulturowe - wartości, normy i zachowania w polskiej kulturze 

a także kultura poszczególnych mniejszości w Łodzi. Bariery w komunikacji 
międzykulturowej, stereotypy i uprzedzenia, 

d)  aktywizacja społeczności lokalnej – wyzwania w procesie aktywizowania 
społeczności z doświadczeniem migracji lub uchodźctwa, 

e)  stres adaptacyjny - psychologiczne konsekwencje migracji i uchodźctwa, 
f)  uwarunkowania formalno-prawne i instytucjonalne - funkcjonowanie 

systemu społeczeństwa obywatelskiego w Polsce, polskich instytucji i 
systemu prawnego, służby zdrowia, edukacji i rynku pracy oraz informacje 
gdzie cudzoziemcy mogą uzyskać w Łodzi dodatkowe wsparcie, 

g)  diagnoza potrzeb i opracowanie inicjatyw – przykłady diagnozy środowiska 
lokalnego, mapowanie zasobów społecznych, dostosowanie planów i 
zakładanych działań do potrzeb środowiska; 

5. Dopuszczalne formy szkoleń to m.in.: wykłady, warsztaty, dyskusje 
moderowane, przy czym nie mniej niż połowa zajęć w całym IPL powinna być 
przeprowadzona  
w formie warsztatowej; 

6. Wykonawca zapewni uczestnikom szkoleń catering – serwis kawowy oraz jeden 
ciepły posiłek (składający się z dwóch dań, w tym uwzględniający dla 
zainteresowanych posiłki wegetariańskie); 

7. Zjazdy szkoleniowe, o których mowa w pkt II.1. odbywać się będą w siedzibie 
Urzędu Miasta Łodzi przy ul. Tuwima 10 w Łodzi. Zamawiający informuje, że 
sala warsztatowa ma powierzchnię 107m², wyposażona jest w krzesła i stoły do 
pracy, rzutniki oraz ekrany. Sala daje możliwość podziału na dwie niezależne 
części. W budynku znajduje się zaplecze sanitarne oraz aneks kuchenny. 
Ponadto budynek dysponuje pokojem dla opiekuna z dzieckiem oraz jest 
dostosowany do potrzeb osób z niepełnosprawnością ruchową. Salę zapewnia 
Zamawiający. Wykonawca nie będzie ponosił kosztów związanych z salą; 

8. Wykonawca na swój koszt zapewnia materiały niezbędne do prowadzenia 
spotkań (np.: materiały piśmiennicze, flipcharty, mazaki, długopisy, materiały 
biurowe, mapy miejskiej przestrzeni - jeśli scenariusz będzie ich wymagał.). 

9. Terminy zjazdów szkoleniowych zostaną uzgodnione pomiędzy Zamawiającym,  
a Wykonawcą w terminie do 7 dni od daty zawarcia umowy. 

III. Realizacja minimum 5 wybranych inicjatyw opracowanych przez 
uczestników  
i uczestniczki Integracyjnego Programu Liderskiego: 
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1. Uczestnicy w efekcie szkoleń winni zdobyć praktyczne umiejętności niezbędne  
do samodzielnego działania i planowania zmian w swojej społeczności, np. 
tworzenia koncepcji własnych projektów na rzecz osób z doświadczeniem 
migracji i uchodźstwa, budżetowania projektu; 

2. Wykonawca w porozumieniu z Zamawiającym (po jednym przedstawicielu 
Wykonawcy i Zamawiającego) dokona wyboru minimum 5 inicjatyw 
zaprojektowanych przez uczestników IPL, które będą podlegać realizacji. 
Maksymalny koszt inicjatywy wybranej do realizacji nie może przekraczać kwoty 
3.000,00 zł każda. Koszty realizacji inicjatyw pokrywa Wykonawca; 
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu – w terminie wynikającym z 
harmonogramu, o którym mowa w pkt I.2 niniejszego opisu - projekt realizacji 
każdej z inicjatyw, jej cel, czas trwania, grupę odbiorców, kalkulację kosztów i 
oczekiwane minimalne rezultaty Wykonawca zobowiązany jest do rozliczenia 
wybranych do realizacji inicjatyw na podstawie faktur (do wglądu dla 
Zamawiającego).  

3. Cele wybranych do realizacji inicjatyw powinny wynikać z zasad programowych 
określonych w pkrt II.4 niniejszego opisu przedmiotu zamówienia. 

 
IV. Wykonawca w ramach usługi zobowiązany jest do opracowania 

materiałów informacyjnych podsumowujących IPL oraz realizację 
inicjatyw, w tym realizację 30 s. spotu filmowego: 

1. Wykonawca opracuje raport podsumowujący przebieg realizacji IPL: 
a)  w zakresie szkoleniowym, 
b)  w zakresie realizacji inicjatyw uczestników. 

2.  Raport, o którym mowa w pkt 1 powinien być sporządzony w językach polskim, 
ukraińskim, angielskim, rosyjskim i białoruskim. Oprócz formy pełnej, 
Wykonawca jest zobowiązany do opracowania raportu w językach ukraińskim, 
angielskim, rosyjskim i białoruskim w wersji skróconej, opracowanej w czytelny 
graficznie i atrakcyjny sposób o objętości maksymalnie 5 slajdów. 

3.  Wykonawca po każdym etapie projektu przekaże Zamawiającemu na wskazany 
przez niego adres e-mail dokumentację fotograficzną - w ilości minimum 5 zdjęć 
z każdego zjazdu oraz z realizacji każdej inicjatywy - w rozdzielczości co 
najmniej 4Mpx wraz z krótkim opisem i podaniem liczby uczestników/odbiorców 
IPL; 

4.  Wykonawca będzie posiadał wszelkie niezbędne zgody uczestników szkoleń i 
odbiorców inicjatyw do powielania wizerunku, jeśli takowe są wymagane 
zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  

5.  Wykonawca w ramach przedmiotu zamówienia zrealizuje 1 spot promocyjny, 
trwający minimum 30 sekund. Spot powinien być zrealizowany w formacie MP4. 

6.  Wykonawca przekaże Zamawiającemu spot, o którym mowa w pkt 5 na nośniku 
elektronicznym (pendrive) – w terminie do dnia 30 listopada 2022 r.  

 
Istotne informacje Zamawiającego: 
1.  W ramach realizacji przedmiotu zamówienia, Wykonawca jest zobowiązany do 

stosowania logo Zamawiającego na wszelkich materiałach powstających w 
ramach realizacji projektu, w szczególności opisanych w pkt I oraz pkt IV opisu 
przedmiotu zamówienia, z informacją, iż projekt jest finansowany ze środków 
Miasta Łodzi. Materiał graficzny zawierający logo zostanie przekazany przez 
Zamawiającego w terminie do 7 dni od daty zawarcia umowy; 
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2.  Spotkania w ramach IPL winny być zorganizowane zgodnie z obowiązującymi w 
dniu ich organizacji obostrzeniami, dotyczącymi stanu pandemii COVID-19. 
Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania uczestników spotkań o 
środkach bezpieczeństwa i stosownych zasadach w tym zakresie. 

3.  W przypadku dużego zagrożenia epidemiologicznego Wykonawca, po 
uzyskaniu zgody Zamawiającego, będzie miał możliwość zorganizowania 
zjazdów szkoleniowych, o którym mowa w pkt II w formie zdalnej za 
pośrednictwem Internetu (na przykład: aplikacja ZOOM, Microsoft Teams). W 
takim przypadku dostęp do aplikacji zapewnia Wykonawca; 

4. Zamawiający zastrzega, że w sytuacji wystąpienia siły wyższej, Zamawiającemu 
przysługuje prawo do odstąpienia od umowy za porozumieniem Stron. Przez 
siłę wyższą rozumie się zdarzenie bądź połączenie zdarzeń lub okoliczności, 
niezależnych od Stron, które zasadniczo utrudniają lub uniemożliwiają 
wykonywanie zobowiązań danej Strony wynikających z umowy, a których dana 
Strona nie mogła przewidzieć poprzez działanie zdarzeń, takich jak: pożary, 
powodzie, ataki terrorystyczne, wojny, klęski żywiołowe, zagrożenia 
epidemiologiczne, a także inne zdarzenia, o charakterze zewnętrznym,  
na które Strony nie mają żadnego wpływu i których nie mogły przewidzieć w 
chwili zawarcia umowy; 

5. Powierzenie podwykonawcom części przedmiotu zamówienia nie zmienia treści 
zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części 
przedmiotu zamówienia; 

6. Zamawiający i Wykonawca nie ponoszą solidarnej odpowiedzialności za zapłatę   
wynagrodzenia za część przedmiotu zamówienia, wykonaną przez 
podwykonawcę/-ów.  

 
Prawa autorskie: 
1.  Wykonawca przeniesie na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe 

do rozporządzania i korzystania z utworów wytworzonych w trakcie realizacji 
usługi – zdjęć, materiałów promocyjnych i raportów.  

2.  Pola eksploatacji dotyczące przeniesienia autorskich praw majątkowych 
określać będzie zawarta Umowa. 

 
3. Termin realizacji zamówienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 30 listopada 
2022 r. 
 

 


