MIEJSKI OSRODEK
PO M OCY S POtECZN E.I Whniosek nr ..../2022
W tODZI

Zatgcznik nr 3 do Zaproszenia

UMOWA nr ...../WZP/262/2022
(Wzér umowy)

W dnil...ooooevvieeeeneen. r. w todzi pomiedzy:

Miastem t6dz— Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w todzi ul. Kilinskiego 102/102a w imieniu
ktérego na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Prezydenta Miasta todzi Zarzadzeniem
nr 9133/VII/21 z dnia 23 grudnia 2021 dziata Andrzej Kaczorowski - Dyrektor Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w todzi , zwanym w tresci umowy Zamawiajacym,

zwanym w tresci umowy Wykonawca,
zawarto umowe o nastepujgcej tresci:

Preambuta
A contrario art. 2 ust 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych
(t.j. Dz. U. 2 2022 roku, poz. 1710) - przepisy prawa zamoéwien publicznych nie majg zastosowania.

&1

1. Przedmiot umowy obejmuje dostawe licencji oprogramowania ochrony antywirusowej
i antyspamowej dla systemu teleinformatycznego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w todzi wraz z asystg techniczng. Licencja musi umozliwia¢ wykorzystanie oprogramowania na
1000 stacjach.

2.  Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ licencje do oprogramowania
1) w terminie do 2 dni roboczych od daty podpisania umowy.

2) zgodne z Opisem przedmiotu zamdwienia, ktéry stanowi odpowiednio zatacznik nr 1 do
umowy.

3. Przez dnirobocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy.

§2

Termin obowigzywania umowy: od dnia jej podpisania, z zastrzezeniem iz okres udzielenia licencji
trwac bedzie od 01.01.2023r. do dnia 31.12.2023 r.

§3
1. Osobami uprawnionymi do kontaktéw ze strony Wykonawcy s3:
Imie i nazwisko , nr telefonu ..., adres e-mail ...
Imie i nazwisko , nr telefonu ..., adres e-mail ...
2. Osobami uprawnionymi do kontaktéw ze strony Zamawiajgcego sa:
Imie i nazwisko , nr telefonu ..., adres e-mail ...

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi
90-012 t4dz, ul. Kilinskiego102/102a

telefon: (42) 68543 62 lub (42) 685 43 63

potoby
N “o, fax. (42) 632 4130
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b)

Imie i nazwisko , nr telefonu ..., adres e-mail ...

. Zamawiajgcy dopuszcza zmiane osdb, o ktérych mowa w ust. 1i 2.
. Kazda ze stron jest zobowigzana zawiadomié¢ drugg strone o zmianie wszelkich danych, ktére

umozliwiajg nalezytg wspotprace pomiedzy stronami. W szczegdlnosci dotyczy to zmiany adresu do
doreczen, numerdw telefonéw, adresdw poczty elektronicznej oraz rachunkdw bankowych.

. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, 2 i 4 nie wymagajg zawarcia aneksu do umowy,

a jedynie powiadomienia drugiej strony o ich dokonaniu.

§4

. W ramach umowy Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu licencji na Oprogramowanie przez czas jej

obowigzywania.

. Udzielona licencja na oprogramowanie powinna uprawnia¢ do uzywania oprogramowania na polach

eksploatacji obejmujacych instalacje, aktualizacje oraz korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci
oprogramowania lub jego czesci.
Nie wymaga zezwolenia uprawnionego:

obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania programu komputerowego w celu jego idei
i zasad przez osobe posiadajgcg prawo korzystania z egzemplarza komputerowego, jezeli bedac do
tych czynnosci upowazniona, dokonuje ona tego w trakcie wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania lub przechowywania programu komputerowego,

zwielokrotnienie kodu lub ttumaczenie jego formy, jezeli jest to niezbedne do uzyskania informacji
koniecznych do osiggniecia wspodtdziatania niezalezenie stworzonego programu komputerowego
z innymi programami komputerowymi, na warunkach z art. 75 ust. 2 pkt. 3 ustawy o Prawie
autorskim i prawach pokrewnych,

sporzadzanie kopii zapasowej, jezeli jest to niezbedne do korzystania z Oprogramowania.

Do pozostatych elementéw Oprogramowania komputerowego, niebedgcych jednoczes$nie
programem komputerowym, stosuje sie przepisy ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych
dotyczgce utworéw. Wykonawca udziela licencji na pozostate elementy Oprogramowania
komputerowego w zakresie niezbednym do jego uzywania na polach eksploatacji, ktore sg
niezbedne do prawidtowego korzystania z Oprogramowania.

§5

Wymagania w zakresie przedmiotu zamowienia:

a)

b)

1.

2.

wymagana jest nalezyta starannosc¢ przy realizacji zobowigzan umowy,

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce podczas
wykonania przedmiotu zamdwienia.

§6
Niniejsza umowa stanowi jednoczesnie dokument gwarancji.

Gwarancja przedmiotu umowy obejmuje:



a) prawidtowe funkcjonowanie Oprogramowania komputerowego,
b) prawidtowe funkcjonowanie aktualizacji Oprogramowania komputerowego.

3. Na mocy udzielonej gwarancji, Zamawiajgcy ma prawo dostepu do informacji dotyczacej
Oprogramowania zawierajgcej zasady i funkcje programu.

4. Czas trwania gwarancji obejmuje okres trwania umowy.

5. Swiadczenie ustug gwarancyjnych:

1) W przypadku awarii przedmiotu umowy, Zamawiajacy niezwtocznie powiadomi telefonicznie
osobe wskazang do kontaktow, o ktérej mowa w §3 ust. 1, oraz potwierdzi ten fakt pisemnie (poczta
e-mail) zgtoszeniem wraz z informacjg o dacie telefonicznego zgtoszenia.

6. Wykonaweca przystgpi do napraw gwarancyjnych przedmiotu zamdwienia w ciggu maksymalnie 48
godzin (od poniedziatku do pigtku) liczac od chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady. Naprawy
gwarancyjne przedmiotu zaméwienia Wykonawca wykona w ciggu 2 dni roboczych.

7. W przypadku przyczyn technicznych uniemozliwiajgcych naprawe gwarancyjng w terminie,
o ktérym mowa w ust. powyzej, termin realizacji naprawy Wykonawca zaproponuje na pismie
w celu akceptacji przez Zamawiajacego.

8. Wykonawca zapewnia S$wiadczenie przez wykwalifikowany personel ustug gwarancyjnych
wzgledem przedmiotu umowy, polegajgcych na usuwaniu wad ujawnionych w czasie trwania
gwarancji.

9. Koszty Swiadczenia ustug gwarancyjnych przez caty okres gwarancji ponosi Wykonawca.
§7

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do korzystania z Oprogramowania zgodnie z jego
przeznaczeniem oraz sposobem uzytkowania pod warunkiem dokonania rejestracji w/w
Oprogramowania u Wykonawcy dla kazdego stanowiska komputerowego osobno.

2. Zamawiajgcemu nie wolno bez pisemnej zgody Wykonawcy uzyczaé, oddawaé¢ w dzierzawe,
zbywaé ani odstepowaé Oprogramowania osobom trzecim. Dotyczy to réwniez oddawania do
uzywania w/w Oprogramowania pod jakimkolwiek innym tytutem darmowym lub odptatnym.
W wypadku przekazania przez Zamawiajgcego za zgodg Wykonawcy Oprogramowania podmiotom
trzecim, Zamawiajacy zobowigzany jest przed przekazaniem uzyska¢ od tego podmiotu
zobowigzanie, o nie uzyczaniu, oddawaniu w dzierzawe, zbywaniu ani odstepowaniu
Oprogramowania osobom trzecim.

3. W przypadku zmian organizacyjnych nowo powstata jednostka przejmuje prawa dotychczasowego
Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy nie jest uprawniony do:

a) Wykorzystywania licencji oprogramowania komputerowego w celu odptatnego lub nieodptatnego
Swiadczenia ustug na rzecz innych podmiotéw.

b) Instalowania, udostepniania i korzystania z Oprogramowania komputerowego na wiekszej liczbie
stacji niz okreslonych w § 1 ust. 1 niniejszej umowy.



5. Zamawiajacy zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien zawartych § 4, a w wypadku ich
naruszania zobowigzuje sie do pokrycia Wykonawcy wszelkich wyrzgdzonych przez to szkdd.

6. Zamawiajacy zobowigzuje sie, ze nie bedzie podejmowac zadnych dziatan naruszajgcych prawa
Wykonawcy wynikajgcych z umowy oraz mogacych doprowadzi¢ do zaktdcen w dziataniu
Oprogramowania, a w szczegoélnosci nie bedzie wykonywac jakichkolwiek czynnosci majgcych na
celu odtworzenie kodu Zrédtowego oprogramowania, jego przystosowanie, zmiane uktadu lub
innych czynnosci ingerujgcych w Oprogramowanie.

§8

1. Strony ustalaja, ze nalezno$é¢ za zakupione i dostarczone na podstawie niniejszej umowy
oprogramowanie antywirusowe nie moze przekroczy¢ kwoty:

.................... zt netto, (stownie ztotych: ...............),
.................... zt podatek VAT, (stownie ztotych: ...............),
.................... zt brutto, (stownie ztotych: ...............).

2. Data obcigzenia rachunku Zamawiajgcego stanowi date zaptaty wynagrodzenia.

3. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie do
30 dni kalendarzowych od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidfowo wystawionej faktury VAT
do jego siedziby, pod adres t6dz 90-012, ul. Kilinskiego 102/102a.

4. Wykonawca wystawi fakture, ktdra musi zawiera¢ nastepujace dane:
Nabywca:
Miasto £édz
ul. Piotrkowska 104
90 -926 todz
NIP 7250028902
Odbiorca:
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi
ul. Kilinskiego 102/102a
90 - 012 tédz

5. Wykonawca moze skorzystac z faktury ustrukturyzowane;j:

1) Wykonawca ma mozliwos¢ przestania drogg elektroniczng ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu,

2) w przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z mozliwosci przestania ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej, wowczas zobowigzany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego
Fakturowania udostepnionej na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl,

3) szczegétowe zasady zwigzane z wystawianiem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych i
innych ustrukturyzowanych dokumentéw okresla ustawa o elektronicznym fakturowaniu oraz akty

wykonawcze,

4) w przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ustug brokera Infinite IT Solutions, wpisujac dane
nabywcy:

- w sekcji NIP nalezy wpisa¢ NIP Miasta: 7250028902,

- jako typ numeru PEPPOL nalezy wybrac¢ NIP,



- w polu Numer PEPPOL nalezy wpisa¢ NIP wiasny jednostki bedgcej adresatem faktury.
4.1) w przypadku, gdy Wykonawca korzysta z ustug brokera PEFexpert, wpisujgc dane nabywcy:
- w sekcji Identyfikator podatkowy nalezy wpisaé NIP Miasta: 725 0028902,
- jako Rodzaj adresu PEF nalezy wybrac NIP,
- w polu numer adresu PEF nalezy wpisa¢ NIP wtasny jednostki bedacej adresatem faktury.

W obu ww. przypadkach sekcja Odbiorca powinna byé wypetniona zgodnie z miejscem
dostawy/odbioru ustugi.

5) Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o wystawieniu faktury na Platformie
Elektronicznego Fakturowania na ponizszego maila: sekretariat@mops.lodz.pl
6. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 108a ust. 1A Ustawy O podatku od towardéw

i ustug ( t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 106) istnieje obowigzek stosowania mechanizmu podzielonej
ptatnosci, jesli spetnione bedg warunki:
1) podatnik VAT otrzymat fakture z wykazang kwotg VAT albo przekazuje catosc lub czesé zaptaty przed
dokonaniem dostawy towaréw lub wykonaniem ustugi,
2) otrzymana faktura dokumentuje nabycie towardw lub ustug wymienionych w nowym zatgczniku nr
15 do ustawy o podatku od towaru i ustug albo nabycia towaréw lub ustug wymienionych
w nowym zatgczniku nr 15 do ustawy o podatku od towardw dotyczy kwota ptacona przed dokonaniem
dostawy towardéw lub wykonaniem ustugi,
3) jednorazowa wartos¢ transakcji, o ktorej mowa w art. 19 pkt 2 ustawy Prawo przedsiebiorcéw
( Dz.U. z 2019 r poz. 1292 ze zm.), bez wzgledu na liczbe wynikajgcych z niej ptatnosci, przekracza 15
000 zt lub réwnowartos¢ tej kwoty, przy czym transakcje w walutach obcych przelicza sie na ztote
wedtug Sredniego kursu walut obcych ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski
z ostatniego dnia roboczego poprzedzajgcego dziert dokonania transakcji.

§9

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, gdy;
1) Wykonawca nie zrealizuje dostawy przedmiotu umowy w ciggu 7 dni roboczych od dnia
podpisania umowy.
2) Wykonawca nie przystgpi do napraw gwarancyjnych przedmiotu umowy w ciggu 72 godzin (od
poniedziatku do pigtku) liczac od chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady.
2. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawierac¢ uzasadnienie.
3. Odstgpienie od umowy nie ogranicza mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego kar umownych.

§10

1. Strony ustalajg, ze Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kary umowne za kazdy przypadek zwtoki
w terminach wynikajgcych z umowy — w wysokosci 2% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w §8 ust 1 umowy.


mailto:sekretariat@mops.lodz.pl

2. W przypadku zaistnienia zwtoki w wykonaniu umowy a nastepnie odstgpienia od umowy,
Zamawiajgcy uprawniony jest do zgdania kar umownych zaréwno z tytutu zwtoki jak i
odstgpienia.

3. Zamawiajgcy ma prawo potraci¢ kary umowne z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

4. taczna wartosé naliczonych kar nie moze przekracza¢ 30% wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 8 ust. 1.

5. Strony zastrzegajg sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych, o ile
wartos¢ faktycznie poniesionych szkdd przekracza wysokosé kar umownych.

§11
1. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

2. Zmiana umowy w stosunku do tresci oferty ztozonej przez Wykonawce w trakcie postepowania
o udzielenie zamodwienia publicznego obejmujacego przedmiot umowy dopuszczalna jest jedynie
w nastepujacych przypadkach i zakresie:

1) Zmiana nazwy, adresu, statusu firmy,

2) Zmiany stawki VAT, w takim przypadku Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia
Wykonawcy w jego nominalnej wysokosci (w rozumieniu przepisdw art. 358'§ 1 Kodeksu
Cywilnego, t.j. Dz. U. 1964 nr 16 poz. 93) uwzgledniajacej kwote podatku VAT obliczong wg. stawki
obowigzujgcej w chwili sktadania ofert (warto$¢ wynagrodzenia brutto pozostaje bez zmian). W
konsekwencji podwyzszenie stawki podatku VAT spowoduje zmniejszenie wynagrodzenia netto
Wykonawcy i odwrotnie zmniejszenie stawki podatku VAT spowoduje zwiekszenie wynagrodzenia
netto Wykonawcy w stosunku do wynagrodzenia stanowigcego podstawe obliczenia ceny oferty.

3. Nie stanowi istotnej zmiany umowy:

1) Zmiana danych zwigzanych z obstuga administracyjno-organizacyjng umowy (np.: zmiana nr
rachunku bankowego),

2) Zmiana danych teleadresowych,

3) Zmiana danych rejestrowych,

4) Zmiana o0s6b wskazanych do kontaktu miedzy Stronami.

§12
1. Strony oswiadczajg, ze wypetnity obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 i art. 14

rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 roku, s. 1) RODO wobec osdb fizycznych, od
ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji niniejszej umowy.

2. Obowigzek informacyjny Zamawiajgcego zawarty jest w zatgczniku nr 2 do umowy.

§13

1. Integralng cze$¢ umowy stanowi opis przedmiotu zamowienia dotyczacy postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego oraz ztozona przez Wykonawce oferta.



2. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy witasciwym do rozpoznania sporéw
wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sad Powszechny wtasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Umowa sporzgdzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze
dla Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajgcy Wykonawca



