Ogtoszenie nr 2022/BZP 00471141/01 z dnia 2022-12-01

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie catodobowych ustug bytowych i opiekunczych na rzecz 4 os6b dotychczas przebywajacych w rodzinnym
domu pomocy dla os6b wymagajacych wsparcia z powodu niepetnosprawnosci

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 004345575

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Kilinskiego 102/102a

1.5.2.) Miejscowos¢: t.6dz

1.5.3.) Kod pocztowy: 90-012

1.5.4.) Wojewédztwo: todzkie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL711 - Miasto £6dz

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@mops.lodz.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.mops.lodz.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego: Ochrona socjalna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamoéwienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie catodobowych ustug bytowych i opiekuficzych na rzecz 4 oséb dotychczas przebywajacych w rodzinnym domu
pomocy dla os6b wymagajgcych wsparcia z powodu niepetnosprawnosci

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-8e439e07-7094-11ed-abdb-a69¢1593877c
2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00471141/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-12-01 14:14

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2022/BZP 00031736/07/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.9 Swiadczenie catodobowych ustug bytowych i opiekunczych na rzecz 4 oséb dotychczas przebywajacych w rodzinnym
domu pomocy dla os6b wymagajacych wsparcia z powodu niepetnosprawnosci

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zaméwienie moga ubiegaé sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
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Europejskiej: Nie
2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://portal.smartpzp.pl/jednostki_uml/public/postepowanie?postepowanie=37748844

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja miedzy Zamawiajagcym a
Wykonawcami, w szczegoélnosci sktadanie ofert, wymiana informaciji oraz przekazywanie dokumentéw lub o$wiadczen, odbywa sie
przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem Systemu pod adresem https://portal.smartpzp.pl/jednostki_uml.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: (Nr zgodna z SWZ)

16.7.1. posiadanie komputera o parametrach umozliwiajgcych zainstalowanie nastepujacego oprogramowania:

16.7.1.1. w zakresie podstawowych funkcjonalnosci — przeglad, pobieranie

i zatgczanie dokumentéw:

16.7.1.2. komputer klasy PC lub MAC, o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 3 GB RAM, procesor 1500 MHz lub lepszy, jeden z
systeméw operacyjnych Linux Kernel 4.0, Windows 7 i MacOS 10.12 - Lub ich nowsze wersje,

16.7.1.3. przegladarka internetowa Mozilla Firefox ver. 65 i pézniejsze, Google Chrome ver. 66 i pdzniejsze lub Opera w ver. 58 i
pozniejsze, Microsoft Edge ver 18 i pozniejsze, Internet Explorer 11,

16.7.1.4. Lista zalecanych przegladarek internetowych: Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera. Zalecane jest uzywanie
najnowszych wersji przegladarek;

16.8. Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych i informacji przekazywanych przy
ich uzyciu zostaly opisane w Regulaminie korzystania z ustug Systemu (Regulamin Portalu e-Ustug) dostepnym z poziomu modutu
e-learning dla wszystkich uzytkownikéw Systemu oraz podczas rejestracji konta Wykonawcy dla Wykonawcéw.

16.9. Uzycie przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajgcym srodkéw komunikacji elektronicznej zapewnionych w Systemie jest
uzaleznione od uprzedniej akceptacji przez Wykonawce Regulaminu korzystania z ustug Systemu na witrynie internetowej przy
zakfadaniu profilu Wykonawcy.

16.10. Korzystanie z Systemu przez Wykonawcow jest bezptatne.

16.11. Uzytkownikom Zewnetrznym Wykonawcy przystuguje prawo korzystania z asysty obejmujacej wsparcie techniczne w
kwestiach dotyczacych korzystania z Systemu, polegajgce na doradztwie telefonicznym i e-mailowym na zasadach okreslonych w
Regulaminie korzystania z ustug Systemu.

16.12. Maksymalny rozmiar pojedynczych plikow przesytanych za posrednictwem Systemu wynosi 100 MB. Za posrednictwem
Systemu mozna przesta¢ wiele pojedynczych plikéw lub plik skompresowany do archiwum (ZIP) zawierajgcy wiele pojedynczych
plikow.

16.13. Dopuszczalne formaty przesytanych danych tj. plikow o wielkosci do 100 MB w formatach .png, .jpg, .jpeg, .gif, .doc, .docx,
Xls, .xlIsx, .ppt, .pptx, .odt, .ods, .odp, .odf, .pdf, .zip, .rar, .txt, .ath, .xml, .dwg, .xades, .tar, .7z, .eml, .msg

16.14. Za date przekazania i odbioru danych, w szczegdlnosci ofert, wnioskéw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych,
oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date zapisania pliku na serwerze Systemu. Aktualna data i godzina,
zsynchronizowane z Gtéwnym Urzedem Miar, wyswietlane sg w prawym gérnym rogu Systemu.

16.15. Informacje na temat kodowania i czasu przekazania i odbioru danych:

16.15.1. Oferta zlozona przez Wykonawce w Systemie, nie jest widoczna dla Zamawiajgcego, poniewaz widnieje w Systemie jako
zaszyfrowana. Mozliwos¢ otwarcia oferty dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiajacego po uptywie terminu
sktadania ofert.

16.15.2. Oznaczenie czasu odbioru danych przez System stanowi przypietg do dokumentu elektronicznego date oraz doktadny czas
(hh:mm:ss), znajdujaca sie na potwierdzeniu ztozenia oferty.

16.16. W korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem Wykonawcy powinni postugiwac¢ sie nr referencyjnym
postepowania: 37/2022.

16.17. Dokumentacja postepowania dostepna jest w Systemie w zaktadce ,Dokumentacja postepowania”.

16.18. Sposob sporzgdzenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, przedmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw
lub o$wiadczen musi byé zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2021 r. w
sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
srodkow komunikaciji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego lub konkursie.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski
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3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Strony oswiadczaja, ze wypetnity obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 i art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 roku, s. 1) RODO wobec oséb fizycznych, od ktérych
dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji niniejszej umowy.

Obowigzek informacyjny Zamawiajgcego zawarty jest w zataczniku nr 11 do Ogtoszenia.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 37/2022

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce catodobowych ustug bytowych i opiekunczych na rzecz 4
0s06b dotychczas przebywajgcych w rodzinnym domu pomocy dla oséb wymagajacych wsparcia z powodu
niepetnosprawnosci, w sposob uwzgledniajacy w szczegolnosci: stan zdrowia, sprawnos$¢ fizycznag i intelektualng oraz
indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przebywajacej w rodzinnym domu pomocy, a takze prawa cztowieka w tym, w
szczegolnosci prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia bezpieczehstwa, ktérym Zamawiajgcy przyzna te ustugi
stosowng decyzjg administracyjna.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 85311000-2 - Ustugi opieki spotecznej obejmujace miejsca noclegowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla osob niepetnosprawnych

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: od 2023-01-01 do 2023-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwieksza liczbe punktéw ze wszystkich
kryteriéw. Uzyskana liczba punktéw w ramach kryterium zaokraglona bedzie do drugiego miejsca po przecinku. Jezeli trzecia cyfra
po przecinku (i/lub nastepne) jest mniejsza od 5 wynik zostanie zaokraglony w dot, a jezeli cyfra jest rowna lub wieksza od 5 wynik
zostanie zaokraglony w gore.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zamdwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Doswiadczenie osoby prowadzgcej rodzinny dom pomocy
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
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kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

(Numeracja zgodna z SWZ)

10.1.3. sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

10.1.3.1 Warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada optacong polise na kwote nie mniejszg niz 50
000,00 zt, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej.

10.1.4. zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Warunek zostanie spetniony, jezeli:

10.1.4.1. Wykonawca dysponuje domem jednorodzinnym (jest wtascicielem lub najemca) — dokument potwierdzajacy tytut
prawny do budynku mieszkalnego jednorodzinnego, w ktérym swiadczone bedg ustugi bytowe i opiekuncze

w formie rodzinnego domu pomocy lub inny dokument potwierdzajacy,

iz Wykonawca jest w posiadaniu domu na okres realizacji umowy tj. minimum do 31.12.2023 roku,

10.1.4.2. Wykonawca dysponuje osobami, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia, w szczegolnosci
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
wyksztatcenia, niezbednych do wykonania zaméwienia, a takze zakres wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg,
0 podstawie do dysponowania tymi osobami,

10.1.4.3. osoba prowadzaca rodzinny dom pomocy posiada ukoriczony kurs pierwszej pomocy,

10.1.4.4. ztozy oswiadczenie o posiadaniu uprawnien do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg zaméwienia.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: (Numeracja zgodna z SWZ)
11.2. Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp nie jest podmiotowym srodkiem dowodowym i stanowi tymczasowy
dowaod potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia i spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu na dzien sktadania ofert.

11.3. Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢:

11.3.1. odwiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu — zgodnie

z Zatgcznikiem nr 3a do SWz;

11.3.2. o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania — zgodnie z Zatacznikiem nr 4a do SWz;

11.3.3. oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania, sktadane na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego - zgodnie z Zatgcznikiem nr 10a do SWZ.

11.4. Zamawiajacy wzywa Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie
krotszym niz 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych srodkéw dowodowych, aktualnych na dzien ich ztozenia.

11.5. Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmuja:

11.5.1. Oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,
w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajacego, o ktérych mowa w:

11.5.1.1. art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, dotyczacych wydania prawomocnego wyroku sadu lub ostatecznej decyzji
administracyjnej o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

11.5.1.2. art. 108 ust.1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie o0 zamdwienie publiczne tytutem srodka
zapobiegawczego,

11.5.1.3. art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp dotyczacych zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majgcego na celu zaktécenie
konkurenciji,

11.5.1.4. art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. dotyczacych zaktdcenia konkurencji wynikajacego z wcze$niejszego zaangazowania
Wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z Wykonawca do tej samej grupy kapitatowej, w przygotowanie postepowania o udzielenie
zamoéwienia

11.5.1.5. art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego

— zgodnie z Zatgcznikiem nr 5a do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: Wykaz
0s6b (wg wzoru — Zatacznik nr 6 do SWZ) Wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego wraz z
informacjami w zakresie wskazanym w pkt. 10.1.4.2 SWZ oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami.

[ SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie
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6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
(Numeracja zgodna z SWZ) 13.1 Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy
w sprawie zaméwienia publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zataczone do oferty.

13.2 W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, zaden z nich nie moze podlegac
wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o0 szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego(Dz. U. z 2022 r. poz. 835), natomiast spetnianie warunkéw udziatu

w postepowaniu Wykonawcy wykazujg zgodnie z pkt. 10.1 SWZ.

13.3 W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt.
11.3 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcéw. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie
warunkow udziatu, w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu.

13.4 Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia dotgczajq do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika,
ktére roboty budowlane/ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy (zgodnie z Zatgcznikiem nr 9 do SWZ).

13.5 Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada kazdy z Wykonawcow
wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie.

13.6 W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcow, sg oni zobowigzani, na wezwanie
Zamawiajacego, ztozy¢ aktualne na dzien ztozenia podmiotowe $rodki dowodowe, o ktérych mowa w pkt. 11.5 SWZ przy
czym:

[l podmiotowe $rodki dowodowe, o ktérych mowa w pkt 11.5.2 SWZ sktada odpowiednio Wykonawca/Wykonawcy,
ktory/ktérzy wykazuje/wykazujg spetnianie warunku, w zakresie i na zasadach opisanych w pkt 10.1 SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunkow ich wprowadzenia sg opisane we wzorze umowy

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2022-12-09 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca skilada oferte za posrednictwem Systemu. Szczegdtowe informacje dot. sposobu
wykonania tych czynnosci znajdujg sie w ,Instrukcji uzytkownika Wykonawcy” (Instrukcja obstugi Portalu e-Ustugi SmartPZP),
dostepnej na stronie Systemu pod adresem https://portal.smartpzp.pl/jednostki_uml.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-12-09 12:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2023-01-07

2022-12-01 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Świadczenie całodobowych usług bytowych i opiekuńczych na rzecz 4 osób dotychczas przebywających w rodzinnym domu pomocy dla osób wymagających wsparcia z powodu niepełnosprawności
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Łodzi
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 004345575
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Kilińskiego 102/102a
	1.5.2.) Miejscowość: Łódź
	1.5.3.) Kod pocztowy: 90-012
	1.5.4.) Województwo: łódzkie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL711 - Miasto Łódź
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@mops.lodz.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.mops.lodz.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ochrona socjalna

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-8e439e07-7094-11ed-abdb-a69c1593877c
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2022/BZP 00471141/01
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2022-12-01 14:14
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2022/BZP 00031736/07/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.13.) O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 361 ustawy – usługi społeczne: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w szczególności składanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń, odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem Systemu pod adresem https://portal.smartpzp.pl/jednostki_uml.
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: (Nr zgodna z SWZ) 16.7.1. posiadanie komputera o parametrach umożliwiających zainstalowanie następującego oprogramowania: 16.7.1.1. w zakresie podstawowych funkcjonalności – przegląd, pobieranie i załączanie dokumentów: 16.7.1.2. komputer klasy PC lub MAC, o następującej konfiguracji: pamięć min. 3 GB RAM, procesor 1500 MHz lub lepszy, jeden z systemów operacyjnych Linux Kernel 4.0, Windows 7 i MacOS 10.12 - Lub ich nowsze wersje, 16.7.1.3. przeglądarka internetowa Mozilla Firefox ver. 65 i późniejsze, Google Chrome ver. 66 i późniejsze lub Opera w ver. 58 i późniejsze, Microsoft Edge ver 18 i późniejsze, Internet Explorer 11, 16.7.1.4. Lista zalecanych przeglądarek internetowych: Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera. Zalecane jest używanie najnowszych wersji przeglądarek; 16.8. Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych i informacji przekazywanych przy ich użyciu zostały opisane w Regulaminie korzystania z usług Systemu (Regulamin Portalu e-Usług) dostępnym z poziomu modułu e-learning dla wszystkich użytkowników Systemu oraz podczas rejestracji konta Wykonawcy dla Wykonawców. 16.9. Użycie przez Wykonawcę do kontaktu z Zamawiającym środków komunikacji elektronicznej zapewnionych w Systemie jest uzależnione od uprzedniej akceptacji przez Wykonawcę Regulaminu korzystania z usług Systemu na witrynie internetowej przy zakładaniu profilu Wykonawcy. 16.10. Korzystanie z Systemu przez Wykonawców jest bezpłatne. 16.11. Użytkownikom Zewnętrznym Wykonawcy przysługuje prawo korzystania z asysty obejmującej wsparcie techniczne w kwestiach dotyczących korzystania z Systemu, polegające na doradztwie telefonicznym i e-mailowym na zasadach określonych w Regulaminie korzystania z usług Systemu. 16.12. Maksymalny rozmiar pojedynczych plików przesyłanych za pośrednictwem Systemu wynosi 100 MB. Za pośrednictwem Systemu można przesłać wiele pojedynczych plików lub plik skompresowany do archiwum (ZIP) zawierający wiele pojedynczych plików. 16.13. Dopuszczalne formaty przesyłanych danych tj. plików o wielkości do 100 MB w formatach .png, .jpg, .jpeg, .gif, .doc, .docx, .xls, .xlsx, .ppt, .pptx, .odt, .ods, .odp, .odf, .pdf, .zip, .rar, .txt, .ath, .xml, .dwg, .xades, .tar, .7z, .eml, .msg 16.14. Za datę przekazania i odbioru danych, w szczególności ofert, wniosków, zawiadomień, dokumentów elektronicznych, oświadczeń oraz innych informacji przyjmuje się datę zapisania pliku na serwerze Systemu. Aktualna data i godzina, zsynchronizowane z Głównym Urzędem Miar, wyświetlane są w prawym górnym rogu Systemu. 16.15. Informacje na temat kodowania i czasu przekazania i odbioru danych: 16.15.1. Oferta złożona przez Wykonawcę w Systemie, nie jest widoczna dla Zamawiającego, ponieważ widnieje w Systemie jako zaszyfrowana. Możliwość otwarcia oferty dostępna jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiającego po upływie terminu składania ofert. 16.15.2. Oznaczenie czasu odbioru danych przez System stanowi przypiętą do dokumentu elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), znajdującą się na potwierdzeniu złożenia oferty. 16.16. W korespondencji związanej z niniejszym postępowaniem Wykonawcy powinni posługiwać się nr referencyjnym postępowania: 37/2022. 16.17. Dokumentacja postępowania dostępna jest w Systemie w zakładce „Dokumentacja postępowania”. 16.18. Sposób sporządzenia podmiotowych środków dowodowych, przedmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń musi być zgody z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2021 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Strony oświadczają, że wypełniły obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 i art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 roku, s. 1) RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu realizacji niniejszej umowy. Obowiązek informacyjny Zamawiającego zawarty jest w załączniku nr 11 do Ogłoszenia.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: 37/2022
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 85311000-2 - Usługi opieki społecznej obejmujące miejsca noclegowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: od 2023-01-01 do 2023-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą liczbę punktów ze wszystkich kryteriów. Uzyskana liczba punktów w ramach kryterium zaokrąglona będzie do drugiego miejsca po przecinku. Jeżeli trzecia cyfra po przecinku (i/lub następne) jest mniejsza od 5 wynik zostanie zaokrąglony w dół, a jeżeli cyfra jest równa lub większa od 5 wynik zostanie zaokrąglony w górę.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Doświadczenie osoby prowadzącej rodzinny dom pomocy
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: (Numeracja zgodna z SWZ) 11.2.	Oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp nie jest podmiotowym środkiem dowodowym i stanowi tymczasowy dowód potwierdzający brak podstaw wykluczenia i spełnianie warunków udziału w postępowaniu na dzień składania ofert. 11.3.	Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć: 11.3.1.	oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu – zgodnie  z Załącznikiem nr 3a do SWZ; 11.3.2.	oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postępowania – zgodnie z Załącznikiem nr 4a do SWZ; 11.3.3.	oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postępowania, składane na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego - zgodnie z Załącznikiem nr 10a do SWZ.  11.4.	Zamawiający wzywa Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień ich złożenia. 11.5.	Podmiotowe środki dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmują: 11.5.1.	Oświadczenie Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w: 11.5.1.1.	art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, dotyczących wydania prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 11.5.1.2.	art. 108 ust.1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka zapobiegawczego, 11.5.1.3.	art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp dotyczących zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia mającego na celu zakłócenie konkurencji, 11.5.1.4.	art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. dotyczących zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania Wykonawcy lub podmiotu, który należy z Wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej, w przygotowanie postępowania o udzielenie zamówienia 11.5.1.5.	art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego – zgodnie z Załącznikiem nr 5a do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Wykaz osób (wg wzoru – Załącznik nr 6 do SWZ) Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego wraz z informacjami w zakresie wskazanym w pkt. 10.1.4.2 SWZ oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2022-12-09 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem Systemu. Szczegółowe informacje dot. sposobu wykonania tych czynności znajdują się w „Instrukcji użytkownika Wykonawcy” (Instrukcja obsługi Portalu e-Usługi SmartPZP), dostępnej na stronie Systemu pod adresem https://portal.smartpzp.pl/jednostki_uml.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-12-09 12:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2023-01-07



