
Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego    
DZSP -TG-II. 271.52.2023 

UMOWA nr DZSP-TG-II. 272..2023 

[PROJEKT] 

 

zawarta w dniu …………………2023 r.  w Łodzi, pomiędzy: 
Miastem Łódź, ul. Piotrkowska 104, 90-926 Łódź, NIP 7250028902, REGON 472057632, 
reprezentowanym przez Prezydenta Miasta Łodzi, w imieniu którego działa:  
…………………………………………………………………………………………………..……………………………………………
………………………………………….…………. zwanym dalej “Zamawiającym”  
a 
……………………………………………………………………………...………………………………………………………………

……………………………………………………..….zwanym dalej „Wykonawcą”  

na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty w procedurze przetargowej 

przeprowadzonej w trybie poza ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 – z późn. zm.), na podstawie § 10 Regulaminu 

udzielania zamówień publicznych, których wartość szacunkowa przekracza kwotę 20 000 PLN, 

a jest mniejsza niż kwota 50 000 PLN, wprowadzonego Zarządzeniem Nr 1660/2022 

Prezydenta Miasta Łodzi z dnia 19 lipca 2022 roku, w sprawie wprowadzenia w Urzędzie 

Miasta Łodzi Regulaminu udzielania zamówień publicznych, których wartość szacunkowa jest 

mniejsza od kwoty 130 000 PLN. 

 

§1  Przedmiot umowy 

 
1. Przedmiotem umowy jest dostawa materiałów eksploatacyjnych i części zamiennych do 

urządzeń powielających, określonych co do rodzaju, cen jednostkowych i szacunkowej 

ilości w załączniku nr 1 do umowy (z wyszczególnionym asortymentem dla Toshiba, Canon, 

Ricoh, Riso, KIP, Konica Minolta). 

2. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania Zamawiającemu przedmiotu umowy 

zgodnego z opisem wynikającym ze specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wraz z 

rozładunkiem i wniesieniem na miejsce wskazane przez Zamawiającego (miejsce odbioru) 

własnym staraniem i na własny koszt, bez obciążania z tego tytułu Zamawiającego 

dodatkowymi kosztami.  

3. Wykonawca oświadcza, że przedmiot zamówienia posiada niezbędne certyfikaty (atesty) 

właściwych urzędów.  

4. Wykonawca oświadcza, że materiały, o których mowa w ust. 1 będą posiadały wysoką 

jakość i będą spełniać wymagania określone w specyfikacji istotnych warunków 

zamówienia. 

§2 Wymagania ogólne 

 
1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć wszystkie materiały eksploatacyjne i części 

zamienne fabrycznie nowe, nie regenerowane.   

2. Za materiały fabrycznie nowe uznaje się materiały eksploatacyjne wykonane w 100% z 



nowych elementów, wcześniej nieużywane, nieregenerowane, nierefabrykowane, bez 

śladów uszkodzenia, w fabrycznie nowych opakowaniach producenta nienoszących 

śladów otwierania, zabezpieczających przed działaniem czynników zewnętrznych, które 

mogą mieć negatywny wpływ na poprawne działanie produktu, takich jak np. światło, kurz, 

wilgoć itp.  Wszystkie elementy wchodzące w skład materiałów (m.in. kaseta, bęben 

światłoczuły, listwa podająca, listwa zbierająca, listwa czyszcząca, wałek magnetyczny, 

toner, tusz) muszą być fabrycznie nowe, nieregenerowane, nieużywane 

(nieeksploatowane wcześniej w całości, ani też w części w innych urządzeniach).  Nie 

dopuszcza się również materiałów, do produkcji których użyto elementów pochodzących 

z procesu recyklingu, z demontażu, uzupełnianych bądź przerabianych. 

3. Pod pojęciem „fabrycznie nowe części zamienne” Zamawiający rozumie części zamienne, 

które będą użyte pierwszy raz, wykonane z nowych elementów. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poniesienia wszelkich kosztów wynikłych z 

awarii i uszkodzeń sprzętu, w związku z użytkowaniem dostarczonych przez Wykonawcę 

materiałów oraz części. Wykonawca poniesie koszty napraw, dokonanych na zlecenie 

Zamawiającego przez fachowe podmioty trzecie, a jeżeli czas naprawy przekracza 3 dni 

robocze Wykonawca dodatkowo pokryje koszty wynajmu urządzenia zastępczego. 

Każdorazowo awarie i uszkodzenia będą stwierdzane protokołem sporządzanym przez 

pracowników Zamawiającego z załączoną ekspertyzą, sporządzoną przez autoryzowany 

serwis producenta sprzętu. Protokół będzie przesyłany Wykonawcy. Odbiór ilościowy 

dostarczonych materiałów i części będzie dokonywany w magazynie Zamawiającego, przez 

wyznaczonego przedstawiciela Zamawiającego. 

5. Wszystkie materiały eksploatacyjne oraz części do urządzeń powielających dostarczone 

przez Wykonawcę winny spełniać wysoki standard jakościowo-użytkowy pozwalający na 

bezawaryjne ich użytkowanie w posiadanych urządzeniach. Zamawiane materiały 

eksploatacyjne oraz części do urządzeń powielających winny odznaczać się terminem 

przydatności do użytku, nie mniejszym niż 12 miesięcy od dnia ich dostarczenia 

Zamawiającemu, potwierdzonego protokołem odbioru. 

6. W przypadku, gdy oryginalne materiały eksploatacyjne posiadają układ elektroniczny 

(chip) przekazujący informacje o stanie zużycia tonera, dostarczane materiały będą 

posiadały analogiczny układ, prawidłowo współpracujący z urządzeniem, do którego są 

dedykowane. 

7. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego niewłaściwej ilości dostarczonej partii 

przedmiotu zamówienia, Wykonawca dostarczy na własny koszt brakującą część w 

terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania pisemnego zgłoszenia reklamacji. 

8. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego niewłaściwej jakości dostarczonych 

materiałów lub części, Wykonawca wymieni na własny koszt reklamowaną część w 

terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania pisemnego zgłoszenia reklamacji. 

 

§ 3 Warunki gwarancji 

 

1. Na dostarczone materiały eksploatacyjne oraz części do urządzeń powielających 

Wykonawca udzieli Zamawiającemu co najmniej 12 miesięcznej gwarancji, jednak nie 



krótszej, niż udzielonej przez producenta, liczonej od dnia protokolarnego odbioru 

przedmiotu umowy lub jego części. 

2. Niniejsza umowa stanowi jednocześnie dokument gwarancji. 

§ 4 Odbiór zużytych materiałów eksploatacyjnych 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się, do bezpłatnego, jednorazowego odbioru od Zamawiającego 

zużytych materiałów eksploatacyjnych w ilościach odpowiadających asortymentowi 

określonemu w § 1, w terminie 14 dni od zgłoszenia Wykonawcy zlecenia ich odbioru. 

2. Odbiór zużytych materiałów eksploatacyjnych odbędzie się z magazynu Zamawiającego. 

3. Przekazanie zużytych materiałów eksploatacyjnych odbędzie się zgodnie z wymogami 

Ustawy o odpadach z dnia 14 grudnia 2012 r. (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 295 z późn. zm.). 

4. Z dniem przekazania zużytych materiałów eksploatacyjnych Wykonawca przejmuje 

obowiązki posiadacza odpadów i oświadcza, że posiada wszelkie wymagane prawem 

pozwolenia/zezwolenia uprawniające do świadczenia usług odbioru i zagospodarowania 

w/w zużytych materiałów eksploatacyjnych lub zleci wykonywanie powyższych 

obowiązków uprawnionym podmiotom trzecim. Wykonawca ponosi pełną 

odpowiedzialność za działania tych podmiotów, jak za działania własne. 

 
§ 5 Termin i warunki realizacji 

 
1. Dostawa przedmiotu umowy odbędzie się w terminie 30 dni kalendarzowych od daty 

podpisania umowy. 
2. Dostawa przedmiotu umowy zostanie potwierdzona podpisaniem przez strony Protokołu 

odbioru potwierdzającego ilość i jakość dostarczonych materiałów eksploatacyjnych oraz 
części zamiennych do urządzeń powielających. 

 

§ 6 Wynagrodzenie 

 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma od Zamawiającego 

Wynagrodzenie netto w wysokości ………………..………………. PLN (słownie: 

……………………………………. zł 00/100)+ 23% podatek VAT, co stanowi kwotę brutto w 

wysokości ……………………………. PLN, (słownie:……………………………………………………………. zł 

00/100) 

2. Zapłata wynagrodzenia przez Zamawiającego nastąpi na podstawie prawidłowo 
wystawionej przez Wykonawcę i doręczonej Zamawiającemu faktury. 
Podstawą do wystawienia faktury będzie podpisany przez Strony Protokół odbioru, o 
którym mowa w § 5 ust. 2. 

3. Faktura winna być wystawiana na:  
Miasto Łódź,  
ul. Piotrkowska 104,  
90-926 Łódź  
NIP 725-002-89-02, będące Nabywcą usług, natomiast Odbiorcą faktury VAT będzie: 
Wydział Techniczno-Gospodarczy w Departamencie Zdrowia i Spraw Społecznych Urzędu 
Miasta Łodzi, ul. Piotrkowska 104, 90-926 Łódź. 



4. Zapłata nastąpi przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie do 30 dni licząc od 
daty otrzymania prawidłowo wystawionego faktury i doręczonej Zamawiającemu. 

5. Wykonawca ma możliwość przesłania drogą elektroniczną ustrukturyzowanej faktury 
elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu. 

6. W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z możliwości przesłania ustrukturyzowanej 
faktury elektronicznej, wówczas zobowiązany jest do skorzystania z Platformy 
Elektronicznego Fakturowania udostępnionej na stronie internetowej 
https://efaktura.gov.pl. 

7. Zasady związane z wystawianiem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych i innych 
ustrukturyzowanych dokumentów określa ustawa o elektronicznym fakturowaniu oraz 
akty wykonawcze. 

8. W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z usług brokera Infinite IT Solutions, wpisując 
dane nabywcy: 
- w sekcji NIP należy wpisać NIP Miasta: 7250028902, 
- jako typ numeru PEPPOL należy wybrać NIP, 
- w polu Numer PEPPOL należy wpisać NIP własny Urzędu: 7252072586. 

9. W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z usług brokera PEFexpert, wpisując dane 
nabywcy: 
- w sekcji Identyfikator podatkowy należy wpisać NIP Miasta: 7250028902, 
- jako Rodzaj adresu PEF należy wybrać NIP, 
- w polu numer adresu PEF należy wpisać NIP własny Urzędu: 7252072586. 
W obu ww. przypadkach sekcja Odbiorca powinna być wypełniona zgodnie z miejscem 
dostawy/odbioru towaru/usługi. 

10. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o wystawieniu faktury na 
Platformie Elektronicznego Fakturowania – na poniższego maila: 
techniczny@uml.lodz.pl. 

11. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy, 
określony w prawidłowo wystawionej fakturze VAT, w ciągu 30 dni licząc od dnia 
otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionego oryginału faktury. 

12. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub 
Postanowieniami umowy, jej zapłata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez 
Zamawiającego faktury korygującej. 

13. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego. 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrąceń z należności Wykonawcy wszelkich 
zobowiązań finansowych Wykonawcy wobec Zamawiającego, wynikających z tej umowy, 
np. kar umownych.  

15. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, na którym ma nastąpić 
zapłata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako 
podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, 
Zamawiającemu przysługuje prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu 
uzyskania wpisu tego rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania 
nowego rachunku bankowego ujawnionego w/w wykazie.  

16. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawcę wpisu rachunku bankowego do 
przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w/w 
wykazie nie jest traktowany jako opóźnienie Zamawiającemu w zapłacie należnego 
wynagrodzenia i w takim przypadku nie będą naliczane za ten okres odsetki za opóźnienie 

https://efaktura.gov.pl/
mailto:techniczny@uml.lodz.pl


w wysokości odsetek ustawowych jak i uznaje się, że wynagrodzenie nie jest jeszcze 
należne Wykonawcy w tym okresie. 

 

§ 7 Okres trwania umowy 

 

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania  do 31 grudnia 2023 roku. 

 

§ 8 Kary umowne 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia kary umownej: 

1) w przypadku odstąpienia Zamawiającego od umowy na skutek okoliczności, za które 

odpowiada Wykonawca - 10% wartości wynagrodzenia brutto o którym mowa w § 6 

ust. 1. 

2) za opóźnienie w wykonaniu umowy - 0,5% wartości wynagrodzenia brutto o którym 

mowa w § 6 ust 1 umowy za każdy dzień opóźnienia, liczony od dnia określonego jako 

termin dostawy.  

3) za opóźnienie w wymianie wadliwych materiałów eksploatacyjnych lub części do 

urządzeń powielających na wolne od wad - 0,5% wartości wynagrodzenia brutto tego 

przedmiotu umowy, którego wada dotyczy za każdy dzień opóźnienia, licząc od dnia 

wyznaczonego przez Zamawiającego jako termin wymiany.  

2.  Maksymalna łączna wysokość naliczonych przez Zamawiającego kar umownych 

wynikających z ust 1 pkt 2) i 3) nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto, o którym 

mowa par 6 ust. 1. Kary umowne, do których naliczenia uprawniony jest Zamawiający 

podlegają sumowaniu. 

3.   W sytuacji odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający 

jest uprawniony do dochodzenia nie tylko kary umownej za odstąpienie, ale także 

wszystkich innych kar naliczonych na podstawie umowy do chwili odstąpienia. 

4.  Zamawiający ma prawo do potrącenia kwoty kar umownych oraz kosztów, o których mowa 

w § 2 ust. 4 z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia. 

5.  Niezależnie od przewidywanych kar umownych Zamawiający zastrzega prawo dochodzenia 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.  

 

§ 9 Odstąpienie od umowy 

 

1. Oprócz wypadków wymienionych w Kodeksie cywilnym Zamawiającemu przysługuje 

prawo odstąpienia od umowy: 

a) w wypadku wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 

umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 

zawarcia umowy; 

b) za 2- dwukrotne dostarczenie Zamawiającemu materiałów eksploatacyjnych lub części 

do urządzeń powielających, które nie będą spełniały wymogów wskazanych w umowie  



2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 

okolicznościach wskazanych w ust 1 w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 

oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

3. W przypadku odstąpienia od umowy, Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 

należnego mu z tytułu wykonania już części umowy. 

 

§ 10 Siła wyższa 

 

1. Strony umowy zgodnie postanawiają, że nie są odpowiedzialne za skutki wynikające z 

działania siły wyższej, tj. pożarów, powodzi, ataków terrorystycznych, wojen, klęsk 

żywiołowych, zagrożeń epidemiologicznych, a także innych zdarzeń, o charakterze 

zewnętrznym, na które strony nie mają żadnego wpływu i których nie mogły uniknąć bądź 

przewidzieć w chwili podpisania umowy (siła wyższa). 

2. Strona umowy, dla której wskutek siły wyższej, wykonanie zobowiązania objętego 

niniejszą umową jest niemożliwe lub znacznie utrudnione jest obowiązana do 

bezzwłocznego (nie dłużej niż 7 dni kalendarzowych) poinformowania drugiej strony o 

wystąpieniu i ustaniu działania siły wyższej. Zawiadomienie to określa rodzaj zdarzenia, 

jego skutki na wypełnianie zobowiązań wynikających z Umowy, zakres zobowiązania, 

którego wykonanie jest niemożliwe lub znacznie utrudnione oraz środki przedsięwzięte, 

aby te konsekwencje złagodzić. 

3. Strona, która dokonała zawiadomienia o zaistnieniu działania siły wyższej, jest 

zobowiązana do kontynuowania wykonywania swoich zobowiązań wynikających z 

Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to możliwe, jak również jest zobowiązana do 

podjęcia wszelkich działań zmierzających do wykonania przedmiotu umowy, a których nie 

wstrzymuje działanie siły wyższej. 

4. Obowiązki, których Strona nie jest w stanie wykonać na skutek działania siły wyższej, na 

czas działania siły wyższej ulegają zawieszeniu, tzn. w czasie działania siły wyższej ww. 

obowiązki nie są wykonywane, a terminy ich wykonania ulegają przedłużeniu o okres 

działania siły wyższej, co zostanie potwierdzone odrębnym aneksem zawartym na wniosek 

strony, której działanie siły wyższej obciąża, przy czym wniosek ten musi zostać złożony 

przed upływem tychże terminów pod rygorem uzasadnionej odmowy jego zawarcia przez 

drugą stronę. 

5. W czasie istnienia utrudnień w wykonaniu umowy na skutek działania siły wyższej nie 

obciąża się strony, której siła wyższa utrudnia lub uniemożliwia wykonanie zobowiązań 

umownych kosztami zakupów interwencyjnych oraz karami umownymi, pod warunkiem 

wywiązania się przez stronę z obowiązków nałożonych w ust. 2-4 niniejszego paragrafu. 

6. W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu umowy na skutek działania siły wyższej 

utrzymują się dłużej niż trzy miesiące od czasu stwierdzenia wystąpienia siły wyższej, zaś 

obowiązku określone w ust. 2-4 były realizowane prawidłowo każda ze stron może 

odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym w zakresie w jakim siła wyższa 

uniemożliwia jej lub utrudnia wykonanie zobowiązań. Odstąpienie od umowy ze skutkiem 

natychmiastowym następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 



§ 11 Zmiany postanowień umowy 

 

1. Zamawiający zastrzega możliwość dokonania zmian postanowień umowy w sytuacji, gdy 
zmiana ma charakter nieistotny oraz w następujących przypadkach: 
1) gdy wynikną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, 

których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie 
rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej 
postanowień przez Strony; 

2) gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie 
mającym wpływ na realizację przedmiotu umowy; 

3) gdy wystąpi konieczność zmiany terminu wykonania umowy, z uwagi na wystąpienie 
siły wyższej lub gdy zmiana ta jest korzystna dla Zamawiającego; 

4) dotyczących okoliczności, których nie można było przewidzieć a mających wpływ na 
realizację przedmiotu umowy. 

2. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może 
wyrazić zgodę lub nie, bez podawania uzasadnienia odmowy. Wniosek o zmianę wymaga 
pisemnego uzasadnienia. 
 

§ 12 Ochrona danych osobowych 
 

1. W związku z faktem, że realizacja umowy wiąże się z przetwarzaniem przez Strony danych 
osobowych, w tym wzajemnym ich udostępnianiem, Strony oświadczają, że w zakresie 
przetwarzania danych osobowych, których przetwarzanie jest niezbędne w celu realizacji 
praw lub obowiązków Stron, związanych z realizacją umowy, są niezależnymi od siebie 
administratorami danych. 

2. Strony ponoszą odpowiedzialność, każda we własnym zakresie za wypełnianie 
obowiązków wynikających z właściwych przepisów, w szczególności rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych). 

3. Strony jako administratorzy danych osobowych są zobowiązani dołożyć szczególnej 
staranności w celu ochrony interesów osób, których dane dotyczą i spełnić wszystkie 
wymagania wynikające z zapisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE, w tym w szczególności w zakresie obowiązków informacyjnych, o 
których mowa w art. 14 RODO. 

4. Każda ze Stron oświadcza, że poinformuje swoich pracowników o fakcie udostępnienia 
danych osobowych drugiej Stronie w związku z Umową oraz o przysługujących jej w 
związku z tym prawami wynikającymi z przepisów regulujących ochronę danych 
osobowych, a w szczególności o fakcie, że z chwilą udostępnienia drugiej Stronie danych 
osobowych, Strona ta staje się administratorem udostępnionych danych osobowych. 

5. W przypadku, gdy w ramach wykonywania Umowy wystąpi konieczność przetwarzania 
danych osobowych, których druga strona jest administratorem a strona otrzymująca nie 
jest podmiotem prawnie uprawnionym do ich otrzymania, Strony zawrą umowę 
powierzenia przetwarzania danych osobowych. 



§ 13 Postanowienia końcowe 

 

1. Ewentualne spory będą rozstrzygane przez sądy powszechne, właściwe dla siedziby 

Zamawiającego. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

3. Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy na 

osobę trzecią, w szczególności dokonać przeniesienia wierzytelności, bez uprzedniej 

pisemnej zgody Zamawiającego. 

4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

5. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla 

każdej ze Stron. 

 

 

Zamawiający                                       Wykonawca 


