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UMOWA nr ……

w dniu ………………….. r. w Łodzi pomiędzy:

Miastem Łódź– Centrum Administracyjnym Pieczy Zastępczej w Łodzi ul. Małachowskiego 74, 
w imieniu którego na podstawie pełnomocnictwa udzielonego przez Prezydenta Miasta Łodzi Zarządzeniem  nr 7752/VIII/21 z dnia  15 lipca 2021 roku działa Piotr Rydzewski - Dyrektor Centrum Administracyjnego Pieczy Zastępczej w Łodzi  

zwanym dalej Zamawiającym,
a
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
zwanym dalej Wykonawcą 
zawarto umowę do zawarcia której na podstawie art. 2 ust 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 września 2019 roku, Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2023 roku, poz. 1605 ze zm.) przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych nie mają zastosowania o następującej treści: 
§ 1. 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usługi „Łódzka internetowa kampania promocyjno-informacyjna na temat rodzicielstwa zastępczego dla dzieci pochodzących z Ukrainy wśród grupy docelowej – Test Serca” ze środków otrzymanych z UNICEF. 

2.
Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera załącznik nr 1 do umowy – Opis Przedmiotu Zamówienia.
§ 2

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania kampanii promocyjno-informacyjnej na temat rodzicielstwa zastępczego dla dzieci pochodzących 
z Ukrainy wśród grupy docelowej ze środków otrzymanych z UNICEF.
2. Grupę docelową stanowią mieszkańcy Łodzi i terenów oddalonych do 30 km od Łodzi, pochodzenia ukraińskiego oraz mieszkańcy Łodzi, pracujący w obszarze pomocy społecznej, wsparcia dzieci i rodziny (publicznej i w ramach organizacji pozarządowych). Jak również mieszkańcy Warszawy, Krakowa, Poznania i Wrocławia wyłącznie pochodzenia ukraińskiego.

3. Celem kampanii jest przybliżenie możliwości założenia rodziny zastępczej dla dzieci pochodzenia ukraińskiego.
4. Zamawiający zobowiązany jest do dostarczenia Wykonawcy w dniu podpisania umowy materiałów i informacji niezbędnych do przygotowania i prowadzenia kampanii tj. plików graficznych i audiowizualnych:

a) Spotów reklamowych;

b) Minimum 4 grafik statystycznych.

5. Wykonawca w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania od Zamawiającego plików graficznych przygotuje koncepcję strategiczną kampanii i prześle do akceptacji Zamawiającego.  

6. Zamawiający w terminie do 2 dni roboczych od dnia przesłania od Wykonawcy koncepcji strategicznej dokona jej akceptacji bądź naniesie poprawki. 

7. Kampania rozpocznie się nie później niż w terminie do 3 dni kalendarzowych od dnia zaakceptowania przez Zamawiającego ostatecznej koncepcji. 

8. W przypadku uwag do zaproponowanej koncepcji Wykonawca w terminie do 2 dni roboczych naniesie poprawki i prześle do ostatecznej akceptacji do Zamawiającego.  

9. Zamawiający wyraża zgodę na wykorzystywanie przez Wykonawcę przy realizacji niniejszej umowy, materiałów przygotowanych na zlecenie Zamawiającego w celu przeprowadzenia kampanii, w tym na wykorzystanie loga Zamawiającego lub znaku towarowego innego podmiotu. 

§ 3
1. Umowa została zawarta na czas określony: od dnia podpisania do dnia 29.12.2023 r.

2. Kampania rozpocznie się nie później niż w terminie do 3 dni kalendarzowych od dnia zaakceptowania przez Zamawiającego ostatecznej koncepcji a zakończy w dniu 
28.12.2023 r. 

3. W terminie określonym w zdaniu poprzednim Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot umowy.

§ 4
1. Wykonawca oświadcza, że posiada doświadczenie w świadczeniu usług z zakresu przygotowywania i prowadzenia kampanii promocyjnych za pomocą różnych dostępnych narzędzi i nośników informacji.

2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednią wiedzą do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy oraz, że posiada odpowiednie zaplecze organizacyjne, techniczne, intelektualne oraz finansowe gwarantujące wykonanie przedmiotu umowy terminowo, rzetelnie z dołożeniem wszelkiej staranności.

3. W ramach prowadzonej kampanii Wykonawca będzie zobowiązany do świadczenia usługi zgodnie z zapisami załącznika nr 2 – Opisu przedmiotu umowy oraz zgodnie ze złożoną ofertą.

4. Wykonawca odpowiedzialny jest za prawidłowe oraz terminowe wykonanie umowy.

5. Wykonawca odpowiedzialny jest za jakość świadczonych usług, zgodność z zasadami 
i warunkami określonymi w niniejszej umowie oraz z obowiązującymi przepisami.
6. Wykonawca jest zobowiązany do udzielenia informacji o stanie przeprowadzonej kampanii na każdorazowe zapytanie Zamawiającego, najpóźniej w następnym dniu roboczym po otrzymania zapytania od Zamawiającego.

7. Wykonawca do dnia 28.12.2023 r. zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu sprawozdania w formie elektronicznej zawierającego:

 a)
informacje o liczbie kliknięć uzyskanych za pośrednictwem kampanii w wyszukiwarce Google, 

b)
informacje o liczbie odtworzeń filmu w serwisie YouTube, 

c) informacje o liczbie wyświetleń, kliknięć oraz wskaźniku CTR osiągniętych w wyniku kampanii w serwisie Facebook, Instagram w podziale na poszczególne posty, 

d) informacji o liczbie wejść na stronę www promującą kampanię,

e)
wnioski z dotychczasowego przebiegu kampanii oraz rekomendacje na przyszłość,

f)
oświadczenie Wykonawcy o rzetelności powyższych danych.

§ 5
1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym o zaistniałych w tym zakresie trudnościach i przeszkodach Wykonawca będzie informował Zamawiającego niezwłocznie drogą elektroniczną, a w nagłych przypadkach – także ustnie lub telefonicznie.

2. Osobami uprawnionymi do kontaktów ze strony Wykonawcy są:


Imię i nazwisko , nr telefonu …, adres e-mail …


Imię i nazwisko , nr telefonu …, adres e-mail …

3. Osobami uprawnionymi do kontaktów ze strony Zamawiającego są:


Katarzyna Dyńska-Kukulska, nr telefonu 883717170, adres e-mail k.dynska-kukulska@capz.lodz.pl


Damian Pacześniak , nr telefonu 784952040, adres e-mail d.paczesniak@capz.lodz.pl

4. Zamawiający dopuszcza zmianę osób, o których mowa w ust. 2 i 3.

5. Każda ze stron jest zobowiązana zawiadomić drugą stronę o zmianie wszelkich danych, które uniemożliwiają należytą współpracę pomiędzy stronami. W szczególności dotyczy to zmiany adresu do doręczeń, numerów telefonów, adresów poczty elektronicznej oraz rachunków bankowych.

6. Zmiany, o których mowa w ust. 2 i 3 nie wymagają zawarcia aneksu do umowy,
 a jedynie powiadomienia drugiej strony o ich dokonaniu.
§ 6
a) Strony ustalają, że wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy nie może przekroczyć łącznej kwoty:
………………………………………….…..… zł netto, (słownie złotych: ………………………………………....)
…………………………………….... zł podatek VAT, (słownie złotych: ………………………………………..)
……………………………………………...… zł brutto, (słownie złotych: ………………………………………...)

W tym:

 1-sza transza nie może przekroczyć kwoty:

………………………………………….…..… zł netto, (słownie złotych: ………………………………………....)
…………………………………….... zł podatek VAT, (słownie złotych: ………………………………………..)
……………………………………………...… zł brutto, (słownie złotych: ………………………………………...)

2-ga transza nie może przekroczyć kwoty:

………………………………………….…..… zł netto, (słownie złotych: ………………………………………....)
…………………………………….... zł podatek VAT, (słownie złotych: ………………………………………..)
……………………………………………...… zł brutto, (słownie złotych: ………………………………………...)

3-cia transza nie może przekroczyć kwoty:

………………………………………….…..… zł netto, (słownie złotych: ………………………………………....)
…………………………………….... zł podatek VAT, (słownie złotych: ………………………………………..)
……………………………………………...… zł brutto, (słownie złotych: ………………………………………...)

4-ta transza nie może przekroczyć kwoty:

………………………………………….…..… zł netto, (słownie złotych: ………………………………………....)
…………………………………….... zł podatek VAT, (słownie złotych: ………………………………………..)
……………………………………………...… zł brutto, (słownie złotych: ………………………………………...)

2. Wynagrodzenie będzie płatne w czterech transzach po otrzymaniu od Wykonawcy faktury za daną transze. 

3. Wykonawca wystawi faktury w następujących terminach: 

a) pierwsza transza: 30.11.2023 r., 

b) druga transza: 11.12.2023 r., 

c) trzecia transza: 21.12.2023 r., 

d) czwarta transza: 28.12.2023 r. 

4. Wynagrodzenie płatne będzie po wykonaniu poszczególnych etapów (transz) przedmiotu umowy  proporcjonalnie do stopnia realizacji celów kampanii opisanych w pkt 13 OPISU PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA oraz po ich odbiorze przez Zamawiającego na podstawie elektronicznego protokołu odbioru, zaakceptowanego przez obie strony Umowy oraz na podstawie prawidłowo wystawionej i dostarczonej faktury VAT częściowej za daną transzę do Centrum Administracji Pieczy Zastępczej w Łodzi, ul. Małachowskiego 74. Przelew na rachunek bankowy Wykonawcy, płatny będzie 
w terminie do 7 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury.
5. Data obciążenia rachunku Zamawiającego stanowi datę zapłaty wynagrodzenia.

6. Przy wystawianiu faktur należy zastosować następujące dane identyfikacyjne:
Nabywca:

Miasto Łódź, ul. Piotrkowska 104, 90-926 Łódź

nr NIP 7250028902
Odbiorca:

Centrum Administracyjne Pieczy Zastępczej w Łodzi,  ul. Małachowskiego 74, 
90-012 Łódź

6.
Wykonawca może skorzystać z faktury ustrukturyzowanej.

7.
Wykonawca ma możliwość przesłania drogą elektroniczną ustrukturyzowanej faktury elektronicznej w rozumieniu ustawy o elektronicznym fakturowaniu.

8.
W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z możliwości przesłania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, wówczas zobowiązany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego Fakturowania udostępnionej na stronie internetowej https://efaktura.gov.pl.
9.
Szczegółowe zasady związane z wystawianiem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych i innych ustrukturyzowanych dokumentów określa ustawa o elektronicznym fakturowaniu oraz akty wykonawcze.

10.
W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z usług brokera Infinite IT Solutions, wpisując dane nabywcy:
1) w sekcji NIP należy wpisać NIP Miasta: 7250028902,
2) jako typ numeru PEPPOL należy wybrać NIP,
3) w polu Numer PEPPOL należy wpisać NIP własny jednostki będącej adresatem faktury.

11.
W przypadku, gdy Wykonawca korzysta z usług brokera PEFexpert, wpisując dane nabywcy:
1) w sekcji Identyfikator podatkowy należy wpisać NIP Miasta: 725 0028902,
2) jako Rodzaj adresu PEF należy wybrać NIP,

3) w polu numer adresu PEF należy wpisać NIP własny jednostki będącej adresatem faktury.

12.
W przypadkach wymienionych w pkt. 10 i 11 sekcja Odbiorca powinna być wypełniona zgodnie z miejscem dostawy/odbioru usługi.
13.
Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o wystawieniu faktury na Platformie Elektronicznego Fakturowania na poniższego maila: sekretariat@capz.lodz.pl
14.
W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, na który ma nastąpić zapłata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, Zamawiającemu przysługuje prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie.

15.
Okres do czasu uzyskania przez Wykonawcę wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie nie jest traktowany jako opóźnienie zamawiającego w zapłacie należnego wynagrodzenia i w takim przypadku nie będą naliczane za ten okres odsetki za opóźnienie w wysokości odsetek ustawowych.

§ 7
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w wysokości i w sytuacjach określonych poniżej.

2. Strony ustalają, że w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne:

a) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 20 % wartości umowy brutto, o której mowa w § 6 ust.1 umowy,

b) za każde niedotrzymanie terminów umownych, o których mowa w § 2 ust 5, 7, 8 oraz  § 4 ust. 7 w wysokości 100,00 zł brutto (słownie: sto złotych) za każdy dzień zwłoki,

3. Kary umowne są niezależne od siebie i należą się w pełnej wysokości, nawet 
w przypadku, gdy w wyniku jednego zdarzenia naliczana jest więcej niż jedna kara.

4. W przypadku zaistnienia opóźnienia w wykonaniu umowy a następnie odstąpienia od umowy, Zamawiający uprawniony jest do żądania kar umownych zarówno z tytułu opóźnienia jak i odstąpienia.

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia, chyba że przepis powszechnie obowiązujący zabrania dokonywania takich potrąceń.
6. Jeżeli wysokość szkody przekracza wysokość kar umownych lub jeżeli szkoda powstała
z przyczyn dla których strony nie zastrzegły kar umownych Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.
7. Suma kar umownych, o których mowa w niniejszym paragrafie, nie może przekroczyć 40 % wartości łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 pkt 1.

§ 8
1. Prawo do odstąpienia od umowy przysługuje Zamawiającemu także w następujących przypadkach:

- w przypadku opóźnienia w rozpoczęciu kampanii trwającej powyżej 2 dni kalendarzowych od terminu wskazanego w § 2 ust. 8),

- w przypadku, gdy Wykonawca pomimo uprzednich co najmniej trzech pisemnych zastrzeżeń za strony Zamawiającego nie wykonuje usługi zgodnie z warunkami umowy lub w rażący sposób zaniedbuje zobowiązania umowne,

- zaistnienia choćby jednej z następujących okoliczności:

a) zawieszenia prowadzenia działalności gospodarczej przez Wykonawcę,

b) zajęcia lub obciążenia majątku Wykonawcy, gdy takie zajęcie lub obciążenie uniemożliwia wykonanie umowy zgodnie z jej postanowieniami,

c) przejścia w stan likwidacji w celach innych niż przekształcenia przedsiębiorstwa
 lub połączenia się z innym przedsiębiorstwem.

3. Odstąpienie od umowy lub jej wygaśnięcie nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia kar umownych ustalonych zgodnie z jej postanowieniami.

4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności
i powinno zawierać uzasadnienie.

5. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy może być złożone w terminie 60 dni od zaistnienia okoliczności uzasadniającej odstąpienie.

§ 9
1. Zmiana umowy w stosunku do treści oferty złożonej przez Wykonawcę w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego obejmującego przedmiot umowy dopuszczalna jest w przypadku zmiany stawki VAT dopuszcza się możliwość zmiany 
w zakresie kwoty VAT.

2. Zmiana umowy dopuszczalna jest w zakresie:

a) zmiany terminów i ilość transz za zgodą obu stron;
b) w przypadku rozżarzenia lub zmniejszenia  zakresu sprawozdania, o którym mowa 
w § 4 ust. 7; 
3. Zmiany umowy, nie stanowią:

1) zmiana wskazanych w umowie osób nadzorujących realizację przedmiotu umowy, określonych w §5 ust. 2 i 3 niniejszej umowy,

2) zmiana danych teleadresowych stron,

3) zmiana danych rejestrowych stron.
§ 10
1. Strony oświadczają, że wypełniły obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13
i art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogólne rozporządzenie o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 roku, s. 1) RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu realizacji niniejszej umowy.
2. Obowiązek informacyjny Zamawiającego zawarty jest w załączniku nr 2 do niniejszej umowy.
§ 11
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne właściwe dla przedmiotu umowy.

2. Wszelkie spory mogące wynikać w związku z realizacją niniejszej umowy będą rozstrzygane  przez strony ugodowo, a gdy nie będzie to możliwe poddane zostaną rozstrzygnięciu właściwego dla siedziby Zamawiającego sądu powszechnego.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają porozumienia stron oraz zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

4. Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.

Zamawiający:                                                                                            Wykonawca:
