Fundusze ©® ; ) Unia Europejska

Europejskie e 44 uropejski Fundu

H Program Regionalmny tddzkie t/ ) %riﬂzﬂp:é;io':m?:o;;
DOA-ZP-11.271.25.2018

TEKST UJEDNOLICONY NA DZIE N 13.04.2018 R.

Zatacznik nr 1 do SIWZ

Opis przedmiotu zamowienia

Gtowny kod CPV:
1) Gtowny kod CPV:
79341000-6 Ustugi reklamowe

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja kampanii informacyjno-promocyjnej
realizowanej w formie mobilnej przestrzeni wystawienniczej o min. powierzchni 37
m2 odwiedzajgcej min. 30 miast w Polsce w zwigzku z realizacjg przez Miasto £6dz
projektu pn. ,Internacjonalizacja gospodarcza przedsiebiorstw z regionu t6dzkiego
poprzez dedykowane dziatania promocyjne i terytorialny marketing gospodarczy”,
wspoffinansowanego z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
tédzkiego na lata 2014-2020.

Celem gtéwnym projektu  jest zwigkszenie poziomu handlu zagranicznego poprzez
rozwoj powigzan gospodarczych pomiedzy MSP z regionu t6dzkiego dziatajgcymi
w regionalnych inteligentnych specjalizacjach (RIS) a partnerami zagranicznymi.

Celami po srednimi projektu s a:

- wzrost konkurencyjnosci i atrakcyjnosci gospodarczej £odzi oraz regionu w oparciu
0 istniejgcy potencjat gospodarczy i spoteczny,

- promocja todzkich przedsiebiorcow,

- stworzenie aktualnej oferty inwestycyjnej todzi wraz z wizytdwkami tddzkich
przedsiebiorcow,

- promocja todzi jako miejsca atrakcyjnego dla inwestoréw,

- stymulowanie internacjonalizacji tédzkich przedsiebiorstw.

Zaktadanym wskaznikiem rezultatu bezpo $redniego jest liczba kontraktow
handlowych zagranicznych podpisanych przez przedsiebiorstwa wsparte w zakresie
internacjonalizaciji.

Grupa docelow g i gtownymi odbiorcami projektu sg przedsiebiorcy z regionu
todzkiego.

1. Informacje ogdélne o kampanii.

1.1.,Mobilna to6d 2" — kampania informacyjno-promocyjna realizowana w formie
mobilnej przestrzeni wystawienniczej o minimalnej powierzchni: 37 m2
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odwiedzajgcej min. 30 miast w Polsce, wraz z zapewnieniem tresci, zespotu

ludzkiego oraz $rodkow technicznych do realizacji kampanii. Mobilna
przestrzeh powinna dawa¢ mozliwos$¢ organizacji krotkich spotkan, prezentacji
potencjalu miasta oraz dziatajgcych w nim firm z sektora MSP, wraz
z elementem rekrutacyjnym.

1.2. Grupa docelowa

Grupg docelowg dziatan w ramach kampanii sg petnoletni, czynni zawodowo
mieszkancy odwiedzanych miast. Kampania skierowana jest do potencjalnych
pracownikow tddzkich firm i ich rodzin.

1.3.Cele kampanii

Celem kampanii jest zbudowanie (wzmocnienie) wizerunku todzi jako miasta
przyjaznego do pracy i zycia oraz zaprezentowanie toédzkich pracodawcow.
Kampania promocyjna jest jednym z elementéw promocji regionu t6édzkiego
w zwigzku z potrzebg odpowiedzi na zdiagnozowane problemy zwigzane
z niewystarczajacym poziomem wiedzy o potencjale i ofercie biznesowej
todzkich przedsiebiorstw, niezadowalajacym poziomem wiedzy o potencjale
i ofercie biznesowej todzi oraz regionu, przewadze innych duzych miast
w zakresie promocji ofert gospodarczych.

Celem kampanii jest takze pokazanie todzi jako miasta nie tylko przez
pryzmat danych statystycznych i liczbowych przemawiajacych na jej korzysc,
ale takze poprzez dobrg jakos$¢ zycia przejawiajacq sie w tym, iz Miasto ma
unikalng architekture, odbywa sie w nim wiele wydarzen, festiwali.

2. Do zadan Wykonawcy nale zy:

2.1. Uszczegotowienie  koncepcji  kampanii wraz z kreacjg  wizualng
I harmonogramem dziatan promocyjnych - w terminie do 14 dni
kalendarzowych od dnia podpisania Umowy.

2.1.1. Zamawiajgcy ma prawo do naniesienia poprawek w ciggu 3 dni roboczych,
do uzyskania zgodnosci co do kreacji kampanii informacyjno-promocyjnej,
ktore to Wykonawca powinien nanies¢ i przedstawi¢ kompletng koncepcje w
ciggu 3 dni roboczych.

2.1.2. Koncepcja powinna powsta¢ na bazie zatozen kampanii przedstawionych
w niniejszym dokumencie, spetnia¢c okreslone w nim cele, dociera¢ do
okreslonych grup docelowych, obejmowac okreslony zasieg i kanaty dotarcia.

2.2.Realizacja kampanii ,Mobilna £6dz".

2.2.1. Zapewnienie jednostki mobilnej:
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autobusu jednoczionowego, trzyosiowego o diugosci 13-15 m z dwoma

rozsuwanymi bocznymi panelami,
o dopuszczalnej masie catkowitej pow. 12 000 kg,
kabina musi by¢ zintegrowana z reszta korpusu,

posiadajgcej rozktadane hydraulicznie moduly boczne, ktore umozliwig
utworzenie zadaszonej i zabudowanej powierzchni wystawienniczej min. 37 m2,

moduty muszg by¢ zintegrowane z pojazdem i stanowi¢ catos¢ (Zamawiajacy
wyklucza zastosowanie dostawianych platform itp.). Po ich rozsunieciu wnetrze
pojazdu powinno by¢ powiekszone do wymaganych parametréw i stanowic
jednolitg catosc. w zwigzku
z powyzszym moduty winny by¢ wykonane z tego samego materiatu lub
podobnego co pojazd. Sciany podioga, dach i sufit modutéw po rozsunieciu
powinny tworzy¢ jednolitg catos¢ (otwartg przestrzen).

jednostka nie powinna by¢ starsza niz 10 lat i powinna spetnia¢ wymogi dot.
emisji spalin na poziomie min. Euro 4,

pojazd musi posiada¢ platforme/podnosnik dla oséb o ograniczonej sprawnosci
ruchowej oraz schody dla pozostatej publicznosci, ktére spetniajg wymogi
bezpieczenstwa oraz wspotgrajg z estetykg jednostki,

pojazd powinien byé wyposazony w petle indukcyjng dla oséb z wadami stuchu,

pojazd powinien by¢ wyposazony w stanowisko do zdalnego tlumaczenia
konsultacji na jezyk migowy np. poprzez komunikator internetowy (Wykonawca
zapewnia dyzur ttumacza, taczenie nastepuje wedtug potrzeb bez okreslania
limitu tgczen, ani czasu ttumaczenia. Ustuga powinna by¢ dostepna przez caly
czas udostepnienia pojazdu),

wyposazone] we wiasny, zintegrowany, odpowiednio wyciszony (kabina
dzwiekoszczelna) generator pradotwdrczy o mocy pozwalajgcej uzyskac petng
autonomie jednostki w razie potrzeby,

posiadajgcag mozliwos¢ przytgczenia sie do zewnetrznego zrodta zasilania,

pojazd powinien posiadac zintegrowany system wentylacji i klimatyzacji (w tym
ogrzewania) dla catej powierzchni,

pojazd musi posiadac tgcznosc¢ internetowg za posrednictwem sieci komorkowej
lub automatycznie naprowadzanej antenie satelitarnej. Przepustowos¢ internetu
nie bedzie nizsza niz 8 Mb/s download i 1 Mb/s upload,
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caly pojazd bedzie pomalowany zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego. Projekt
przygotuje Wykonawca w ramach pierwszego etapu realizacji zamowienia
(zgodnie
Z pkt2.1),

Wykonawca zaprojektuje, stworzy zewnetrzny i wewnetrzny wizerunek jednostki
mobilnej i przekaze w celu zatwierdzenia Zamawiajgcemu (zgodnie z pkt 2.1.1)

Realizacja bedzie obejmowata wyposazenie w meble oraz sprzet techniczny
spetniajgcy kryteria estetyczne, praktyczne i ergonomiczne,

pojazd powinien by¢ sprawny technicznie, dopuszczony do ruchu, posiadac
wszelkie wymagane prawem homologacje i badania oraz ubezpieczenia,

Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z utrzymaniem i prawidtowym
funkcjonowaniem jednostki mobilnej w trakcie trwania catej kampanii. Sg to
m.in. czyszczenie pojazdu, naprawy, czesci zamienne, koszty paliwa
potrzebnego do prowadzenia kampanii oraz optaty parkingowe itp.,

Wykonawca powinien posiada¢ pojazd zastepczy, spetniajgcy te same
wymagania, aby w razie wypadku, awarii lub innych nieprawidtowosci
uniemozliwiajgcych korzystanie z jednostki mobilnej, ustuga nie byta przerwana
lub zostata przywrécona tak szybko, jak to jest mozliwe najpdzniej w terminie do
14 dni.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym
ewentualnych pozwolen, optat za postéj w danej lokalizaciji itp.,

wewnatrz jednostki powinna by¢ wyodrebniona strefa audiowizualna: ekran
wielkoformatowy o0 minimalnej przekatnej 42°. Strefa powinna byc¢
zorganizowana

w taki sposob by zapewni¢ min. 20 miejsc siedzacych wewnatrz jednostki dla
uczestnikdw warsztatow,

na scianach jednostki powinny by¢ zamieszczone 4 dotykowe (interaktywne)
panele informacyjne o minimalnej przekatnej 40",

na jednym panelu wykonawca jest zobowigzany do wyswietlenia min. 20 historii
0s6b, ktére pracujg i mieszkajg w todzi, odwiedzajgcy powinien mie¢ mozliwosc
wyboru historii (dobér oséb jest po stronie Wykonawcy, propozycje te powinny
by¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego),
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» dotykowa (interaktywna) mapa t.odzi w formie stotu o minimalnej przekatnej 42",

na ktérej bedzie mozna zobaczy¢ gtéwne atrakcje Lodzi,

= opisy przy kazdej atrakcji powinny by¢ tez przygotowane rowniez w jezyku
Braillea.

2.2.2. Zapewnienie kontentu — zaprojektowanie i zaimplementowanie tresci
prezentowanych na umieszczonych w jednostce narzedziach multimedialnych
(filmy, aplikacje) wraz z przeniesieniem praw autorskich do filméw.

2.2.3. Opracowanie trasy, propozycja lokalizacji jednostki mobilnej (lokalizacje
zostang zaakceptowane przez Zamawiajgcego, ktéry dopuszcza mozliwosé ich
zmiany w trakcie realizacji projektu w porozumieniu z Wykonawca).

2.2.4. Czas realizacji ustugi: od dnia zawarcia umowy, nie diuzej niz do
31.12.2018 r.:

= do 45 dni przygotowanie jednostki mobilnej,
» do 3 miesiecy - wtym min. 60 dni w ktorych bedzie swiadczona ustuga.

2.2.5. llos¢ lokalizacji minimum 30 (Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc
kilkukrotnej ekspozycji w danej miejscowosci).

2.2.6. Czas ekspozycji min. 8 godzin dziennie, 5 dni w tygodniu (Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ zwiekszenia liczby godzin podczas udzialu w réznych
uroczystosciach i eventach, czas powyzej 8 godzin bedzie rozliczany poprzez
zmniejszenie czasu pracy w innych dniach).

2.2.7. Obszar: Polska.

2.28. W kazdej lokalizacji wykonawca jest zobowigzany zorganizowaé
I przeprowadzi¢ merytorycznie min. jeden warsztat w zakresie dobrych praktyk
rekrutacyjnych (np. spotkania z przedstawicielami t6dzkich pracodawcow) dla
min. 20 0s6b kazdy.

= rekrutacja i zapewnienie frekwencji - uczestnicy powinni by¢ sprofilowani.

= zapewnienie osoby prowadzacej warsztaty — specjalista ds. rekrutacji,
osoba posiadajgca min. 3 letnie doswiadczenie w samodzielnym
prowadzeniu procesOw rekrutacyjnych (agencja rekrutacyjna lub
wewnetrzny HR),

= przygotowanie merytoryczne warsztatu zgodnie z tematyka, dopasowang
do profilu odbiorcy,
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= 1 warsztat powinien trwa¢ min. 20 min.,

» przygotowanie materialtbw (prezentacje, notes i diugopis) dla kazdego
uczestnika.

» oznakowanie materiatdbw szkoleniowych,

2.2.9. Przez caly czas otwarcia jednostki mobilnej wykonawca jest zobowigzany
zapewni¢ animatora, specjaliste w zakresie promocji, posiadajgcego
doswiadczenie w prowadzeniu minimum trzech mobilnych kampanii
informacyjnych.

2.2.10. Wykonawca jest zobowigzany do zorganizowania jednego pokazu dla
dzieci i/lub miodziezy szkolnej z danej miejscowosci prezentujgc atrakcje
| ciekawostki dot. odzi.

= w prezentacji dla danej grupy wiekowej powinny by¢ przygotowane
dodatkowe atrakcje np. gry, zabawy sytuacyjne, ktGre majg zaktywizowac
miodziez,

. za rekrutacje odpowiada Wykonawca.

2.2.11. Jednostka powinna by¢é udostepniona poza czasem warsztatow
i zorganizowanych spotkan zwiedzajgcym, ktérych powinien oprowadzaé
animator.

2.2.12. Wykonawca jest zobowigzany do promocji przedsiewziecia m. in. poprzez:
social media, plakaty, broszury, informacje prasowe oraz briefing dla lokalnych
mediow.

2.2.13. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania co najmniej jednej
informacji dziennie z przebiegu akcji oraz jednej podsumowujgcej dany dzien
(sprawozdanie ze zdjeciami) i zapraszajgcej na nastepne spotkanie. Informacje
te bedg zamieszczane na FB i stronach Zamawiajgcego.

2.2.14. Na prosbe Zamawiajgcego Wykonawca jest zobowigzany do
przygotowania informacji dla mediow i zorganizowanie briefingu prasowego (lub
rozestanie samej informaciji).

2.2.15. Przed jednostkg mobilng Wykonawca jest zobowigzany przygotowac strefe
aktywizacji odwiedzajgcych - gry dla dzieci, puzzle w formie szescianéw min. 50
cm na 50 cm.
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2.2.16. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania 3 000 szt. notesow

i otdwkow, ktore beda rozdawane podczas kampanii, 5000 szt. balonéw
Z oznakowaniem Zamawiajgcego.

2.2.17. Obstuga: min. trzy osoby: kierowca, animator - specjalista ds. promocji,
w trakcie warsztatow — specjalista ds. rekrutacji. (Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ realizacji zadan przypisanych osobie animatora — specjalisty ds.
promocji i specjalisty ds. rekrutacji przez tg samg osobe pod warunkiem
tacznego spetnienia wymagan stawianych kazdej z nich).

2.2.18. Obstuga dodatkowych czynnosci zleconych przez Zamawiajgcego np.
dystrybucja materialdbw promocyjnych Zamawiajgcego.

2.2.19. Firma powinna posiada¢ polise ubezpieczeniowg OC dla prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej na kwote min. 1 200 000,00 zt na caly okres realizacji

umowy.

2.2.20. Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania raportu kampanii,
zawierajgcego opis zrealizowanych dziatan, liczbe gosci w podziale na
zwiedzajgcych i uczestnikdw warsztatow, zdjecia analizy itp.

2.2.21. Kazdy projekt graficzny musi zawiera¢ cigg logotypow, skiadajacy sie
z logotypu Unii Europejskiej dla Programow Regionalnych, logotypu Unii
Europejskiej, Miasta todzi z odniesieniem do odpowiedniego funduszu oraz
znaku marki wojewoOdztwa tédzkiego lub inne elementy wskazane przez
Zamawiajgcego. Powyzsze materialy zostang przekazane w dniu podpisania

umowy.

Zakres zadan wchodzacych w sktad poszczegdlnych etapow zamoéwienia:
Etap |

1. Uszczegotowienie koncepcji kampanii wraz z kreacjg wizualng
i harmonogramem dziatan promocyjnych - w terminie do 14 dni
kalendarzowych od dnia podpisania Umowy.

2. Przygotowanie jednostki mobilnej wraz z wyposazeniem oraz
zapewnieniem kontentu - do 45 dni zgodnie z kryterium ,Termin
przekazania jednostki mobilnej” od dnia akceptacji projektu wizerunku
jednostki mobilnej przez Zamawiajgcego.

Etap Il - po 30 dniach od zakonhczenia realizacji etapu | umowy — zgodnie
z zaakceptowanym harmonogramem dziatah promocyjnych
Etap lll - po 30 dniach od zakonczenia realizacji etapu Il umowy — zgodnie

z zaakceptowanym harmonogramem dziatah promocyjnych
Etap IV — po 30 dniach od zakonczenia realizacji etapu Ill umowy — zgodnie
z zaakceptowanym harmonogramem dziatah promocyjnych.
Zmawiajacy informuje, ze zakres poszczegollnych Etapow Il - IV wynikat bedzie
z przedstawionego przez Wykonawce harmonogramu dziatan promocyjnych. Ww.



Fundusze ) ® : ) Unia Europejska
Europejskie rﬂai;.kle t/ ) Europeiski Fundusz
Program Regionalmy Rozwoju Regionalnego

DOA-ZP-I1.271.25.2018
harmonogram wymaga akceptacji Zamawiajgcego i kazdorazowo staje sie
integralng czescig umowy.



