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Opis przedmiotu zamoéwienia

Gtowny kod CPV:
79956000-0 Ustugi w zakresie organizacji targow i wystaw

Przedmiotem zamoOwienia jest opracowanie projektu, przygotowanie, wykonanie, montaz
i biezacg obstuge stoiska wystawienniczo — promocyjnego o powierzchni 42 m2 na
Miedzynarodowe Targi Expo Real 2019 odbywajgce sie w dniach 7-9 pazdziernika 2019
r. w Monachium w ramach projektu ,Internacjonalizacja gospodarcza przedsiebiorstw z
regionu t6dzkiego poprzez dedykowane dziatania promocyjne i terytorialny marketing
gospodarczy”, wspoéHfinansowanego z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa £odzkiego na lata 2014-2020.

Celem gtownym projektu  jest zwigkszenie poziomu handlu zagranicznego poprzez rozwoj
powigzahn gospodarczych pomiedzy MSP z regionu tbdzkiego dziatajgcymi w regionalnych
inteligentnych specjalizacjach (RIS) a partnerami zagranicznymi.

Celami po $rednimi projektu s a:

- wzrost konkurencyjnosci i atrakcyjnosci gospodarczej todzi oraz regionu w oparciu
o0 istniejgcy potencjat gospodarczy i spoteczny,

- promocja tédzkich przedsiebiorcow,

- stworzenie aktualnej oferty inwestycyjnej todzi wraz z wizytéwkami tédzkich przedsigbiorcow,
- promocja todzi jako miejsca atrakcyjnego dla inwestorow,

- stymulowanie internacjonalizacji tédzkich przedsiebiorstw.

Zaktadanym wskaznikiem rezultatu bezpo $redniego jest liczba kontraktow handlowych
zagranicznych podpisanych przez przedsiebiorstwa wsparte w zakresie internacjonalizacji.

Grup a docelow a i gtdwnymi odbiorcami projektu sg przedsiebiorcy z regionu t6dzkiego.

Projekt, przygotowanie, wykonanie, montaz i biezgca obstuga stoiska wystawienniczo —
promocyjnego o powierzchni 42 m2 na Miedzynarodowe Targi Expo Real 2019
odbywajgce sie w dniach 7-9 pazdziernika 2019 r. w Monachium w ramach projektu
.internacjonalizacja gospodarcza przedsiebiorstw 2z regionu 16dzkiego poprzez
dedykowane dziatania promocyjne i terytorialny marketing gospodarczy”
wspoffinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa todzkiego na lata 2014-
2020. Obejmuje w szczegolnosci:
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a) opracowanie autorskiego projektu stoiska wystawienniczo-promocyjnego o pow. 42
m2 wraz z przekazaniem praw autorskich,
b) przygotowanie, wykonanie, transport zabudowy na targi, montaz i demontaz
elementow zabudowy stoiska wystawienniczo - promocyjnego o powierzchni 42 m2 z
materialtdw wtasnych Wykonawcy,
c) przygotowanie petnej dokumentacji wymaganej przez Organizatora oraz bezposredni
kontakt z Organizatorem Targdéw celem dokonania czynnosci formalnych zwigzanych z
techniczno-organizacyjnym wykonaniem zabudowy stoiska i jego funkcjonowaniem, a w
szczegolnosci do dostarczenia kompletnego projektu w terminie oraz potwierdzenia faktu
dopuszczenia projektu do realizacji Zamawiajgcemu,
d) podigczenie przez Wykonawce do stoiska niezbednych medidw, elektrycznosci,
os$wietlenia,
e) odbior i transport materiatdw promocyjnych bedacych witasnoscig Miasta £6dz: w tym
makiety Nowego Centrum todzi oraz folderéw, katalogéw itp. (max 1 europaleta
materialdw promocyjnych) z siedziby Miasta na Targi Expo Real 2019 w Monachium,;
f) wydruk materiatdbw promocyjnych dostarczonych przez Zamawiajgcego do dystrybucji
na stoisku podczas Targow;
g) zapewnienie oprawy multimedialnej, nagtosnienia oraz ustugi cateringowej dla ok. 50
0s6b na specjalnym 2- godzinnym wydarzeniu, ktére bedzie mialo miejsce w trakcie
Targow Expo Real 2019;
h) zapewnienie obstugi cateringowe] - hostessy lub hosta - osoby doswiadczonej w
obstudze prestizowych wydarzen stoiska przez min. 1 osobe postugujgcg sie min.
jezykiem angielskim oraz nadzér techniczny 1 osoby nad sprawnym funkcjonowaniem
wszystkich elementéw stoiska przez caty czas trwania Targow Expo Real 2019;
i) codzienne sprzgtanie stoiska w trakcie i po jego zamknieciu dla zwiedzajgcych przez
caly czas trwania Targéw Expo Real 2019;
) wykonanie przez Wykonawce dokumentacji fotograficznej z przygotowania zabudowy
stoiska oraz samego przebiegu Targéw Expo Real 2019;
k) demontaz wszystkich elementow stoiska po zakohczeniu Targéw Expo Real 2019;
[) transport pozostatych materiatow promocyjnych bedgcych wiasnoscig Miasta Lo6dz: w
tym makiety Nowego Centrum todzi oraz folderéw, katalogow itp. z Targéw do siedziby
Miasta we wskazane przez niego miejsce.

Niezbedne informacje:

- Projekt stoiska wystawienniczo-promocyjnego — zak res projektu

opracowanie  projektu  graficzno-architektonicznego  stoiska  wystawienniczo-
promocyjnego o pow. 42 m2 (wymiary zgodnie z zatgcznikiem do OPZ). Projekt winien
zawieraé szczegotowy opis, wizualizacje stoiska, rysunki techniczne z zaznaczong skalg
lub podziatkg wraz ze wszystkimi wymiarami stoiska i wszystkich uzytych elementow
zabudowy i wystroju, wykaz materiatéw niezbednych do wykonania zabudowy stoiska, w
tym ekran bezszwowy, punkty oswietleniowe, rzut w skali 1:25, przekréj podiuzny i
poprzeczny oraz niezbedne przekroje w miejscach. Projekt nalezy przedstawi¢ w wers;ji
papierowej i/lub elektronicznej w formacie JPG/PDF. Wykonawca zobowigzany jest
opracowac projekt graficzno-architektoniczny stoiska z uwzglednieniem wymaganych
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przez Zamawiajgcego elementow graficznych (logo miasta oraz informacja o
wspoffinansowaniu ze srodkow Unii Europejskiej zgodnie z wytycznymi odnoszgcymi sie
do projektow realizowanych w ramach ,Internacjonalizacja gospodarcza przedsiebiorstw
Z regionu todzkiego poprzez dedykowane dziatania promocyjne i terytorialny marketing
gospodarczy” wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
tédzkiego na lata 2014-2020).

- Wyposa zenie stoiska

stoisko powinno zosta¢ zabudowane w taki sposob, aby umozliwialo wiasciwg
ekspozycje atutébw gospodarczo-inwestycyjnych Miasta +£6dz i stwarzalo dogodne
warunki do rozmoéw B2B miedzy wystawcami, a odwiedzajgcymi. Istotg stoiska jest
nowoczesnos¢ formy wystawienniczej, estetyka wizualizacji oraz funkcjonalnos¢
rozmieszczenia poszczegolnych elementow, ktére bedg wspodigraé ze sobg pod
wzgledem kolorystyki Miasta tdédz. Swoim oryginalnym wyglgdem i detalami
wykonczenia powinno zwraca¢ uwage przechodniow, sktania¢ ich do zatrzymania sie i
zapoznania z ofertg. Stoisko powinno byC¢ przestronne, estetyczne, nowoczesne i
prestizowe, a odlegtosci pomiedzy jego elementami majg pozwala¢ na swobodne
poruszanie sie uczestnikdw, nie powodujgc zatoru wewngtrz zabudowy. Wszystkie
elementy wykorzystane do zabudowy stoiska muszg by¢ trwate, wykonane z materiatow
wysokiej jakosci oraz spetniajgce warunki organizatora targéw w Monachium w zakresie
europejskich przepiséw przeciwpozarowych. Wykonawca zobowigzany jest wykorzystac
materialy posiadajgce odpowiednie atesty obowigzujgce w Unii Europejskiej oraz
spetniajgce wymogi techniczne okreslone w wytycznych Organizatora Targdbw w
~Wytycznych technicznych” oraz ,Szczegolnych warunkach technicznych” dostepnych
pod adresem:
https://www.exporeal.net/media/website/files/pdf/application/terms-of-participation-a-
b.pdf

https://www.exporeal.net/media/website/files/pdf/application/special-terms-of-
participation-b.pdf
https://www.exporeal.net/media/website/files/pdf/application/technical-quidelines.pdf

Stoisko powinno zawiera¢/uwzglednia¢ obowigzkowo nastepujgce elementy:

* logotyp Miasta £6dz w widocznym miejscu — wypukta, przestrzenna forma logotypu,
podswietlona

* informacja o wspoffinansowaniu ze srodkow Unii Europejskiej zgodnie z wytycznymi
odnoszgcymi sie do projektéw realizowanych w ramach ,Internacjonalizacja gospodarcza
przedsiebiorstw z regionu tddzkiego poprzez dedykowane dziatania promocyjne i
terytorialny marketing gospodarczy” wspéifinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa t.édzkiego na lata 2014-2020,

* makieta Nowego Centrum todzi bedgca witasnoscig Miasta £odz - w najlepiej
wyeksponowanym miejscu nalezy uwzgledni¢ ustawienie makiety Nowego Centrum
todzi (wg rysunkéw i zdje¢ zatgczonych w mailu)
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» stojaki na ulotki i foldery - minimum 2 sztuki, sktadajgce sie z co najmniej 4 kieszeni na
materialy o formacie A4, posiadajgce widoczne logotypy Zamawiajgcego,
» wielkoformatowy ekran diodowy bedacy elementem oprawy multimedialnej stoiska
targowego (rozstaw punktu diodowego nie wiekszy niz co 2 mm), o wymiarach
niemniejszych niz 2,5m x 1,5m, zamocowany bezposrednio na scianie stoiska, w dobrze
wyeksponowanym miejscu, wraz z niezbednymi urzgdzeniami do wyswietlania filmoéw i
prezentacji,
* miejsce spotkan dla wystawcéw i gosci - znajdujgce sie wewnagtrz stoiska,
ogolnodostepne i otwarte, wyposazone w minimum: 2 wygodne kanapy i/lub 4 fotele z
tawag, mieszczgce swobodnie 4 osoby; kolorystyka mebli dopasowana do wystroju stoiska
oraz 2 stoliki z krzestami mieszgce swobodnie po 3-4 osoby,
* salonik do spotkan — bedacy wydzielonym miejscem do spotkan mieszczgcym ok. 2
sofy 2-osobowe z niskim stolikiem kawowym, z oswietleniem dekoracyjnym oraz zywa
roslinnoscig; co najmniej dwie $cianki saloniku powinny by¢ wykonane z materiatu
przezroczystego (szkio),
* zaplecze magazynowe - pomieszczenie do przechowywania materiatdbw promocyjnych,
zamykane na klucz,
» zaplecze kuchenne wraz z zewnetrzng, oswietlong ladg barowg dostepng z jednej
strony dla obstugi, a z drugiej dla gosci stoiska wraz z krzestami barowymi - w skiad
minimalnego wyposazenia zaplecza kuchennego powinny wchodzi¢: lodéwka,
ciSnieniowy ekspres do kawy z funkcjg spieniania mleka, czajnik elektryczny,
mikrofalowka, kosze na smieci (co najmniej 2 sztuki), naczynia wielokrotnego uzytku dla
min. 25 oso6b w kolorach pasujgcych do wystroju stoiska z dowolnego materialu z
wytgczeniem papieru i tworzyw sztucznych, tj.:

szklanki wysokie do napojow,
filizanki i spodki do kawy i herbaty
talerze ptaskie

talerze deserowe

cukiernica

dzbanuszek na kawe

tyzeczki

miseczki na przekaski

mleczniki

AN N N N N NN

serwetki, tace kelnerskie, szafki zamykane i regaly dajgce mozliwos¢ przechowywania
art. spozywczych, wyposazenia kuchennego i materiatdbw promocyjnych Zamawiajgcego,
lustro,

» oSwietlenie podkreslajgce elementy stoiska, dobrane do zaprojektowanego wystroju,

* podioga,

» dodatkowe miejsca do poditgczenia do prgdu (gniazdka lub listwy zasilajgce),

» wydruki wielkoformatowe - 6 szt. w rozmiarze 120x220 cm w kolorze, o wysokiej jakosci
wydruku, umieszczone w widocznych miejscach stoiska. Druk wykona Wykonawca na
podstawie materiatow przestanych przez Zamawiajgcego,
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» kompozycje roslin zywych.

- Obstuga cateringowa

1. Stoisko powinno by¢ obstugiwane przez m.in. 1 osobe, zwang dalej hostessa,
postugujgcg sie minimum jezykiem angielskim w stopniu komunikatywnym. Hostessal/y
powinna by¢é obecnale przez caly czas trwania imprezy targowej, przygotowywac,
uzupetnia¢ na biezgco i serwowac przekagski oraz napoje uczestnikom stoiska targowego
Miasta £0dz oraz dba¢ o porzgdek na stoisku wokot zaplecza kuchennego. Do zadan
hostess/y nalezy réwniez zapewnienie czystych naczyn.

2. W ramach ustugi cateringowej Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia przekgsek
i napojow dla okoto 100 oséb dziennie, o najwyzszej jakosci, znanych producentow.

3. W ramach umowy Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia cateringu dla
uczestnikdw stoiska targowego Miasta £6dz, obejmujgcego minimum:

3.1. napoje serwowane w godzinach 9:00 -19:00, w tym:

- kawa (z wysokocisnieniowego ekspresu do kawy z miynkiem i automatycznym
spieniaczem mleka)

- herbata (w indywidualnie pakowanych torebkach - czarna, zielona, owocowa)

- woda (gazowana i niegazowana w butelkach szklanych o pojemnosci ok. 330ml)

- zimne napoje, w tym soki 100% owocowe (minimum trzy rodzaje) i napoje gazowane
(minimum trzy rodzaje) w butelkach szklanych o pojemnosci ok. 300 ml,

- napoje blenderowane — np. z wycisnietych swiezych sokow owocowych; smoothies; na
bazie warzyw i owocow z dodatkiem jogurtéw

3.2. przekaski serwowane w godzinach 9:00 - 19:00, w tym:

- mieszanka orzeszkéw np. ziemnych, laskowych, migdatéw (minimum trzy rodzaje) -
paluszki - jogurty z ziarnami, musem i Swiezymi owocami,

- koreczki sktadajgce sie minimum z 1 rodzaju wedliny, sera, warzyw

- mix kanapek ( min. 4 sktadniki, sery, wedliny, warzywa, dipy )

- deska serow (minimum trzy rodzaje)

- deska wedlin, np. pieczyste, kabanosy, suszona kietbasa (minimum cztery rodzaje)

- przekagski lunchowe, np. mini burgery, mini tortille,

- przekagski deserowe, np. ciasta (sernik, brownie), muffiny

- Swieze owoce (minimum trzy rodzaje)

- ciastka np. kruche, w czekoladzie

- Wydruk materiatow promocyjnych dostarczonych prze z Zamawiaj gcego

w celu dystrybucji wérod gosci odwiedzajgcych Targi Expo Real 2019 Zamawiajgcy
przekaze pliki w formacie do wydruku w pdf czterech folderéw z informacjami o miescie
todzi, po stronie Wykonawcy wydruk i oprawa publikacji zgodnie z ponizszymi
wytycznymi: Naktad: po 250 szt., fgcznie 1000 szt.; wymiary 420 x 210 mm, po ztozeniu
210 x 210 mm; srodek — max. 52 strony, papier kreda 170 g; okladka — 4 strony, papier
kreda mat 250 g ; kolor 4+4; wykonczenie: oktadka - folia mat 1+0, lakier wybiorczy UV;
oprawa broszurowa — 2 zszywki lub klejenie.

- Obstuga specjalnego wydarzenia na stoisku
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1. Zapewnienie nagtosnienia podczas wydarzenia, na ktére bedg skiadaly sie gtosniki
oraz 2 mikrofony.
2. Zapewnienie funkcjonalnosci systemu oprawy multimedialnej na co najmniej godzine
przed rozpoczeciem prezentaciji.
3. Zapewnienie obstugi technicznej systemu oprawy multimedialnej podczas trwania
wydarzenia w $cistej wspotpracy z przedstawicielami Zamawiajgcego. Do zadan obstugi
technicznej bedzie nalezato m.in. dbanie o sprawnosc¢ i funkcjonalno$¢ systemu,
reagowanie na jego ewentualne awarie oraz pomoc osobom korzystajgcym.
4. Zapewnienie profesjonalnej dokumentacji fotograficznej z przebiegu wydarzenia
(minimum 50 zdje¢ o rozdzielczosci minimum 300 dpi).
5. Zapewnienie cateringu w formie zimnych przekgsek na odpowiednim poziomie dla
maksimum 50 oséb wraz z obstugg kelnerskg w miejscu organizacji wydarzenia — stoisko
Miasta todzi (wraz z transportem zywnosci, sprzetu i obstugi).
Na catering bedg sie sktadaty:
* koreczki wytrawne np. mozarella z pomidorem koktajlowym, kanapeczki po 50 g — po 5
szt na osobe,
* sery twarde — do wyboru z 5 rodzajow, w formie tzw. ,deski seréw”, po 50 g na osobe,
» wedliny suche — w formie tzw. ,deski wedlin”, z 3 rodzajow do wyboru, po 50g na osobe
» wytrawne babeczki z nadzieniem po 100 g na osobe,
* przekgski warzywne 5 rodzajéw z 3 rodzajami dipow po 50 g na osobe,
* paluszki typu grissini — z 3 rodzajéw do wyboru,
* ciasta — po dwa kawaitki 100 g na osobe, z 3 rodzajow do wyboru,
* ciastka — po 50 g na osobe,
» owoce — po 200 g na osobe,
* przekaski stone po 100 g na osobe,
» woda mineralna gazowana i niegazowana w butelkach szklanych,
* soki: 2 rodzaje w butelkach szklanych — po 200 ml na osobe z kazdego rodzaju,
* serwetki.

- zastawa ze szkla i porcelany, sztuéce ze stali nierdzewnej — wedtug standardéw ogadlnie
przyjetych dla spotkan o biznesowym charakterze — adekwatnie do charakterystyki
spotkania oraz przewidywanej liczby gosci

- obstuga kelnerska - minimum 2 osoby.

6. Zapewnienie ustugi przygotowania i sprzatniecia stoiska przed/po wydarzeniu oraz
obstugi w trakcie trwania spotkania.

7. Zapewnienie wynajmu magazynu do sktadowania mebli, ktére stanowig normalne
wyposazenie stoiska, na czas trwania wydarzenia +/- 1h.

8. Uwzglednienia warunkow technicznych wskazanych przez organizatoréw targow Expo
Real 2019, zamieszczonych przez organizatora targdbw na stronie internetowej
wydarzenia.

9. Kontaktu z organizatorem targbw Expo Real 2019 pod kagtem organizacji
przedmiotowego zaméwienia (zgtoszenia).
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Informacje dodatkowe
1. Wymagane jest, aby co najmniej jedna osoba ze strony Wykonawcy byta obecna na
stoisku przez wszystkie dni montazu, trwania imprezy targowej i demontazu stoiska i
nadzorowata sprawne funkcjonowanie wszystkich elementow stoiska przez caly okres
trwania imprezy targowej.
2. Wykonawca jest wtascicielem elementow zabudowy stoiska Miasta £0dz. Elementy te
Sg uzyczane Zamawiajgcemu na czas trwania targow. Wykonawca jest odpowiedzialny
za obstuge i sktadowanie wszystkich elementow. Po stronie Wykonawcy lezy biezgca ich
konserwacja i odpowiednie przygotowanie do uzytku przed montazem stoiska.
3. Zamawiajgcy ma prawo zazgda¢ od Wykonawcy przekazania po Targach tych
elementow stoiska, ktore sg dla Wykonawcy bezuzyteczne i nie mogg zostaé
wykorzystane przez Wykonawce na rzecz innego podmiotu (np. wydruki z logo Miasta
L6dz).
4. Wymagane procedury i koszty zwigzane z odprawg celng i ubezpieczeniem lezg po
stronie Wykonawcy.
5. Do Wykonawcy nalezy staranne dbanie o bezpieczenstwo materiatdw promocyjnych
(w tym makiety), w czasie powierzenia ich Wykonawcy na warunkach okreslonych w
umowie, a w szczegolnosci podczas ich transportu, montazu i demontazu.
6. Gwarancja na elementy stoiska obejmuje czas trwania Targow Expo Real 2019.
7. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ warunki techniczne wskazane przez
organizatoréw Targébw Expo Real 2019, zamieszczonej przez organizatora targébw na
stronie internetowej http://www.exporeal.net/
8. Wykonawca zobowigzany jest przekazywa¢ wymagane przez organizatora Targow
Expo Real 2019, informacje dot. stoiska zgodnie z obowigzujgcymi terminami zawartymi
m.in. na stronie http://www.exporeal.net/trade-fair/exhibitors/plan/dates-
logistics/index.html

Do oferty Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ projekt stoiska zawierajgcy:

a) projekt zabudowy stoiska - powinien uwzglednia¢ wszystkie elementy wymienione w
Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ), powinien zawiera¢ prezentacje stoiska, w co
najmniej 5 rzutach prostokatnych (z kazdej strony oraz z géry) z zaznaczong skalg lub
podziatkg, wizualizacje przestrzenng, powinien by¢ przedstawiony w formie papierowej
w rozmiarze min. A4 lub wersji elektronicznej (zapisany na nosniku danych CD lub DVD
lub pamieci USB1) w formacie PDF lub JPG

b) szczegdtowy opis projektu stoiska - powinien uwzglednia¢ wszystkie elementy
wymienione w Opisie Przedmiotu Zaméwienia (OPZ), powinien zawiera¢ co hajmniej opis
techniczny i funkcjonalny, w tym wyszczegOlnienie materiatdbw, z jakich zostanie
zbudowane stoisko i wykonane wyposazenie.

c) opis propozycji dodatkowych rozwigzan funkcjonalnych - w ramach opracowania
Wykonawca zadeklaruje realizacje przedmiotu zaméwienia w standardzie
wykraczajgcym poza minimalny standard jakosciowy odnoszacy sie do wszystkich
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istotnych cech przedmiotu zamowienia. Proponowane ,dodatkowe rozwigzania
funkcjonalne” powinny wykorzystywac¢ narzedzia czy technologie zapewniajgce lepsze,
bardziej efektywne mozliwosci prezentowania potencjatu Lodzi oraz utatwia¢ catoksztat
dziatah prowadzonych w ramach stoiska wystawienniczego.

Zalgczniki do opisu przedmiotu zamoéwienia: Halle A2_15APR19 — wymiary stoiska
(oddzielny plik)
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