Druk BRM nr 118/2021
Projekt z dnia 17 sierpnia 2021 r.

UCHWAŁA Nr ………

RADY MIEJSKIEJ w ŁODZI

z dnia …….

w sprawie skargi p. …
 na działania Dyrektora Centrum Świadczeń Socjalnych w Łodzi.
Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1372) oraz art. 229 pkt 3, art. 237 § 3 oraz art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735 i 2320), Rada Miejska w Łodzi

uchwala, co następuje:

§ 1.1. Skargę p. … na działania Dyrektora Centrum Świadczeń Socjalnych w Łodzi uznaje się za bezzasadną.

2. Skarga jest bezzasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do przedmiotowej uchwały, które stanowi jej integralną część.

§ 2. Zobowiązuje się Przewodniczącego Rady Miejskiej w Łodzi do przekazania Skarżącemu niniejszej uchwały wraz z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.

Przewodniczący 
Rady Miejskiej w Łodzi

Marcin GOŁASZEWSKI

Projektodawcą uchwały jest

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji

Rady Miejskiej w Łodzi

Przewodniczący Komisji

       Kamil Deptuła
Załącznik

do uchwały Nr ………..

Rady Miejskiej w Łodzi

z dnia …………………….

UZASADNIENIE

W dniu 25 czerwca 2021 r. do Rady Miejskiej w Łodzi wpłynęła skarga na działania Dyrektora Centrum Świadczeń Socjalnych w Łodzi w związku z brakiem zgody na zmianę terminu wypłaty świadczenia wychowawczego. 
Na podstawie art. 237 § 3 Kodeksu postępowania administracyjnego, Rada Miejska w Łodzi zawiadamia o następującym sposobie załatwienia skargi.
W dniu 11 maja 2021 r. do Centrum Świadczeń Socjalnych w Łodzi wpłynęło podanie Skarżącego z prośbą o zmianę terminu wypłaty świadczenia wychowawczego 500+ z terminu 27-go każdego miesiąca na termin 15-go każdego miesiąca. Wnioskodawca swoją prośbę uzasadnił tym, że na 15-go każdego miesiąca wypłacane są świadczenia związane z niepełnosprawnością dziecka oraz konieczność regulowania na bieżąco opłat związanych z rehabilitacją oraz dodatkowych zajęć drugiego dziecka. Centrum Świadczeń Socjalnych w Łodzi poinformowało o braku możliwości zmiany terminu wypłaty. W odpowiedzi wskazano, że biorąc pod uwagę możliwości organizacyjne i techniczne brak jest możliwości wypłaty świadczenia 500+ dla tak ogromnej liczby wnioskodawców w jednym terminie, dlatego w Centrum obowiązują dwa terminy wypłat: 15-go i 27-go każdego miesiąca. Terminy wypłat wskazywane są w informacjach o przyznaniu świadczenia zgodnie z kolejnością złożonych wniosków. Wnioski o ustalenie świadczenia na nowy okres przyjmowane są od 1 lutego danego roku. W wielu przypadkach Centrum dokonuje zmiany terminu wypłaty świadczeń opiekuńczych zgodnie z oczekiwaniami wnioskodawców właśnie z uwagi na szczególne potrzeby rodziny związane ze stanem zdrowia niepełnosprawnego członka rodziny. Tak było również w przypadku rodziny Skarżącego. W 2020 r. na prośbę rodziny termin wypłaty zasiłku pielęgnacyjnego został zmieniony na 15-go każdego miesiąca. Brak zgody na zmianę terminu wypłaty świadczenia podyktowany jest przede wszystkim przyczynami techniczno-organizacyjnymi związanymi z całym procesem wypłaty świadczeń i koniecznością zachowania płynności i terminowości wypłat świadczeń dla wszystkich świadczeniobiorców, a nie brakiem empatii ze strony osoby podejmującej decyzję.  
Wobec powyższego skargę uznaje się za bezzasadną.
Rada Miejska w Łodzi informuje, że niniejsza uchwała stanowi zawiadomienie o sposobie załatwienia skargi w rozumieniu art. 237 § 3 w związku z art. 238 § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego, od którego nie przysługuje żaden środek odwoławczy ani środek zaskarżenia. 

Stosownie do art. 239 § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego Rada Miejska w Łodzi informuje, że: „W przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, została uznana za bezzasadną i jej bezzasadność wykazano w odpowiedzi na skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych okoliczności – organ właściwy do jej rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią adnotacją w aktach sprawy – bez zawiadamiania skarżącego”.

Przewodniczący

Komisji Skarg, Wniosków i Petycji

Rady Miejskiej w Łodzi

Kamil Deptuła

