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Wstep

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi jest samodzielng jednostkg organizacyjng Miasta

powotang uchwatg Nr VI/84/90 Rady Miejskiej w todzi z dnia 12 grudnia 1990 r. w sprawie
utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi jest organizatorem, koordynatorem i wykonawcg

zadan podejmowanych na rzecz mieszkaicéw Miasta, okreslonych w przepisach prawa,

a w szczegdlnosci w ustawach:

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.),

z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 .,
poz. 447),

z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

(Dz. U.z2020r., poz. 1057 ze zm.),

z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1285 ze zm.),

z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U. z 2022 .,

poz. 1009),

z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2020 r., poz. 685 ze zm.),
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2021 ., poz. 573 ze zm.),

z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.z 2022 r.,
poz. 690),

z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2020 r., poz. 176 ze zm.),

z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz. U.z2021r., poz. 1119 ze zm.),

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2020 r., poz. 2050 ze zm.),

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r., poz. 1249),
z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz. U. z 2022 r., poz. 1105),

z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2021 r., poz. 2354 ze zm.),

z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2021 r., poz. 1915 ze zm.).

Zadania wynikajace z wyzej wymienionych ustaw Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

realizowat w ramach dziatalnosci wtasnej oraz za posrednictwem innych podmiotéw — w oparciu

0 zawarte umowy.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kierownik

osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka

oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej.



Struktura wydatkow w zakresie realizowanych zadan ustawowych

Srodki finansowe na realizowane przez Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w todzi zadania z
zakresu pomocy spotecznej pochodzity z budzetu Miasta i dotacji rzadowych. Realizowane zadania
podzielone byty na zadania wtasne (gminy i powiatu) oraz zadania zlecone (gminie i powiatowi).

W 2021 roku wydatki z budzetu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi na realizacje zadan
wtasnych i zleconych wyniosty tgcznie 197 942 082,91 zt, w tym:

131 283 563,32 zt na zadania wtasne gminy,
448 432,34 7t na zadania zlecone gminie,
53 484 302,84 zt na zadania wtasne powiatu,
12 725 784,41 zt na zadania zlecone powiatowi.

Powyzsze kwoty nie uwzgledniajg srodkdw, ktorych dysponentem byt Wydziat Zdrowia i Spraw
Spotecznych w Departamencie Polityki Spotecznej Urzedu Miasta todzi oraz pochodzacych z funduszu
celowego Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

STRUKTURA WYDATKOW MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE)
W £ODZI W 2021 ROKU

zadania wiasne powiatu zadania zlecone
53 484 302,84 zt powiatowi
27,02% 12 725 784,41 zt
6,43%

zadania zlecone
gminie
448 432,34 zt
0,23%

zadania wiasne gminy
131 283 563,32 zt
66,32%

Zatgcznik 1 okresla szczegdtowa strukture wydatkéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w todzi w 2021 r. z podziatem na rodzaje zadan.



CZESC | Zadania z zakresu ustawy o pomocy spofecznej

1. Pomoc srodowiskowa na zaspokojenie podstawowych potrzeb Zzyciowych mieszkaricow todzi
1.1. Klienci pomocy spotecznej korzystajqcy z systemu swiadczern wspomagajgcych osoby i rodziny

Swiadczenia pomocy spotecznej skierowane sg do 0séb, ktére nie moga samodzielnie
zaspokoi¢ podstawowych potrzeb zyciowych. W perspektywie ostatnich lat w todzi obserwuje sie
rotacyjne zmniejszanie liczby oséb korzystajgcych z pomocy MOPS.

W 2021 roku z pomocy Osrodka korzystato ogétem 14 335 rodzin (22 173 osoby wraz
z cztonkami rodzin), w tym 13 088 rodzin (19 725 oséb wraz z cztonkami rodzin), ktérym przyznano
Swiadczenie na podstawie decyzji administracyjnej. W poréwnaniu z rokiem poprzednim, w ktérym
liczba korzystajgcych z pomocy MOPS (dane w zakresie rodzin i oséb, ktérym przyznano swiadczenie
na podstawie decyzji administracyjnej) wyniosta 21 848 oséb, w roku 2021 odnotowano zmniejszenie
biorcéw swiadczen o 2 123 osoby.

Wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2021 r. na terenie miasta zameldowane byty na pobyt
staty 603 283 osoby (zgodnie z rejestrem mieszkancéw todzi). Korzystajgcy z pomocy spotecznej
stanowili odsetek 3,27% sposrdd mieszkarncow zameldowanych na pobyt staty w todzi.

Najliczniejszg grupe klientédw, ktérym udzielono wsparcia byty srodowiska jednoosobowe
(osoby samotne lub samotnie gospodarujace) oraz rodziny emerytdw i rencistéw. Liczng grupe
stanowity réwniez rodziny z dzie¢mi.

1.2. Powody przyznania pomocy

Klientami pomocy spotecznej byty osoby i rodziny, ktdére przy pomocy wtasnych zasobéw
i mozliwosci nie byty w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych. Przyczyng braku
mozliwosci byty wystepujace w Srodowiskach dysfunkcje wynikajgce miedzy innymi ze ztego stanu
zdrowia, sytuacji na rynku pracy czy uzaleznienia od srodkéw psychoaktywnych. W wielu
przypadkach dysfunkcje te byty ze sobg sprzezone.

TABELA Nr 1
Rozktad dysfunkcji wystepujgcych w Srodowiskach objetych pomocg w 2021 r.
Powadd trudnej sytuacji zyciowej* Liczba rodzin| Liczba oséb w| Liczba rodzin| Liczba oséb
(2020) rodzinach (2021) w rodzinach
(2020) (2021)
Ubéstwo 4050 6270 3578 5749
Sieroctwo 8 13 7 12
Bezdomnos¢ 579 633 520 549
Potrzeba ochrony macierzynstwa 879 3402 713 3094
Bezrobocie 6776 12574 6116 11557
Niepetnosprawnos¢ 6 076 7 815 5443 7 202
Dtugotrwata lub ciezka choroba 9661 12 996 8927 12 249




Bezradnos$¢ w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i 1879 5370 1654 4977
prowadzenia gospodarstwa domowego

Przemoc w rodzinie 100 249 97 282
Alkoholizm 873 1093 877 1142

Narkomania 108 129 130 170

Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 286 350 311 428

z Zaktadu Karnego
Zdarzenie losowe 11 16 22 42
Sytuacja kryzysowa 3 6 28 50

Zrédto: opracowanie na podstawie danych MOPS
*Moze wystgpic kilka przestanek rownoczesnie

Do korzystania z pomocy spotecznej uprawnione byty osoby spetniajgce przestanki zawarte
w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.).
Najczesciej powodem przyznania pomocy byta dtugotrwata lub ciezka choroba i z tego tytutu pomoca
objetych byto w 2021 roku 12 249 oséb. Drugg pod wzgledem liczebnosci przestankg, bedaca
podstawg do ubiegania sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej byto bezrobocie. Z pomocy na
podstawie tej dysfunkcji w 2021 roku skorzystato 11 557 osdb. Trzecig co do czestosci przestanka,
uprawniajgcg do objecia pomocg ze strony MOPS byta niepetnosprawnosé¢. W 2021 roku 7 202 osoby
objete byty pomoca z tego tytutu. Kolejnymi powodami przyznania pomocy w 2021 roku byty:
ubdstwo (5 749 oséb), bezradnosé w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego (4 977 osdb), potrzeba ochrony macierzynstwa (3 094), alkoholizm (1 142),
bezdomnosc¢ (549), trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z Zaktadu Karnego (428),
przemoc w rodzinie (282), narkomania (170), sytuacja kryzysowa (50), zdarzenie losowe (42),
sieroctwo (12), trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty status uchodzcy, ochrone uzupetniajgca
lub zezwolenie na pobyt czasowy (6).

1.3. System swiadczen

Pomoc mieszkaricom Miasta udzielana byta w formie zasitkéw pienieznych oraz w formie
bezgotowkowej, polegajacej na pokrywaniu kosztédw swiadczen bezposrednio realizatorowi pomocy
(np. pokrywaniu kosztow positkdw).

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej swiadczenia miaty charakter staty, okresowy lub
celowy (Swiadczenia jednorazowe przyznawane na zaspokojenie okreslonej potrzeby np. na zakup
zywnosci, odziezy, opatu, lekdw i inne).



TABELA Nr 2
Swiadczenia zrealizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi w 2021 r.

Rodzaj swiadczenia Kwota Liczba osdb, ktorym Liczba $wiadczern|  Srednia wysoko$é
(w zt) decyzjg przyznano Swiadczenia (w zt)
Swiadczenie
Zasitki state 21676 815 4105 41285 525,05
Zasitki okresowe 17 450 905 7 909 60 355 289,14
Pomoc w formie positku 1662 153 2 446 303741 Y/ 5,47
Zasitki celowe 2/ 14 374 563 11231 70133 204,96
Sprawienie pochéwku 769 413 230 230 3 345,27
Zasitki na pokrycie wydatkéw 38618 22 22 1755,38
powstatych w wyniku zdarzenia
losowego
Bilety kredytowane 280 1 8 35
Wynagrodzenie za sprawowanig 45736 11 173 264,37
opieki dla kuratoréw oséb
czesSciowo ubezwtasnowolnionyc
Razem 56 018 483 X X X

Zrédto: opracowanie na podstawie danych MOPS

'/ Liczba $wiadczen réwna sie ilosci positkéw

2/ W pozycji ,Zasitki celowe” wykazane zostaty wszystkie zrealizowane zasitki, w tym wyptacone w ramach programu
,Positek w szkole i w domu”, w ramach programu ,,Apteka Komunalna” oraz w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020.
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W 2021 r. najwieksze wydatki zwigzane z realizacjg Swiadczen zostaty poniesione na wyptate zasitkow
statych (21 676 815 zt), zasitkéw okresowych (17 450 905 zt) oraz zasitkéw celowych (14 374 563 zt).
Natomiast analizujac liczbe oséb, ktdrym decyzjg przyznano swiadczenie, najwiecej oséb otrzymato
zasitki celowe (11 231 osdb), zasitki okresowe (7 909 osdb), a nastepnie zasitki state (4 105 osdb).

1.4. Optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2021 poz. 1285 ze zm.), Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w todzi optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslonym grupom
klientow, ktérzy nie podlegali obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu, w
szczegoblnosci: 3 711 osobom pobierajacym zasitek staty, 219 osobom objetym indywidualnym
programem zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej, 59 osobom realizujgcym
kontrakt socjalny w wyniku zastosowania procedury, o ktérej mowa w art. 50 ust. 2 ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2021 r., poz. 1100 ze zm.) oraz 6 dzieciom przebywajgcym
w domach pomocy spotecznej - niepodlegajgcym obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego
tytutu.

W 2021 r. ww. grupom klientéw optacono 36 516 sktadek na tgczng kwote 1 861 867 zt.

1.5. Realizacja wieloletniego rzqdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

W roku 2021 realizowano wieloletni rzadowy program ,Positek w szkole i w domu” przyjety
uchwata Nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
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rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 (M.P. z 2018 r. poz. 1007).
Na realizacje zadania wydatkowano ogdétem 14 024 865 z1, z czego 3 065 994 zt (tj. 21,86 %)
pochodzito z budzetu gminy, a 10 958 871 zt (tj. 78,14 %) z budzetu panstwa.

W ramach programu udzielano wsparcia w formie positku lub $wiadczenia pienieznego
(zasitku celowego) na zakup positku lub zywnosci. Dla poréwnania, w 2020 roku na realizacje
wieloletniego rzagdowego programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” wydatkowano ogdétem
13 129 053 zt, z czego 2 899 657 zt (tj. 22,09 %) pochodzito z budzetu gminy, a 10 229 396 zt (tj. 77,91
%) z budzetu panistwa.

TABELA Nr 3
Swiadczenia zrealizowane w ramach programu wieloletnieqo ,Positek w szkole i w domu” w 2021 r.
Rodzaj swiadczenia Kwota Liczba o0sdb, ktorym Liczba $wiadcze|  Srednia wysokos¢
(w zt) decyzjg przyznano * Swiadczenia
Swiadczenie (w zt)
16621 244 741
Positki 662153 6 303 5,47
- w tym: positki dla dzieci 1027 035 2 037 197 888 5,19
Zasitki celowe na zakup positku 12 362 712 8 068 57784 213,95
lub Zywnosci
Razem 14 024 865 X X X

Zrédto: opracowanie na podstawie danych MOPS

* W przypadku pomocy w formie positku liczba $wiadczen réwna jest liczbie spozytych positkdw

Swiadczenia zrealizowane w ramach programu wieloletniego
Positek w szkole i w domu” w 2021r.
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Pomoca w formie positkéw objete byty dzieci i uczniowie do czasu ukonczenia szkoty
ponadgimnazjalnej oraz osoby doroste.

Pomoc w formie positkow dla dzieci i uczniéw do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej
realizowana byta w przedszkolach, szkotach, jadtodajniach i kuchniach spotecznych.

W przypadku dzieci oraz ucznidw program ,Positek w szkole i domu” przewidywat mozliwosc¢
objecia pomocg bez koniecznosci wydawania decyzji administracyjnej i ustalania sytuacji rodziny
w drodze rodzinnego wywiadu srodowiskowego — decyzje o potrzebie udzielenia dziecku pomocy
w formie positku podejmowat odpowiednio dyrektor przedszkola lub szkoty. Przyznawanie pomocy
bez wymogu przeprowadzania wywiadu srodowiskowego byto mozliwe dzieki przyjeciu przez Rade
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Miejskg w todzi Uchwaty Nr I11/64/18 z dnia 27 grudnia 2018 r. w sprawie przyjecia programu
ostonowego ,,Szczegdlne zasady dozywiania dzieci i uczniéw” na lata 2019-2023. W 2021 r. tego
rodzaju pomoca objeto 49 dzieci, wydano 3 336 positki o wartosci 27 620 zt (dla poréwnania w 2020
r. pomoca objeto 29 dzieci, wydano 1 624 positki o wartosci 11 215 zt).

Pomoc w formie positkdw dla oséb dorostych realizowana byta w jadtodajniach i kuchniach
spotecznych, finansowanych w ramach Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych. Osoby i rodziny, w ktérych wystepowat problem uzaleznienia od alkoholu korzystaty
z jadtodajni i kuchni spotecznych usytuowanych w 4 réznych punktach Miasta, prowadzonych
przez 3 podmioty na zlecenie Miasta todzi: Caritas Archidiecezji tddzkiej, Polski Komitet Pomocy
Spotecznej oraz Konwent Bonifratrow. Kuchnie i jadtodajnie zapewniaty od poniedziatku do pigtku
gorgce positki oraz wydawaty suchy prowiant na dni wolne od pracy.

W 2021 r. z pomocy zywnosciowej w jadtodajniach i kuchniach spotecznych skorzystato
tacznie 425 oséb - klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi.

Zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci przyznawano w sytuacji braku mozliwosci
zapewnienia positku. Positki realizowano na podstawie przeprowadzonych rodzinnych wywiadéw
srodowiskowych i wydanych decyzji administracyjnych.

1.6. Program ,, Apteka Komunalna”

Program , Apteka Komunalna” skierowany byt do najubozszych mieszkarncéw todszi,
wymagajacych pilnego zaopatrzenia w niezbedne leki i Srodki opatrunkowe. W programie
uczestniczyly przede wszystkim osoby znajdujace sie w trudnej sytuacji zyciowej, kwalifikujgce
sie do pomocy spotecznej w formie zasitku celowego.

Celem programu byto umozliwienie podjecia leczenia przez osoby o niskim statusie
ekonomicznym.

Pomoc na zakup lekéw i materiatow opatrunkowych przyznawana byta na zasadach ogdélnych
okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2021 r. poz. 2268
ze zm.). Pomoc na leki i materiaty opatrunkowe przyznawana byta w formie zasitkdw celowych
oraz specjalnych zasitkéw celowych i wyptacana bezposrednio klientom Osrodka. W omawianym
okresie z tej formy pomocy skorzystaty 1 694 osoby, a wartos$¢ zrealizowanych swiadczen wyniosta
404 803 zt. Dla porédwnania w 2020 r. pomocg objeto 1 808 osdb, a koszt realizacji programu wynidst
404 768 zt.

1.7. Wynagrodzenia dla opiekundw prawnych

W ramach zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w todzi wyptacat na podstawie postanowien sgdu wynagrodzenia dla opiekundéw
prawnych za sprawowanie opieki. Wysokos$¢ wynagrodzenia oraz okres, na jaki zostaje ono przyznane
okresla sad.

W 2021 r. 86 opiekunom prawnym wyptacono facznie 1 624 swiadczenia. Wartosé zadania
(wraz z kosztami obstugi) wyniosta 394 141 zt.

2. Pomoc osobom starszym i niepetnosprawnym
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2.1. Ustugi opiekuricze
Realizatorami ustug opiekuniczych w 2021 r. swiadczonych w miejscu zamieszkania klientom
pomocy spotecznej (niepetnosprawnym z powodu wieku lub choroby) byty nastepujgce podmioty:
e Polski Komitet Pomocy Spotecznej Zarzad Okregowy w todzi,
e tddzki Oddziat Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza,
e Fundacja Pomocy Niepetnosprawnym ,Okaz Serce”,
e  Zbor Kosciota Chrzescijan Baptystow.
Pomoc swiadczona byta w zakresie zaspokajania codziennych potrzeb zyciowych, opieki
higienicznej, zaleconej przez lekarza pielegnacji oraz w miare mozliwosci utrzymywania kontaktéw
z otoczeniem. Wymiar czasu swiadczonych ustug uzalezniony byt od stanu zdrowia i sytuacji rodzinnej

klienta.
TABELA Nr 4
Ustugi opiekuricze
Wskazniki 2021
Liczba oséb, ktore skorzystaty z ustug 2385
Liczba godzin $wiadczonej pomocy w tys. 491 293
Wydatki zwigzane z realizacjg ustug opiekuriczych w min zt 12 510 760,20

Zrédto: opracowanie na podstawie danych MOPS

W 2021 r. z pomocy w formie ustug opiekuriczych w ilosci 491 293 godzin skorzystato
2 385 0s6b (na ten cel wydatkowano kwote 12 510 760,20 zt).

2.2. Dzienne domy pomocy

Osoby o obnizonej sprawnosci psychofizycznej, ktére z uwagi na zaawansowany wiek,
stan zdrowia lub skomplikowanga sytuacje rodzinng wymagaty wsparcia w organizacji zycia
codziennego korzystaty z funkcjonujgcych na terenie Miasta dziennych doméw pomocy (zwanych
domami dziennego pobytu). Placéwki te prowadzone byty przez Miasto oraz na zlecenie Miasta todzi
przez podmiot niepubliczny - Caritas Archidiecezji toédzkiej z siedzibg w todzi przy ul. Gdanskiej 111.
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Miejskie domy dziennego pobytu (w tym Dzienny Dom ,,Senior — WIGOR) usytuowane
byty w strukturach organizacyjnych Wydziatéw Pracy Srodowiskowej Miejskiego Oérodka Pomocy
Spotecznej w todzi (15 Domoéw) i 1 w strukturze Domu Pomocy Spotecznej. Dysponowaty one tacznie
800 miejsc dla seniorow. W roku 2021 ze wsparcia skorzystato 905 osob.

Caritas Archidiecezji t6dzkiej prowadzita 2 Domy: przy ul. Gdanskiej 111
i przy ul. Odolanowskiej 46. Obie placéwki zaplanowane byty na 90 miejsc. W 2021 r. z placéwek
niepublicznych skorzystato 69 osdb.

W ramach dziatalnosci ww. placéwek osoby w wieku poprodukcyjnym niepodejmujgce
zatrudnienia, niepracujacy emeryci i rencisci oraz niepracujgce osoby niepetnosprawne korzystaty
m.in. z mozliwosci pobytu i wypoczynku na terenie Domu, wyzywienia, uczestniczyty w wydarzeniach
kulturalnych i towarzyskich, z zachowaniem rezimu sanitarnego, a takze korzystaty z zaje¢ stuzacych
utrzymaniu sprawnosci psychofizycznej w zaleznosci od potrzeb uczestnikdw i mozliwosci Domu.

Podstawag do korzystania z ustug Domu byta decyzja administracyjna wydana w oparciu
o rodzinny wywiad srodowiskowy.

W 2021 r. placéwki funkcjonowaty z zachowaniem rezimu sanitarnego, w oparciu
o rekomendacje dotyczgce dziatalnosci placéwek pobytu dziennego opracowane przez Ministerstwo
Rodziny i Polityki Spotecznej, w uzgodnieniu z Ministerstwem Zdrowia oraz Paistwowag Inspekcja
Sanitarng. W zwigzku z pandemig COVID-19 w okresie od dn. 27.03.2021 r. do 10.05.2021 .
dziatalno$¢ miejskich Domoéw Dziennego Pobytu byta zawieszona. Seniorom zapewniono wsparcie
w postaci positkdw.

2.2.1. Dzienny Domu ,,Senior-WIGOR” w todzi przy ul. Senatorskiej 4

W ramach dziatajacych na terenie todzi Dziennych Doméw Pomocy funkcjonowat Dzienny
Dom ,,Senior-WIGOR” mieszczacy sie w todzi przy ul. Senatorskiej 4. Dom byt osrodkiem wsparcia
dziennego, z ustug ktérego mogty korzysta¢ mieszkaricy miasta todzi - osoby nieaktywne zawodowo
w wieku powyzej 60 roku zycia. Placéwka dysponowata 50 miejscami. W 2021 r. z ustug placéwki
skorzystaty narastajgco 62 osoby.

Dom realizowat zadania wynikajace z Programu wieloletniego ,,Senior +” na lata 2021-2025,
w szczegolnosci zapewniat ustugi: socjalne, edukacyjne, kulturalno-o$wiatowe, aktywnosci ruchowej,
sportowo-rekreacyjne, aktywizujgce spotecznie, terapii zajeciowe;.

Podobnie jak funkcjonujgce na terenie Miasta Domy Dziennego Pobytu, dziatalno$¢
Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR” w okresie od dn. 27.03.2021 r. do 10.05.2021 r. byta zawieszona w
zwigzku
z pandemia. Pomimo tego placéwka realizowata zadania w sposdb ciggty, m.in. swiadczono ustugi
socjalne, tj. przygotowywano positki, ktére wydawano seniorom. Ponadto utrzymywano z seniorami
staty kontakt telefoniczny. W 2021 r. placéwka funkcjonowata z zachowaniem rezimu sanitarnego,
zgodnie rekomendacji opracowanymi przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, w uzgodnieniu
z Ministerstwem Zdrowia oraz Panstwowg Inspekcjg Sanitarna.

Zgodnie z umowag zawartg z Wojewodg tédzkim, w 2021 r. Miasto £6dz otrzymato srodki
na realizacje zadania ,Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu Senior+” i wydatkowato kwote
177.942,13 zt.
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2.3. Domy pomocy spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat zadanie polegajgce na kierowaniu,
umieszczaniu i ustalaniu odptatnosci za pobyt mieszkaricéw Miasta w domach pomocy spotecznej.
W 2021 r. na terenie todzi funkcjonowato 15 domdéw pomocy spotecznej o réznym profilu, w tym:

e 13 domoéw prowadzonych przez Miasto £6dz (1 856 miejsc),
e 2 domy prowadzone na zlecenia Miasta przez podmioty niepubliczne:
- Zgromadzenie Sidstr Stuzebniczek NMP NP im. bt. E. Bojanowskiego — Dom Pomocy Spotecznej
przy ul. Kosynieréw Gdynskich 20 (dla oséb przewlekle psychicznie chorych — 100 miejsc),
- Fundacje im. $w. Brata Alberta — Dom Pomocy Spotecznej w todzi przy ul. Helenéwek 7
(dla niepetnosprawnych intelektualnie mezczyzn — 19 miejsc).
tacznie domy pomocy spotecznej dysponowaty 1 975 miejscami.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r. Miasto £tddz — Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w todzi zlecato prowadzenie Rodzinnego Domu Pomocy dla 4 oséb niepetnosprawnych
intelektualnie — kontynuacja zadania.

W 2021 r. w tédzkich domach pomocy spotecznej rotacyjnie przebywato 2 197 osdb,
natomiast w domach pomocy spotecznej poza powiatem tédzkim rotacyjnie przebywato 168
mieszkancow todzi.

Domy pomocy spotecznej, zgodnie z zatozeniami, miaty za zadanie zaspokajanie niezbednych
potrzeb bytowych, opiekunczych, edukacyjnych, spotecznych i religijnych przebywajacych w nich
podopiecznych, przy uwzglednieniu wolnosci, intymnosci, godnosci i poczucia bezpieczenstwa
mieszkancow.

Placédwki zapewniaty, oprécz miejsca zamieszkania, wyzywienia i odziezy, takze opieke,
pielegnacje i pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych. Swiadczyty ustugi wspomagajace,
polegajgce na prowadzeniu terapii zajeciowej, podnoszeniu sprawnosci, a takze zaspokajaniu potrzeb
religijnych i kulturalnych, utrzymaniu i rozwijaniu przez podopiecznych kontaktéw z rodzing
i Srodowiskiem. W przypadku dzieci, placowki $wiadczyty réwniez ustugi w zakresie potrzeb
edukacyjnych. Podopieczni mieli mozliwos¢ nauki i uczestnictwa w zajeciach rewalidacyjnych. Istotna
metodg edukacyjng byto uczenie i wychowanie przez doswiadczenie zyciowe.
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TABELA Nr 5

Domy pomocy spotecznej wedtug typow i podmiotu prowadzgcego

Typ placowki Liczba Liczba Liczba miejsc Liczba miejsc Liczba oséb
placéwek placéwek organizacyjnyc | organizacyjnyc oczekujacych
wg stanu na wg stanu na h wg stanu na h wg stanu na stan na dzien
dzien dzien dzien dzien 31.12.2021r.
31.12.2021r. 31.12.2021r. 31.12.2021r. 31.12.2021r.
Miasto Podmiot Miasto Podmiot
niepubliczny niepubliczny
Dla oséb przewlekle 2 1 275 100 158
psychicznie chorych
Dla oséb przewlekle 5 0 1020 0 38

somatycznie chorych

Dla oséb somatycznie 1 0 115 0 15
chorych i oséb
w podesztym wieku

Dla oséb w podesztym 3 0 219 0 8
wieku
Dla dzieci i mtodziezy 1 0 49 0 1

niepetnosprawnej
intelektualnie

Dla os6b dorostych 1 0 178 0 32
niepetnosprawnych
oraz dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej
intelektualnie

Dla mezczyzn 0 1 0 19
niepetnosprawnych
intelektualnie

RAZEM 13 2 1856 119 252
15 1975

Zrédto: opracowanie na podstawie danych MOPS

W zwiazku z obowigzywaniem na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego zwigzanego z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 oraz okresowo wystepujgcymi
zakazeniami w domach pomocy spotecznej, od stycznia do grudnia 2021 r. wystepowaty czasowe
ograniczenia w przyjmowaniu nowych mieszkaricow do doméw pomocy spotecznej
oraz w odwiedzinach cztonkdéw rodzin.

Wedtug stanu na dzier 31.12.2021 r. w tddzkich domach pomocy spotecznej przebywato 1.822 osdb,
w tym:

- 1 704 osoby w domach pomocy spotecznej prowadzonych przez Miasto tédz,

- 118 oséb w domach pomocy spotecznej prowadzonych na zlecenie Miasta £6dz,

z tego:

- 368 0s0b umieszczonych na podstawie decyzji wydanej przed 1 stycznia 2004 r. (tzw. stare

zasady),

- 1 454 osoby umieszczone na podstawie decyzji wydanej po 1 stycznia 2004 r. (tzw. nowe zasady).
Ponadto 4 osoby przebywaty w Rodzinnym Domu Pomocy dla oséb niepetnosprawnych
intelektualnie.
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W ciggu 2021 r. do domdéw pomocy spotecznej:
> przyjeto 438 osoby, z tego:
- 56 0s6b do domdéw pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku,
- 333 osoby do domdéw pomocy spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych,
- 37 0s6b do domdéw pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych,
- 9 0s6b do domdéw pomocy spotecznej dla oséb dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie,
- 3 osoby do domu pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie.
» odeszty 392 osoby, z tego:
- 13 0sbb przeniesiono do innych placéwek,
- 18 0séb powrdcito do rodziny,
- 7 0s6b powrdcito do srodowiska — usamodzielnito sie,
- 354 osoby zmarty.

Z uwagi na strukture wieku mieszkancow todzi, zapotrzebowanie na miejsca w domach
pomocy spotecznej jest duze, w szczegdlnosci w domach dla oséb przewlekle psychicznie chorych
oraz przewlekle somatycznie chorych. Liczba oczekujgcych na umieszczenie w tddzkich domach
pomocy spotecznej, wedtug stanu na dzien 31.12.2021 r., wynosita 252 oséb. Najwiekszy odsetek —
okoto 63%, stanowity osoby oczekujace na umieszczenie w placéwkach dla oséb przewlekle
psychicznie chorych, ok. 21% to osoby oczekujace na umieszczenie w domach pomocy spotecznej
dla oséb przewlekle somatycznie chorych.

Wydatki biezgce zwigzane z prowadzeniem przez Miasto £édZ domdéw pomocy spotecznej w 2021 r.
wyniosty 124 181 624,14 zt, w tym:
e granty w ramach projektu toédzkie Pomaga oraz z NFZ wyniosty 2 907 929,76 zt
e $rodki uzyskane od Wojewody tédzkiego w tgcznej wysokosci 17 268 953,00 zt
przyznane decyzjami Ministra Finansow, w tym ze srodkéw z Funduszu Przeciwdziatania
COVID w wysokosci 1 166 387,00 zt.
Wydatki inwestycyjne realizowane w domach pomocy spotecznej prowadzonych przez Miasto t6dz
w 2021 r. wyniosty 2 342 640,73 zt.
Wydatki zwigzane z biezgcg dziatalnoscig domoéw pomocy spotecznej prowadzonych na zlecenie
Miasta w 2021 r. wyniosty 4 276 385,00 zt, w tym:
e ujete zostaty srodki uzyskane od Wojewody tddzkiego w tgcznej wysokosci 2 321 523,00 zt
przyznane decyzjami Ministra Finanséw, w tym z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19
w wysokosci 71 578,00 zt.
Wydatki zwigzane ze zleceniem osobie fizycznej prowadzenia Rodzinnego Domu Pomocy w 2021 r.
wyniosty 105 600,00 zt.
Wydatki na utrzymanie mieszkarncow todzi w domach pomocy spotecznej poza powiatem tédzkim
w 2021 r. wyniosty 5 934 804,95 zt (w 2020 r. 5 560 148,03 zt).

W 2022 r. planowane jest podjecie dalszych dziatan zmierzajgcych do dostosowania doméw
pomocy spotecznej do potrzeb zdrowotnych oséb przewlekle somatycznie chorych.

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 8187/VIll/21 Prezydenta Miasta todzi od dnia 23 sierpnia 2021 r.
do zadan realizowanych przez Wydziat Pomocy Stacjonarnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w todzi wtgczono przeprowadzanie rodzinnych wywiaddw srodowiskowych w postepowaniach
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dotyczacych kierowania i umieszczania oséb w domach pomocy spotecznej, w oparciu o art. 107
ustawy o pomocy spotecznej. Tym samym wytgczono z zakresu zadan realizowanych przez Wydziaty
Pracy Srodowiskowe]j prowadzenie postepowan w sprawach dotyczgcych kierowania do doméw
pomocy spotecznej.

Dysponentem budzetu na funkcjonowanie domdéw pomocy spotecznej byt Wydziat Zdrowia
i Spraw Spotecznych w Departamencie Polityki Spotecznej Urzedu Miasta todzi.

2.4. Rehabilitacja spoteczna oséb niepetnosprawnych

Zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej okreslone w ustawie o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych w MOPS realizowat WRSON.
Realizowane zadania to:

- dofinansowanie do uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych,
- dofinansowanie do zakupu przedmiotéw ortopedycznych i sprzetu rehabilitacyjnego,
- dofinansowanie do pokrycia osobom niepetnosprawnym kosztdw usuwania barier

w komunikowaniu sie, technicznych i architektonicznych,

- dofinansowanie organizacjom pozarzgdowym realizujgcym zadania na rzecz oséb
niepetnosprawnych kosztéw organizacji zaje¢ i imprez sportowych, kulturalnych

i rekreacyjnych,

- ustugi ttumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika,

- finansowanie i nadzér nad dziatalnoscig warsztatow terapii zajeciowej,

- pilotazowy program ,Aktywny samorzad”,

- wyrownywanie réznic miedzy regionami lll obszar D,

- pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji
kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi — Modut Il1.

Srodki na realizacje zadan pochodzity z Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych oraz z budzetu Miasta (Miasto dofinansowato koszty funkcjonowania
warsztatéw terapii zajeciowej).

Wydatki poniesione na rehabilitacje spoteczng oséb niepetnosprawnych oraz na realizacje
programu pilotazowego , Aktywny samorzad” w 2021 roku wyniosty tgcznie 19 040 525,15 zt, w tym
18 265 053,79 zt pochodzito ze Srodkéw PFRON i 775 471,36 zt ze sSrodkdéw Miasta.

TABELA Nr 6 Swiadczenia dla 0séb niepetnosprawnych

Rodzaj $wiadczenia Liczba Liczba
beneficjentéw w beneficjentéw w

2020r. 2021r.
Dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych ogétem 1480 1770
wtym : - dorosli 1207 1506
- dziec 273 264
Dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego 3273 3210

oraz srodkéw pomocniczych
Dofinansowanie do zakupu sprzetu umozliwiajgcego pokonywanie barier w 379 497
komunikowaniu sie oraz barier technicznych
Dofinansowania kosztéw likwidacji barier architektonicznych 72 143
Dofinansowanie do organizacji sportu, kultury i turystyki 7 18
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Rodzaj $wiadczenia Liczba Liczba
beneficjentéw w beneficjentow w
2020r. 2021r.
Dofinansowanie ustug ttumacza migowego lub ttumacza przewodnika 5 0
Uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowe;j 3221 3212

Zrédto: opracowanie Zespotu do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Oséb Niepetnosprawnych

Wydatki poniesione na rehabilitacje spoteczng oséb niepetnosprawnych (bez programu
»Aktywny samorzad” i programu ,,Wyréwnywania réznic miedzy regionami IlI” w obszarze D)
wyniosty 17 215 848,67 zt (w tym 775 471,36 zt - Srodki Miasta).

W 2021 roku po raz kolejny Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi realizowat program
,Aktywny samorzgd” adresowany do osdb niepetnosprawnych. Gtdwnym celem programu
byto wyeliminowanie lub zmniejszenie barier ograniczajgcych uczestniczenie oséb
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym, zawodowym oraz w dostepie do edukaciji.

W sumie w roku ubiegtym do MOPS wptyneto 636 wnioskéw dotyczacych tego programu
we wszystkich obszarach wsparcia, z czego rozpatrzono pozytywnie 318.

Program , Aktywny samorzad” byt finansowany ze srodkéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Srodki wykorzystane w ramach programu wynosity
1 824 676,48 zt. Program realizowany jest do 15 kwietnia 2022 r.

Program , Wyréwnywanie réznic miedzy regionami llI” w obszarze D - finansowany
byt ze srodkédw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.

Celem strategicznym programu byto wyréwnywanie szans oraz zwiekszenie dostepu 0séb
niepetnosprawnych do rehabilitacji zawodowej i spotecznej ze szczegélnym uwzglednieniem oséb
zamieszkujgcych regiony stabiej rozwiniete gospodarczo i spotecznie.
W ramach obszaru D (likwidacja barier transportowych) adresatami dziatan byty:
a) placowki stuzgce rehabilitacji oséb niepetnosprawnych prowadzone przez: organizacje
pozarzadowe, gminy lub powiaty,
b) jednostki prowadzace warsztaty terapii zajeciowej,
c) gminy, ktére dowozg osoby z niepetnosprawnosciami do znajdujgcych sie poza ich terenem
placowek stuzacych rehabilitacji oséb niepetnosprawnych.
Koszt realizacji programu wynidst 166 964,00 zt.

2.5. Orzekanie o niepetnosprawnosci

Miejski Zespot do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci dziatajgcy przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w todzi realizowat nastepujace zadania:

- ustalat niepetnosprawnosé oséb, ktére nie ukonczyty 16 roku zycia,

- ustalat stopien niepetnosprawnosci oséb, ktére ukonczyty 16 rok zycia,

- wydawat legitymacje potwierdzajgce status osoby niepetnosprawnej,

- wydawat karty parkingowe.

1286 0sdb uczestniczyto w 9 warsztatach terapii zajeciowej, a 36 niepetnosprawnych todzian uczestniczyto
w warsztatach terapii zajeciowej dziatajgcych na terenie Zgierza i Pabianic
2 286 0s6éb uczestniczyto w 9 warsztatach terapii zajeciowej, a 35 niepetnosprawnych fodzian uczestniczyto
w warsztatach terapii zajeciowej dziatajacych na terenie Zgierza i Pabianic
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Wydawane przez Zespét orzeczenia, poza ustaleniem niepetnosprawnosci, okreslaty réwniez
wskazania odnosnie osoby orzekanej, w tym: dotyczace odpowiedniego zatrudnienia, szkolenia,
koniecznosci zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze, korzystania z systemu
Srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki
i pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji,
koniecznosci wspétudziatu (na co dzien) opiekuna dziecka w procesie leczenia, rehabilitacji
i edukacji, spetnienia przez osobe niepetnosprawng przestanek okreslonych w przepisach ustawy
Prawo o ruchu drogowym (znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego poruszania sie).

Posiadanie orzeczenia uprawniato m.in. do podjecia pracy w warunkach chronionych,
korzystania z dofinansowania do turnuséw rehabilitacyjnych, przedmiotéw ortopedycznych i
srodkéw pomocniczych, korzystania z zasitkdw i Swiadczen pielegnacyjnych, zasitkdw z pomocy
spotecznej o charakterze statym, otrzymania karty parkingowe;j.

TABELA Nr 7
Liczba wydanych orzeczeri

Liczba wydanych orzeczen 2020 2021
Liczba wydanych orzeczen ogétem 7087 9081
W tym: osoby przed 16 rokiem zycia 918 1286
osoby po 16 roku zycia 6 169 7795

Zrédto: opracowanie na podstawie danych Miejskiego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci

W 2021 r. Miejski Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w todzi wydat 9 081
orzeczen, w tym 7 795 z okresleniem stopnia niepetnosprawnoscii 1 286 o zaliczeniu do osdb
niepetnosprawnych.

Ponadto w 2021 r. Zespdt wystawit 1 484 legitymacje potwierdzajace status osoby
niepetnosprawnej oraz wydat 1 573 karty parkingowe, w tym 1 561 dla osdb niepetnosprawnych
i 12 kart dla uprawnionych placéwek.

2.6. ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2021 r.

W 2021 r. na terenie Miasta todzi realizowany byt program ,,Opieka Wytchnieniowa”
—edycja 2021.
Swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej prowadzone byto w dwéch formach:
- pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej - pomoc $wiadczona

nieodptatnie w wymiarze do 240 godzin, nie dtuzej niz 12 godzin dziennie (w godzinach
8 — 22). W ramach pobytu dziennego ustuga opieki wytchnieniowej byta realizowana
dla 10 oséb sprawujacych bezposrednig opieke nad osobami posiadajgcymi orzeczenie
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie réwnowazne oraz dla 2 oséb
sprawujacych bezposrednig opieke nad dzieémi z orzeczong niepetnosprawnoscia,

- pobytu catodobowego — pomoc $wiadczona nieodptatnie do 14 dni kalendarzowych

(przez Osrodek w Poddebinie). W ramach pobytu catodobowego ustuga opieki
wytchnieniowej byta realizowana dla 3 oséb sprawujacych bezposrednig opieke nad osobami
posiadajgcymi orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
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Program kierowany byt do rodzin sprawujgcych bezposrednig opieke nad dzie¢mi
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub osobami posiadajgcymi orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczenie rownowazne.

Pierwszenstwo w przyznaniu ustugi posiadali opiekunowie osdb, ktére:
- maja niepetnosprawnos¢ sprzezong/ztozong,
- wymagajg wysokiego poziomu wsparcia,
- stale przebywajg w domu,
- uzyskaty wynik badania w skali FIM 18 — 75 punktow.

Gtéwnym celem Programu byto wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekundéw sprawujacych
bezposrednig opieke nad osobami wymienionymi powyzej poprzez czasowe odcigzenie od
codziennych obowigzkow.

3. Pomoc osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich rodzinom

Specjalistyczne ustugi
opiekuricze dla oséb

z zaburzeniami
psychicznymi

Dzienne domy Srodowiskowe
pomocy dla oséb domy

niepetnosprawnych samopomocy
. Pomoc osobom
z zaburzeniami
psychicznymi
i ich rodzinom

Mieszkania
: > Kluby
chronione dla oséb
: o Samopomocy
z niepetnosprawnosciami

3.1. Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi

W 2021 r. zadanie polegajace na organizowaniu i $wiadczeniu specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi realizowato
Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych z siedzibg w todzi przy ul. Staszica 1/3
oraz Stowarzyszenie Opiekuricze ,Nadzieja” z siedzibg w Lublinie przy ul. Kolorowej 6 (ktore
w trakcie 2021 r. zmienito nazwe i siedzibe na PRM Stowarzyszenie, Warszawa ul. Widoczna 37).

Z pomocy w postaci specjalistycznych ustug opiekuniczych w 2021 r. skorzystato 25 oséb,
zrealizowano ogétem 13 298 godzin ustug, wydatki zwigzane z realizacjg ustug wyniosty
559 970,00 zt.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi dostosowane byty
do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, Swiadczone
W miejscu zamieszkania przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.
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3.2. Srodowiskowe domy samopomocy

W roku 2021 funkcjonowato 5 Srodowiskowych Doméw Samopomocy prowadzonych
na zlecenie Miasta todzi przez:

1) tddzkie Towarzystwo Alzheimerowskie — ul. Przybyszewskiego 111 (dom typu C) — 20 miejsc,

2) Krajowe Towarzystwo Autyzmu Oddziat w todzi — ul. Chocianowicka 198, ul. Cedry 2
(dom typu C) — 44 miejsca,

3) Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng Koto w todzi
— ul. Karolewska 70/76 wraz z filig przy ul. Garnizonowej 38 (dom typu ABC) — 55 miejsc,

4) Stowarzyszenie Mtodziezy i Oséb z Problemami Psychicznymi, ich Rodzin i Przyjaciét
»Pomost” —ul. Préchnika 7 (dom typu A) — 26 miejsc,

5) Towarzystwo Przyjaciot Niepetnosprawnych — ul. Pabianicka 132 (dom typu A) — 60 miejsc
wraz z filig przy ul. ks. S. Staszica 1/3 (dom typu ABC) — 40 miejsc.

Srodowiskowe domy samopomocy $wiadczyty ustugi w ramach indywidualnych lub
zespotowych treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajacych na nauce,
rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego
i funkcjonowania w zyciu spotecznym.

Placowki w 2021 r. dysponowaty tacznie pulg 245 miejsc i skorzystato z nich 281 osdb.

3.3. Kluby Samopomocy

Na terenie Miasta funkcjonowaty 3 kluby samopomocy prowadzone na zlecenie Miasta todzi
przez organizacje pozarzagdowe:

1) Klub Samopomocy przy ul. Wroctawskiej 8, prowadzony przez z Klub Lokalnej Integracji
,Lonia” (30 miejsc),

2) Klub Samopomocy ,,Wiez” przy ul. Pabianickiej 132, prowadzony przez Towarzystwo
Przyjaciot Niepetnosprawnych (40 miejsc),

3) Klub Samopomocy przy ul. Préchnika 7, prowadzony przez Stowarzyszenie Mtodziezy i Oséb
z Problemami Psychicznymi ich Rodzin i Przyjaciét ,,POMOST” (20 miejsc).

Kluby przeznaczone byty dla oséb oczekujgcych na przyjecie do srodowiskowych doméw
samopomocy badz bytych uczestnikow srodowiskowych domdéw samopomocy.

Kluby samopomocy zapewniaty wsparcie osobom z zaburzeniami psychicznymi,
w szczegblnosci w zakresie aktywizacji, rehabilitacji i integracji spotecznej, w miare mozliwosci,
przy wspotudziale najblizszej rodziny uczestnika.

Kluby swiadczyty ustugi w postaci indywidualnych lub zespotowych treningéw samoobstugi
i zajec z zakresu ksztattowania umiejetnosci spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu
lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Rodzaj i zakres ustug uwzgledniat indywidualne potrzeby i mozliwosci psychofizyczne
uczestnikéw. W roku 2021 z ustug klubéw samopomocy skorzystato 117 osdb.
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3.4. Mieszkania chronione dla 0s6b z niepetnosprawnosciami

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujgcg osoby tam
przebywajgce, przy wsparciu specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujaca
pobyt w placéwce zapewniajgcej catodobowg opieke. Mieszkanie chronione zapewnia warunki
samodzielnego funkcjonowania w srodowisku, w integracji ze spotecznoscig lokalna.

W todzi mieszkania chronione dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi prowadzone byty przez
organizacje pozarzgdowa - Towarzystwo Przyjaciét Niepetnosprawnych. TPN prowadzito mieszkania
dla mieszkancow todzi w 7 lokalizacjach — w todzi przy ul. Zawiszy Czarnego 22, ul. Traktorowej 90 m.
34, ul. Krawieckiej 10 abc, ul. tagiewnickiej 102/116, ul. Wojska Polskiego 136/138,
ul. Municypalnej 4; w Osrodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym "Zacisze" Grotniki, Jedlicze A,
ul. Jedlinowa 42/44. Placéwki te dysponowaty tgcznie 40 miejscami, z ktérych w 2021 r. skorzystato
tacznie 50 osdb.

Kolejne mieszkania chronione dla 0séb z niepetnosprawnos$ciami powstajg w ramach
programu Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi. Na terenie objetym rewitalizacjg zostanie
utworzonych docelowo 11 mieszkan chronionych dla 0séb z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami.
Do korica 2021 r. utworzono 5 mieszkarn w ramach ww. programu:

e przy ul. Gdanskiej 8 dla 5 0séb z niepetnosprawnoscig intelektualng — skorzystato z niego

6 0s0b; prowadzone byto przez Towarzystwo Przyjaciét Niepetnosprawnych,

e przy ul. Wschodniej 42 i Sienkiewicza 56 w todzi dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi
ztgczng iloscig 8 miejsc (wspierane i treningowe). Oba mieszkania prowadzito na zlecenie

Miasta Stowarzyszenie Mtfodziezy i Osdb z Problemami Psychicznymi ich Rodzin i Przyjaciot

,POMOST”, skorzystato z nich 8 oséb,

e przy ul. Sienkiewicza 79 i Kilinskiego 39 w todzi dla 0séb z niepetnosprawnoscia ruchowa

i sprzezona z tgczng iloscig 8 miejsc (wspierane i treningowe). Oba mieszkania prowadzito

na zlecenie Miasta Miedzynarodowe Stowarzyszenie Pomocy ,Stysze Serce”, z mieszkania

wspieranego skorzystato 5 oséb, natomiast do mieszkania treningowego do korica 2021 r.

trwata kwalifikacja uczestnikow.

3.5. Dzienne domy pomocy dla 0séb niepetnosprawnych

W ramach struktury organizacyjnej MOPS dziataty 2 Domy Dziennego Pobytu dla Oséb
Niepetnosprawnych:
e przy ul. Rojnej 18a (45 miejsc organizacyjnych) z filig przy ul. Piotrkowskiej 142 (20 miejsc
organizacyjnych),
e przy ul. Cwiklinskiej 5a (33 miejsca organizacyjne dla 0séb z niepetnosprawnosciami
i 20 miejsc organizacyjnych dla grupy senioralnej).
Placéwki przeznaczone byty dla oséb petnoletnich niepetnosprawnych intelektualnie
z orzeczong niepetnosprawnoscig w stopniu lekkim, umiarkowanym i znacznym, a w przypadku grupy
senioralnej - dla 0séb nieaktywnych zawodowo w wieku 60 lat i wiecej. Zmiana organizacyjna
zwigzana z utworzeniem na terenie Domu Dziennego Pobytu dla Oséb Niepetnosprawnych przy ul.
Cwiklinskiej 5a grupy senioralnej nastgpita z dniem 01.04.2021 r.
Domy zapewniaty podopiecznym opieke psychologiczng, terapeutyczng i wychowawczo-
rewalidacyjng, opartg na indywidualnych programach usprawniania. W 2021 r. placowki
funkcjonowaty z zachowaniem rezimu sanitarnego, w oparciu o rekomendacje dotyczgce dziatalnosci
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placowek pobytu dziennego opracowane przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, w
uzgodnieniu
z Ministerstwem Zdrowia oraz Panstwowg Inspekcjg Sanitarng. W zwigzku ze stanem pandemii
COVID-19 w okresie od dn. 27.03.2021 r. do 10.05.2021 r. dziatalnos¢ Domdéw Dziennego Pobytu
dla Oséb Niepetnosprawnych byta zawieszona.

W 2021 r. Domy Dziennego Pobytu dla Oséb Niepetnosprawnych zapewniaty tacznie
118 miejsc, w tym 98 dla 0sbéb z niepetnosprawnosciami. W ciggu roku z oferty placowek skorzystato
121 oséb, w tym 87 osdb z niepetnosprawnosciami.

4. Pomoc osobom bezdomnym

Udzielanie
schronienia
(schroniska

™\ i noclegownie) - N
Realizacja programu

,Mieszkania wspierane
dla 0séb bezdomnych”

Streetworking ‘

Pomoc osobom
bezdomnym

»
Realizacja programu
Punkt Pomocy ,Swietlica dla 0s6b
Charytatywnej . bezdomnych”
Realizacja programu
,Autobus dla
bezdomnych
i potrzebujgcych”

4.1. Udzielanie schronienia (schroniska i noclegownie)

Zapewnienie schronienia nalezy do zadan gminy o charakterze obowigzkowym.

W 2021 r. schroniska i noclegownie usytuowane na terenie todzi dysponowaty (wedtug stanu

na dzien 31.12.2021 r.) 412 miejscami zabezpieczajgcymi pobyt osobom bezdomnym. Rotacyjnie
w ciggu roku przebywato w nich 612 osdb, w tym:

- w placéwce prowadzonej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi — 100 osdb,

- w placéwkach prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta — 512 oséb.
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TABELA Nr 8

Placowki wedtug typow i podmiotu prowadzgceqgo — wedtug stanu na dzien 31.12.2021 r.

Typ placowki Liczba Liczba placéwek Liczba miejsc Liczba miejsc
placéwek Podmiot organizacyjnych organizacyjnych
Miasto niepubliczny Miasto podmiot
niepubliczny
Schroniska 0 2 0 270
dla bezdomnych mezczyzn
Schroniska dla bezdomnych 1 1 82%* 60
kobiet
Razem 1 3 82

Zrédto: opracowanie na podstawie danych MOPS

* w tym 20 miejsc noclegowych dla kobiet w ramach Schroniska dla Bezdomnych Kobiet

Miasto prowadzito Schronisko dla Bezdomnych Kobiet w todzi przy ul. Gatczynskiego 7,
bedace w strukturze organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi. Placéwka
posiadata 82 miejsca organizacyjne, w tym 20 miejsc noclegowych w wyodrebnionej czesci
Schroniska. W ciggu roku sprawozdawczego w Schronisku przebywato 100 osdb, z czego 47 oséb na
terenie Schroniska w systemie pomocy catodobowej oraz 53 osoby skorzystaty z miejsca
noclegowego w wyodrebnionej cze$ci Schroniska.

Z oferty placowki korzystaty osoby nie posiadajgce wtasnego miejsca zamieszkania
lub nie mogace z réznych przyczyn przebywaé w dotychczasowym srodowisku. Mieszkankom
Schroniska zapewniono m.in. pomoc psychologiczng, socjalng oraz prawng, swiadczong przez
personel placdwki oraz wspodtdziatajgce z nig instytucje i organizacje przeciwdziatajgce zjawisku
bezdomnosci.

Mieszkanki Schroniska byty aktywizowane spotecznie poprzez udziat w zajeciach w Klubie
Integracji Spotecznej przy ul. Objazdowe]j 17 oraz braty udziat w projekcie ,Nowy zawdd — nowa
praca” realizowanym przez Urzad Miasta todzi. W ramach dziatan aktywizujgcych ruchowo na terenie
ogrodu Schroniska w miesigcach maj - sierpient 2021 r. mieszkanki uczestniczyty w éwiczeniach
relaksacyjnych, ktére miaty réwniez wymiar integracyjny.

Osoby korzystajace z miejsca noclegowego miaty, oprécz noclegu, zapewniong
m.in. mozliwosc¢ skorzystania z kapieli, zmiany lub uzupetnienia brakujgcych elementéw odziezy,
a takze mogty skorzystac z poradnictwa socjalnego, psychologicznego i prawnego, majgcego
na celu aktywowanie do podjecia dziatan na rzecz zmiany swojej sytuacji. Z uwagi na ogtoszony
stan pandemii miaty rowniez zapewniong mozliwos¢ spozycia gorgcego positku.

W 2021 r. Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta prowadzito na terenie todzi
3 schroniska dla oséb bezdomnych, w tym: 2 dla mezczyzn i 1 dla kobiet:
- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17 — zaplanowane na 170 miejsc,
- Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Szczytowej 11 — zaplanowane na 100 miejsc,
- Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Kwietniowej 2/4 — zaplanowane na 60 miejsc.
tacznie wyzej wymienione schroniska zapewniaty wedtug stanu na dzien 31.12.2021 .
330 miejsc dla 0séb bezdomnych. W ciggu roku sprawozdawczego w placéwkach tych przebywato
rotacyjnie 512 oséb.
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Placéwki prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta, poza mozliwoscig
czasowego zamieszkania, zapewniaty m.in.: catodzienne wyzywienie, mozliwos¢ korzystania z kapieli,
dokonania prania i zmiany odziezy, uzupetnienia brakujacej garderoby, poradnictwo socjalne (pomoc
w zatatwianiu spraw urzedowych - wyrobieniu dowodu tozsamosci, ztozeniu wniosku dot. przydziatu
lokalu socjalnego, ztozeniu dokumentdw dotyczacych przyznania $wiadczenia rentowego
lub emerytalnego itp.), opieke lekarska i pielegniarskg, pomoc psychoterapeutyczng, majaca na celu
podniesienie swiadomosci podopiecznych, ich uaktywnienie oraz stworzenie im warunkéw do wyjscia
z bezdomnosci.

4.2. Realizacja programu ,,Mieszkania wspierane dla oséb bezdomnych”

Pomoc w formie umozliwienia pobytu w mieszkaniu wspieranym adresowana byta do oséb
w kryzysie bezdomnosci majgcych mozliwos¢ usamodzielnienia sie, dgzgcych do wyjscia
z bezdomnosci i uzaleznien. Celem funkcjonowania mieszkan byta pomoc w wyksztatceniu
umiejetnosci samodzielnego zycia i integracji ze spotecznoscia lokalng. W czasie pobytu
w mieszkaniach bezdomni mieli zapewniony m.in. udziat w terapii wychodzenia z sytuacji
bezdomnosci, realizacje indywidualnego planu pracy oraz grupowych dziatan aktywizujgcych,
praktyczne przygotowanie do samodzielnego zycia. W 2021 r. w mieszkaniach wspieranych dla oséb
bezdomnych prowadzonych przy ul. Trebackiej 3 w todzi przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata
Alberta przebywato rotacyjnie 16 oséb bezdomnych, ktére zrealizowaty podstawowy program
pomocy osobie bezdomnej prowadzony w schroniskach i oczekiwaty na mieszkanie z zasobow gminy.

4.3. Realizacja programu ,,Swietlica dla oséb bezdomnych”

W okresie od 1 stycznia 2021 r. do 15 marca 2021 r. oraz od 1 grudnia 2021 r. do 31 grudnia
2021 r. przy al. Pitsudskiego 119 w todzi funkcjonowata Swietlica dla Oséb Bezdomnych prowadzona
na zlecenie Miasta przez Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto tédzkie. Placdwka czynna
byfa codziennie w godzinach od 8% do 162, W Swietlicy osoby bezdomne miaty zapewniony pobyt
dzienny, goracy positek i napoje, mozliwos¢ uzupetnienia brakujgcej garderoby w odziez odpowiednig
do pory roku, mozliwos¢ skorzystania z wezta sanitarnego, srodkdw czystosci i higieny osobistej,
pomocy pielegniarskiej. Dziennie w Swietlicy przebywato od 10 do 50 oséb.

W 2021 r. z placéwki skorzystaty 153 osoby, wydano 3 015 positkéw (obiadow)
oraz 2 160 sztuk odziezy.

W pazdzierniku 2021 r przy Swietlicy zostata uruchomiona taznia mobilna (czynna
w dni robocze w godz. 10 — 16), z ktérej do korica roku skorzystato 160 oséb. taznia pozwolita
osobom potrzebujacym skorzystac z kapieli, wykonaé pranie, dokona¢ zmiany odziezy.

4.4. Realizacja programu ,,Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych”

W 2021 roku w okresie zimowym Towarzystwo Pomocy im. $w. Brata Alberta realizowato
program pn. ,, Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych”.

Zatozeniem programu byto zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych osobom
bezdomnym (zapewnienie positku, cieptej odziezy, lekdw, podstawowej opieki pielegniarskiej),
motywowanie oséb bezdomnych do zmiany sposobu zycia i podjecia préoby wyjscia z bezdomnosci,
minimalizowanie zagrozenia zamarznieciem, podniesienie $wiadomosci spotecznej w zakresie
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problematyki bezdomnosci oraz instytucji i placdwek pomocowych, zmniejszenie liczby oséb
bezdomnych pozostajgcych bez schronienia i zabezpieczenia socjalnego, podniesienie
bezpieczenstwa mieszkaricow Miasta poprzez zgromadzenie w jednym miejscu o okreslonej porze
znacznej grupy bezdomnych, co umozliwiato monitoring przez stuzby prewencji, przetamanie
stereotypdw dotyczacych zjawiska bezdomnosci.

Program realizowany byt w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 15 marca 2021 r. orazod 1
grudnia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r.

W ramach programu w miejscach gromadzenia sie oséb bezdomnych kursowat Autobus,

w ktérym potrzebujgcy mogli sie ogrzac, zjes¢ goracy positek, otrzymac leki, odziez, a takze skorzystaé
z pomocy pielegniarki. Autobus obstugiwali wolontariusze rekrutujgcy sie z mieszkancéw Schroniska
przy ul. Nowe Sady 17 oraz opiekun.

Trasa Autobusu na poczatku roku przebiegata ze Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn
przy ul. Nowe Sady 17, poprzez Dworzec £8dz - Kaliska (przy al. Unii Lubelskiej), Dworzec £6dz -
Zabieniec (parking w poblizu budynku dworca), Stary Rynek przy ul. Podrzecznej, nastepnie
Plac Barlickiego przy ul. Matej, do Schroniska dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Nowe Sady 17.

W grudniu 2021 roku przebieg trasy autobusu zostat zmodyfikowany: wiodfa ona od
Schroniska Nowe Sady 17, przez Dworzec £édz - Kaliska, Stary Rynek, Plac Barlickiego do Ryneczku
na skrzyzowaniu ulic Przybyszewskiego/Tatrzanska. Zmiana trasy byta spowodowana bliskoscig
Noclegowni, ktdra powstata przy ulicy Przybyszewskiego 251/253 w todzi (prowadzonej od kwietnia
2021 r. przez Miejskie Centrum Terapii i Profilaktyki Zdrowotnej w todzi) oraz obserwacjami
Towarzystwa zwigzanymi z iloScig oséb korzystajgcych ze wsparcia oferowanego przez ,, Autobus”

w danych lokalizacjach miasta i ich potrzebami.

W 2021 r. w Autobusie wydano 13 245 gorgcych positkdw oraz 210 sztuk odziezy (odziezy
nie wydawano w okresie 01.01 — 15.03.2021 r. ze wzgledu na obostrzenia zwigzane z pandemig
Covid-19).

W roku 2021 odstgpiono od przewozenia 0séb potrzebujgcych do miejsc noclegowych
ze wzgledu na obostrzenia epidemiologiczne.

4.5. Punkt Pomocy Charytatywnej

W 2021 r. zadanie realizowat Caritas Archidiecezji tddzkiej z siedzibg w todzi
przy ul. Gdanskiej 111.

W ramach realizacji zadania podmiot zapewniat niezbedng odziez, bielizne i obuwie, artykuty
chemiczne, sprzet gospodarstwa domowego, suchy prowiant osobie lub rodzinie, ktéra byta tego
pozbawiona. Punkt zapewniat mozliwos¢ skorzystania z prysznica, pralki, ustugi fryzjerskiej,
ze wsparcia merytorycznego w formie prowadzonych grup wsparcia, samopomocowych, konsultacji
z pracownikiem socjalnym i prawnikiem. Aby zaktywizowa¢ osoby zgtaszajgce sie do Punktu Pomocy
Charytatywnej, na kanwie dotychczasowej ogrzewalni (ktéra okazata sie nieefektywng forma
wsparcia), powstata "Swietlica dla 0s6b bezdomnych". Uczestnicy brali udziat w warsztatach
aktywizacyjnych z doradcg zawodowym, warsztatach z psychologiem, spotkaniach ze
streetworkerami, terapeutg uzaleznien. Byty rowniez przeprowadzone warsztaty w zakresie
wolontariatu. Uczestnicy otrzymali réwniez napoje i positek.

Z Punktu Pomocy Charytatywnej mogty korzystac osoby i rodziny w szczegdlnosci z powodu
ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej
choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzyristwa lub wielodzietnosci, bezradnosci
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w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w
rodzinach niepetnych lub wielodzietnych, braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy
opuszczajgcej placéwki opiekuriczo-wychowawecze, trudnosci w integracji oséb, ktére otrzymaty
status uchodzcy, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, z powodu
alkoholizmu
i narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej i ekologiczne;j.

W 2021 r. z pomocy Punktu Pomocy Charytatywnej Caritas skorzystato 860 osdb.

4.6. Streetworking

Streetworkerzy zatrudnieni w strukturze MOPS w todzi podejmowali w stosunku do oséb
z grup marginalizowanych, wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, dziatania polegajgce
na aktywizacji spotecznej poprzez wsparcie terapeutyczne, wsparcie spoteczne oraz grupy
samopomocowe.

Pomocy objete byty osoby bezdomne pozostajgce poza instytucjonalnym systemem opieki
i wsparcia, zepchniete poza obszar normalnego funkcjonowania w spoteczenstwie, nie korzystajgce
ze stacjonarnych form pomocy.

W 2021 r. streetworkerzy podczas swojej codziennej pracy opartej na statej relacji z osobami
bezdomnymi, wykonywanej na ulicach miasta, utrzymywali kontakt 236 osobami — z czego
z 26 osobami rozpoczeto prace w 2021 roku.
Dzieki wytrwatosci i codziennemu kontaktowi z osobami, ktére wyrazaty cheé udzielenia im wsparcia:

e motywowano i pomagano w dostaniu sie na terapie dla oséb uzaleznionych od alkoholu;

wspierano przy procesie docierania do schronisk i noclegowni;
wspierano przy powrotach do rodzinnych miast;
wspotpracowano ze stuzbami miejskimi i pogotowiem;

udzielano pomocy w formie positku, odziezy, srodkéw higienicznych, opatrunkéw
medycznych itp.

Ponadto streetworkerzy:

e motywowali osoby bezdomne do udziatu w projekcie ,Aktywizacja Plus” oraz wspierali
uczestnikéw projektu w podejmowaniu dziatah zwigzanych z uporzagdkowaniem swoich
spraw;

® wspodtpracowali z Caritas, Regionalnym Centrum Polityki Spotecznej w todszi,
Stowarzyszeniem Inicjatywa Rozsgdnych Polakdw, Zgromadzeniem Siéstr Misjonarek Mitosci;

e uczestniczyli w V Swiatowym Dniu Ubogich oraz akcji szczepieri dla 0séb w kryzysie
bezdomnosci;

e prowadezili profil informacyjno - edukacyjny na portalu spotecznosciowym Facebook, petnigcy
rowniez funkcje komunikacyjng pomiedzy obywatelami a streetworkerami;

e prowadzili grupy wsparcia oraz spotkania indywidualne w Klubach Integracji Spotecznej;

e prowadezili zbidrki zywnosci, odziezy, obuwia i kocy, ktére rozdawali potrzebujgcym
na ulicach;

e prowadezili akcje informacyjng wsrdd oséb bezdomnych dotyczgcg profilaktyki zdrowotnej
w zwigzku z rozprzestrzeniajgcym sie wirusem Sars — CoV — 2;

e w ramach wspdtpracy z Uniwersytetem tddzkim przeprowadzono zajecia ze studentami
na temat streetworkingu;
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uczestniczyli w spotkaniach organizacyjnych z stuzbami miejskimi;
brali udziat w konsultacjach z przedstawicielem studenckiego kota naukowego pracy
socjalnej i socjologii ,social force”. Udziat w podcascie nagranym w celu wziecia udziatu w
konkursie Polskiego Towarzystwa Socjologicznego "Przeoczone w Pandemii";

e brali udziat w konferencji dotyczacej pracy socjalnej w obliczu wyzwan pandemii Covid-19
w ujeciu miedzynarodowym organizowanej przez Uniwersytet £édzki;

e brali udziat w panelu dyskusyjnym: Bezdomnos¢ - jak pomagac? organizowanym
przez Centrum Dialogu im. Marka Edelmana;

e brali udziat w spotkaniach Komisji do spraw przeciwdziatania bezdomnosci w todzi.

5. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktdrych wystepuje problem uzaleznienia od alkoholu
5.1. Pomoc zywnosciowa

W 2021 r. zadanie realizowata Fundacja Bank Zywnosci w todzi im. Marka Edelmana
z siedzibg w todzi przy al. Pitsudskiego 150/152, ktdra nieodptatnie pozyskiwata zywnos¢ od firm
z sektora prywatnego i nieodptatnie przekazywata jg organizacjom pozarzgdowym (stowarzyszeniom
i fundacjom), podmiotom koscielnym oraz podmiotom publicznym zajmujgcym sie niesieniem
pomocy m.in. osobom uzaleznionym i ich rodzinom, osobom pozbawionym $rodkdw niezbednych do
zycia, podopiecznym swietlic socjoterapeutycznych i sSrodowiskowych, osobom bezdomnym, ofiarom
przemocy, podopiecznym domow dziecka, podopiecznym domdw pomocy spotecznej.

W 2021 r. Fundacja przekazata 44 organizacjom pomocowym 578 162,28 kg zywnosci, ktéra
dotarfa do beneficjentow.

5.2. Hostel dla 0s6b z problemem alkoholowym

Osoby bezdomne uzaleznione od alkoholu, srodkéw psychoaktywnych, opuszczajgce zaktady
karne miaty mozliwos¢ korzystania z dwdch catodobowych hosteli prowadzonych na zlecenie Miasta
przez Stowarzyszenie Samopomocowe , Abakus” z siedzibg w todzi. Ze wsparcia w hostelu
przy ul. Préchnika 5 korzystali mezczyzni, natomiast z pomocy w hostelu ul. 28 Putku Strzelcow
Kaniowskich 58/6 korzystaty kobiety.

W ramach realizacji zadania Stowarzyszenie w obu hostelach podejmowato nastepujgce dziatania:
- zapewnienie schronienia przez catg dobe,
- zapewnienie wyzywienia, srodkdw higieny osobistej,
- zapewnienie tazienki i toalety, w ilosci umozliwiajgcej korzystanie z nich w sposdb
zapewniajgcy intymnos$é i zgodnosc¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaje¢ edukacyjnych w zakresie symptomdéw nawrotdw choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
- prowadzenie grupy wsparcia dla mieszkancéw hostelu,
- prowadzenie indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.
W 2021 r. z pomocy Hostelu przy ul. Prochnika 5 skorzystato 34 mezczyzn, z kolei z pomocy hostelu
przy ul. 28 Putku Strzelcéw Kaniowskich 58/6 skorzystato 14 kobiet.
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6. Udzielanie wsparcia osobom i rodzinom, w ktdrych wystepuje problem uzaleznienia od srodkow
psychoaktywnych

6.1. Osrodek Rehabilitacyjno — Readaptacyjny (Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

W 2021 r. realizacje zadania polegajgcego prowadzenie dziatan resocjalizacyjnych
i opiekunczych wobec 0séb z problemem narkotykowym (hostelu), Miasto £6dz powierzyto
Stowarzyszeniu MONAR z siedzibg w Keblinach przy ul. Strykowskiej 3. Zadanie realizowane byto
w Osrodku Rehabilitacyjno - Readaptacyjnym w todzi przy ul. Wélczanskiej 225.
W ramach zadania Podmiot zobowigzany byt do:
- zapewnienia schronienia przez catg dobe,
- zapewnienia wyzywienia, sSrodkow higieny osobistej,
- zapewnienia fazienki i toalety, w ilosci umozliwiajgcej korzystanie z nich w sposéb
zapewniajacy intymnosc i zgodnos¢ z zasadami higieny,
- prowadzenie zaje¢ edukacyjnych w zakresie symptomdéw nawrotdw choroby oraz nabycia
umiejetnosci radzenia sobie z nimi,
- prowadzenia grupy wsparcia dla mieszkancéw osrodka lub w zaleznosci od potrzeb
prowadzenie sesji zaje¢ indywidualnych lub grupowych.
W 2021 r. z pomocy Osrodka skorzystato 116 oséb, w tym 17 kobiet, 96 mezczyzn i 3 dzieci.

6.2. Program reintegracji zawodowej (Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

Osoby bezrobotne uzaleznione od substancji psychoaktywnych, ktére ukonczyty terapie
uzaleznien, uczestniczyty w programie reintegracji zawodowej realizowanym przez Stowarzyszenie
MONAR z siedzibg w Keblinach przy ul. Strykowskiej 3.

W ramach zadania byty prowadzone zajecia motywacyjno-edukacyjne pomagajace w starcie
zawodowym. Ponadto w ramach zadania przeprowadzone byty kursy i szkolenia zawodowe:
kurs z zakresu obstugi wézkéw widtowych, kurs koparko-tadowarki, kurs spawania, dzieki ktérym
uczestnicy podniesli kwalifikacje i zwiekszyli swoje szanse zatrudnienia na rynku pracy.

W 2021 r. z programu skorzystato 21 osdb.

6.3. Program reintegracji spotecznej (Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii)

W 2021 r. program reintegracji spotecznej dla oséb uzaleznionych lub szkodliwie uzywajacych
Srodki psychoaktywne, ktore ukonczyty program terapeutyczny, realizowat £tédzki Oddziat
Towarzystwa Rodzin i Przyjaciot Dzieci Uzaleznionych ,,Powrdt z U” z siedzibg w todzi
przy ul. Spacerowej 9/13 lok. 2.

W ramach zadania realizowany byt program reintegracji spotecznej oséb uzaleznionych
po zakoniczonym procesie leczenia w osrodku stacjonarnym poprzez grupe terapeutyczng i warsztaty
umiejetnosci psychospotecznych.

W 2021 r. w programie uczestniczyto 45 osdb.
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7. Pomoc dla 0séb usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spotfecznej

W roku 2021 osobom opuszczajgcym miodziezowe osrodki wychowawcze Miejski Osrodek
Pomocy Spotfecznej w todzi udzielit pomocy w formie pienieznej na kontynuowanie nauki
dla 4 wychowankéw — 16 908 zt.
Osobom opuszczajgcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie Osrodek udzielit pomocy w formie pienieznej na kontynuowanie nauki dla
1 wychowanka — 6 592 zt.
Natomiast osobom opuszczajgcym zaktady poprawcze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w todzi udzielit pomocy w formie:
e pienieznej na usamodzielnienie dla 1 wychowanka — 5 289 zt,
e pienieznej na kontynuowanie nauki dla 1 wychowanka — 1 058 zi,
e rzeczowej na zagospodarowanie dla 1 wychowanka — 1 000 zt.
Wydatki na pomoc dla oséb usamodzielnianych w zakresie zadan wynikajacych z ustawy
o pomocy spotecznej w 2021 r. wyniosty tacznie 30 847 zt.

8 Pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowej i przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

8.1. Monitorowanie zjawiska przemocy w rodzinie

Zespot Interdyscyplinarny w todzi dziatajacy na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie
realizuje zadania okreslone w przepisach ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2021 r., poz. 1249), Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia
2011 r. w sprawie procedury , Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”

(Dz. U.z 2011 r. Nr 209, poz. 1245) i gminnych programow przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
uchwalanych corocznie przez Rade Miejska w todzi.

Zadaniem Zespotu, zgodnie z art. 9b ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, jest inicjowanie dziatart majgcych na celu minimalizowanie zjawiska przemocy
w rodzinie i koordynowanie dziatan podmiotéw realizujgcych zadania w ramach przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci przez:

e diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

e wspotdziatanie z jednostkami organizacyjnymi miasta todzi oraz innymi podmiotami
przy realizacji zadan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie

e podejmowanie dziatan w srodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majgcych na celu
przeciwdziatanie temu zjawisku;

e powotywanie grup roboczych, sktadajacych sie z przedstawicieli réznych podmiotéw, ktdrych
celem jest minimalizowanie i niwelowanie zjawiska przemocy w indywidualnych przypadkach
procedowanych Niebieskich Kart

e inicjowanie interwencji w Srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie;

e skfadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia czyndw okreslonych w art. 2 pkt. 2 ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

e rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy
w Srodowisku lokalnym;

e inicjowanie dziatan w stosunku do osdb stosujgcych przemoc w rodzinie.
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W 2021 roku wszczeto tacznie 1 220 procedur ,Niebieskie Karty”, przeprowadzono podczas
dziatan Grup Roboczych 2 833 postepowan dotyczacych indywidualnych przypadkéw wystepowania
przemocy w rodzinie, przy czym w zwigzku z pandemia COVID-19, powodujgcg ograniczenia
w kontaktach, cze$¢ z postepowan byta prowadzona systemem zdalnym.

W srodowiskach z matoletnimi dzie¢mi, celem zabezpieczenia ich funkcjonowania skierowano
414 wnioskéw do Sadu Rodzinnego, informujgcych o wszczeciu procedury Niebieskie Karty,
do prokuratury skierowano facznie 239 zawiadomien o wystepowaniu zjawiska noszgcego znamiona
przemocy domowej.

Cztonkowie Grup Roboczych podejmowali dziatania wobec osdb stosujgcych przemoc
w rodzinie, poprzez kierowanie do programu korekcyjno - edukacyjnego, majgcego na celu
ograniczenie zachowan noszgcych znamiona przemocy, zmotywowanie do podjecia terapii
indywidualnej, czy grupowej w tym zakresie. Do programu korekcyjno-edukacyjnego zakwalifikowano
tacznie 111 osdb. Osoby podejrzane o stosowanie przemocy w rodzinie w wiekszosci przypadkow
neguja istnienie takich sytuacji i odmawiajg podejmowania dziatarh dotyczacych procesu radzenia
sobie z zachowaniami wchodzgcymi w spektrum przemocy.

W 2021 r wdrozono dziatania Grup Wsparcia dla ofiar przemocy domowej. Osoby
potrzebujgce tego rodzaju wsparcia mogty od pazdziernika 2021 r. korzystac¢ z niego w:

e  Towarzystwie Przyjaciot Dzieciom - Oddziat Polesie przy ul. Gdanska 150,
e Klubie Integracji Spotecznej przy ul. Objazdowa 17,
e Klubie Integracji Spotecznej przy ul. Ksiezy Mtyn 2.

Na terenie todzi dziatajg takze Grupy Wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie w Centrum Terapii
i Profilaktyki Zdrowotnej przy ul. Niciarnianej 41.

8.2. Specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy

Ofiary przemocy miaty mozliwos¢ korzystania ze schronienia w prowadzonym
przez Stowarzyszenie Promocji Zdrowia i Psychoterapii Specjalistycznym Osrodku Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w todzi przy ul. Franciszkanskiej 85.

Podmiot w ramach realizacji zadania zapewniat ofiarom przemocy: schronienie, pomoc
socjalng i terapeutyczng. Ofiarom przemocy udzielane byty porady pielegniarskie, psychologiczne,
prawne, socjalne, prowadzono terapie indywidualng, grupowg, rodzinng oraz z zajecia
socjoterapeutyczne.

W 2021 r. z pomocy udzielanej w placdwce korzystato rotacyjnie 118 oséb, w tym 53 kobiety,
3 mezczyzn oraz 62 dzieci (planowana liczba miejsc 24).

8.3 Dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy

Centrum Stuzby Rodzinie z siedzibg w todzi przy ul. Broniewskiego 1a kontynuowato
na zlecenie Miasta realizacje zadania polegajacego na prowadzeniu domu dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy.

W ramach realizacji zadania Dom Samotnej Matki im. Stanistawy Leszczynskiej w todzi
przy ul. Broniewskiego 1a zapewniat matkom z matoletnimi dzie¢mi i kobietom w cigzy, a takze ojcom
z matoletnimi dzie¢mi i innym osobom sprawujgcym opieke nad dzieémi, catodobowy, okresowy
pobyt oraz podstawowe ustugi obejmujace:
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1) w zakresie interwencyjnym:

e zapewnienie schronienia kobietom w cigzy w okresie okotoporodowym,

e izolowanie osdb ubiegajacych sie o pomoc od sprawcow przemocy,

e wspieranie w przezwyciezaniu sytuacji kryzysowej,

e zapobieganie marginalizacji spotecznej przez umozliwienie mieszkaricom odnalezienia
miejsca w spoteczenstwie i powrdt do normalnosci po odrzuceniu ich przez rodziny,
partneréw
czy $rodowisko z powodu nieoczekiwanego macierzynstwa lub koniecznos$ci
przezwyciezenia sytuacji kryzysowej,

e zapobieganie sieroctwu spotecznemu przez przygotowanie do Swiadomego i
odpowiedzialnego wypetniania roli rodzicielskiej,

e zapobieganie powielaniu ztych wzorcéw rodzinnych i Srodowiskowych, a zwtaszcza
wzorca wyuczone] bezradnosci;

2) w zakresie potrzeb bytowych:

e zapewnienie catodobowego, okresowego pobytu dla trzydziestu mieszkancéw, przy czym
liczba ta moze ulegac zmianom, zaleznie od mozliwosci domu w zakresie spetnienia
pozostatych standardéw,

e odrebne pomieszczenia do spania oraz wspdlne pomieszczenia do pobytu dziennego
dla mieszkancow z dzieémi,

e pokoje dla mieszkanek w cigzy przeznaczone maksymalnie dla trzech oséb oraz wspdlne
pomieszczenia do pobytu dziennego,

e ogdlnodostepne tazienki, wyposazone w sposdb umozliwiajgcy sprawne korzystanie
zaréwno przez mieszkancéw, jak i dzieci, proporcjonalnie do liczby mieszkancéw,
odpowiednio jedna fazienka na pie¢ oséb,

e ogdblnodostepng kuchnie do samodzielnego sporzadzania positkdw oraz co najmniej
jedno dodatkowe pomieszczenie do przyrzadzania i spozywania drobnych positkdw,

e pomieszczenia do prania i suszenia;

3) w zakresie opiekuriczo-wspomagajacym:

e podstawowaq pielegnacje mieszkarica w czasie choroby oraz opieke nad dzieckiem w
czasie choroby opiekuna dziecka,

e umozliwienie korzystania ze swiadczen zdrowotnych,

e pomoc w zatatwianiu spraw osobistych w przypadku wystgpienia takiej potrzeby,

e Srodki higieny osobistej, srodki czystosci w sytuacji, gdy nie ma mozliwosci ich
samodzielnego zakupu.

W 2021 r. z pomocy placéwki skorzystaty tgcznie 146 osdb.

9. Pomoc dla cudzoziemcow i migrantow
9.1. Pomoc cudzoziemcom w ramach Indywidualnego Programu Integracji uchodzcow

W 2021 roku w ramach zadania ,,Pomoc dla cudzoziemcéw” Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w todzi realizowat 6 Indywidualnych Programdw Integracji, ktore obejmowaty 10 osdb,

z ktérych jeden wniosek byt kontynuowany z 2020 roku (dotyczyt 4 oséb). Kwota swiadczen
wyptaconych w 2021 roku wyniosta 50 128,90 zt, obejmowata swiadczenie integracyjne przeznaczone
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na utrzymanie uchodzcéw, w tym 116,10 zt to kwota przeznaczona na optacenie sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne.

W miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w todzi ztozono takze 8 wnioskdéw, w stosunku
do ktdrych nie zakonczono procedury przyznawania swiadczen.

Cudzoziemcy, ktdrzy uzyskali status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca objeci byli
wsparciem w formie pracy socjalnej, ktéra polegata na monitorowaniu postepéw w procesie
integracji oraz wsparciu w kontaktach cudzoziemcdw z instytucjami (szkotami, do ktorych uczeszczajg
dzieci, szkotami jezykowymi, Powiatowym Urzedem Pracy i organizacjami pozarzadowymi).
Pracownik socjalny wspierat cudzoziemcdw w rozwigzywaniu codziennych problemdéw, wyjasniat
formalnosci administracyjne, towarzyszyt podczas wizyt w instytucjach, proponowat kontakt z
organizacjami, moggcymi wesprze¢ cudzoziemca.

Swiadczenie integracyjne finansowane jest przez Wojewode tédzkiego.

9.2. Pomoc repatriantom

W 2021 roku w ramach zadania ,,Pomoc dla repatriantéw” realizowanego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi w formie wyptaty swiadczen zrealizowano 2 decyzje, z ktérych
jedna przyznana bytfa przez Prezydenta Miasta todzi w ramach pomocy finansowej na czesciowe
pokrycie poniesionych kosztéw remontu i wyposazenia lokalu mieszkalnego na kwote 6 577,07 zt,
natomiast druga decyzja na kwote 13 879,18 zt wydana zostata przez Petnomocnika Rzadu do Spraw
Repatriacji z przeznaczeniem na przejazd, zagospodarowanie i biezgce utrzymanie, ktore finansowat
Wojewoda tédzki.

9.3. Pomoc z tytutu Karty Polaka

W zwigzku z realizacjg zadania wynikajacego z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie
Polaka (Dz. U. 2019 r. poz. 1598), zwigzanego z wyptatg swiadczen pienieznych osobom, ktore
ztozyty wniosek o udzielenie zezwolenia na pobyt staty, w 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w todzi prowadzit wyptate Swiadczen na podstawie 155 decyzji wydanych przez Wojewode
tédzkiego, na tgczng kwote 1 543 575,00 zt. Do dnia 31 grudnia 2021 roku wyptacono swiadczenia na
podstawie 147 decyzji na taczng kwote 1 467 510 zt. Dotacja na wyptate Swiadczenia finansowana
jest przez Wojewode tddzkiego.

10. Potwierdzanie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (90
dni)

W 2021 roku, na podstawie art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
todzi przeprowadzit postepowania administracyjne, w wyniku ktérego wydano 1 313 decyzje
potwierdzajgce prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej. Prawo to przyznano osobom, ktdre nie byty
ubezpieczone i spetniaty kryterium dochodowe okreslone w ustawie o pomocy spotecznej. Wydatki
zwigzane z wydawaniem decyzji w roku 2021 r. wyniosty 54 291,00 zt — w ramach dotacji z budzetu
panstwa na ten cel.
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11. Praca socjalna

Praca socjalna miata na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych
oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajacych temu celowi. W pracy socjalnej wykorzystywane byty
wiasciwe tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa
do samostanowienia. Praca socjalna $wiadczona byta osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany
dochdd.

Praca socjalna prowadzona byta:

1) z osobamiirodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej,

2) ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji dziatan instytucji
i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci.

Ogdtem w 2021 roku pracy socjalng objetych byto 14 335 rodzin (liczba oséb w tych
rodzinach — 22 173), w tym wytgcznie w postaci pracy socjalnej 1 247 rodzin (2 448 oséb w tych
rodzinach). Praca socjalna prowadzona byta réwniez w oparciu o kontrakt socjalny i projekt socjalny.
W 2021 r. realizowano 153 kontrakty z osobami i rodzinami w zakresie rozwigzywania trudnej
sytuacji zyciowej oraz 45 kontraktéw z osobami bedacymi w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy,

o ktérych mowa w art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. W ramach pracy socjalnej realizowano takze 5 projektéw socjalnych majacych na celu
wzmochienie aktywnosci i samodzielnosci zyciowej oséb, rodzin i grup oraz wzrost samoorganizacji
i spojnosci Srodowisk lokalnych, a przez to zapobieganie procesom marginalizacji i wykluczenia
spotecznego.

CZESC Il Zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej

1. Informacja z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny

Zadania z zakresu wspierania rodziny zostaty okreslone w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.

0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Dziatania skierowane byty do rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych.
Rodzinom zapewniano wsparcie polegajgce w szczegdlnosci na:

1) analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;

2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

3) rozwijaniu umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych rodziny;

4) podniesieniu Swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

7) dazeniu do reintegracji rodziny.
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Wspieranie rodziny byto prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Wspieranie rodziny byto prowadzone za jej zgoda.

Na podstawie Uchwaty NR XLII/1313/21 Rady Miejskiej w todzi z dnia 12 maja 2021 r.
zmieniajgcej uchwate w sprawie likwidacji centrow administracyjnych oraz utworzenia jednostki
budzetowej o nazwie Centrum Administracyjne Pieczy Zastepczej i nadania jej statutu, czes¢ zadan
z zakresu wspierania rodziny, okreslonych w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, od 1 lipca 2021 r. przejeto Centrum Administracyjne Pieczy Zastepczej,
a Wydziat Wspierania Pieczy Zastepczej zmienit nazwe na Wydziat Pieczy Instytucjonalnej
i Swiadczen.

1.1. Zapewnienie rodzinie przezywajqcej trudnosci dostepu do specjalistycznego poradnictwa

Rodzina, w ktdrej stwierdzono trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurnczo —
wychowawczych, miata mozliwos$¢ skorzystania ze wsparcia w formie konsultacji prowadzonych przez
specjalistéw zatrudnionych w Wydziatach Pracy Srodowiskowej Miejskiego Oérodka Pomocy
Spotecznej w todzi (psychologdéw i pedagogéw), do ktdrych zadan nalezato dokonanie diagnozy
problemdw wystepujgcych w rodzinie i ewentualnie skierowanie do dalszych form wsparcia.

Do zadan specjalistéw nalezato m. in.: rozwijanie umiejetnosci psychospotecznych, udzielanie
pomocy i wsparcia osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej, prowadzenie indywidualnych
spotkan o charakterze profilaktycznym, diagnozowanie sytuacji wychowawczych, minimalizowanie
skutkow zaburzen rozwojowych.

Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych mogty
skorzystaé z pomocy oferowanej przez jednostki specjalistycznego poradnictwa prowadzone
przez 2 organizacje pozarzgdowe na zlecenie Miasta.

Jednostki udzielaty porad specjalistycznych osobom i rodzinom, ktére miaty trudnosci
lub wykazywaty potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu
na posiadany dochdd. W 2021 roku z poradnictwa psychologicznego, psychospotecznego, prawnego
i terapii rodzinnej skorzystaty 490 osoby, ktérym udzielono 1 893 porady.

1.2. Zapewnienie rodzinie przezywajqcej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

Celem pracy asystentow rodziny byto udzielanie rodzinie pomocy w pokonywaniu biezgcych
probleméw, w nabyciu i doskonaleniu umiejetnosci spotecznych oraz zwiekszeniu kompetencji
rodzicielskich. O przydzieleniu rodzinie asystenta rodziny wnioskowat pracownik socjalny,
po dokonaniu analizy sytuacji rodziny. Asystent rodziny prowadzit prace z rodzing w miejscu
jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez rodzine. Podstawowe zadania realizowane
przez asystenta obejmowaty:

1) opracowanie i realizacje planu pracy z rodzing we wspdtpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry byt skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu
W pieczy zastepczej;
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3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;
4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;
5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;
6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi;
7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;
8) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;
9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;
10) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;
11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegélnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych;
12) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczeristwa
dzieci i rodzin;
13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci.
Na dzien 31.12.2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi dysponowat 20 etatami
asystentéw rodziny. Wsparciem asystenta rodziny objeto tgcznie 492 rodziny ujawniajgce problemy
opiekuniczo-wychowawcze.

1.3 Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci

Placowki wsparcia dziennego stanowity jedng z form wspierania rodziny, majgca na celu
udzielenie pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.

W 2021 r. placéwki wsparcia dziennego prowadzone byty w formie:

1) opiekunczej, w tym kot zainteresowan, swietlic, klubéw i ognisk wychowawczych, zapewniajgcej
dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego, zabawe i zajecia
sportowe oraz rozwdj zainteresowan;

2) opiekunczo-specjalistycznej, do ktérej zadan nalezata w szczegdlnosci opieka i wychowanie,
pomoc w hauce, organizacja czasu wolnego, zabawa i zajecia sportowe oraz rozwoj
zainteresowan, organizacja zajec socjoterapeutycznych, terapeutycznych, korekcyjnych,
kompensacyjnych oraz logopedycznych;

3) pracy podwodrkowej realizujgcej dziatania animacyjne i socjoterapeutyczne.

Zadaniem pracownikéw placdwek wsparcia dziennego byto pomaganie rodzicom
w sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W tym celu podejmowali wspotprace
ze szkotami, kuratorami sgdowymi, Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej i innymi podmiotami
dziatajgcymi w srodowisku lokalnym. Wychowankowie placéwek objeci byli pomocg w zakresie
dozywiania, a takze doposazenia w artykuty szkolne. Zapewniono im mozliwos¢ atrakcyjnego
spedzania czasu wolnego, rozwijania swoich zainteresowan.

Dzieki podejmowanym przez pracownikéw dziataniom wychowankowie placéwek wsparcia
dziennego mieli szanse na zrbwnowazony rozwadj oraz wyréwnanie szans edukacyjnych.

Placéwki wsparcia dziennego prowadzone byty przez organizacje pozarzagdowe
oraz podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie. W 2021 r. podmioty niepubliczne prowadzity 27 placéwek,
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dysponujgcych 880 miejscami. W skali catego okresu sprawozdawczego do placéwek wsparcia
dziennego uczeszczato narastajgco 1 202 dzieci i mtodziezy.

1.4. Programy wspierajgce z zakresu podnoszenia umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych
dla rodzicéw dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej oraz rodzicow przezywajgcych
trudnosci opiekuriczo-wychowawcze

W 2021 r. zadanie, na zlecenie Miasta todzi, realizowato Zgromadzenie Cérek Maryi
Wspomozycielki (Siostry Salezjanki) z siedzibg w todzi przy ul. Brauna 5. Gtéwnym celem byta
realizacja programdw wspierajacych w formie warsztatéw korekcyjno-edukacyjnych, w szczegdlnosci
dla rodzicéw dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej oraz rodzicow przezywajacych
trudnosci opiekuniczo — wychowawcze.

Uczestniczacy w warsztatach rodzice wzmocnili kompetencje opiekuriczo — wychowawcze.
Zajecia prowadzone byty zgodnie z wytycznymi Ogélnopolskiego Programu ,Szkoty dla Rodzicéw
i Wychowawcow".

W ramach zadania zostata poruszona tematyka z zakresu:

- radzenia sobie w codziennych kontaktach z dzie¢mi i mtodziezg,

- nauka umiejetnosci lepszego porozumiewania sie, refleksja nad wtasng postawa
wychowawczg, wymiana doswiadczen, czynienie matych krokéw ku lepszej relacji, dajgcej
zadowolenie, poczucie wzajemnej bliskosci,

- nauka dialogu i ksztattowania wiezi opartych na wzajemnym szacunku,

- budowanie wzajemnych (opartych na wiezi i szacunku) relacji miedzy dzieémi,

- wptywu grupy réwiesniczej na dzieci,

- nabycia umiejetnosci rozwigzywania problemoéw i konfliktéw wewnatrzrodzinnych.

Ponadto przeprowadzono zajecia socjoterapeutyczne dla uczestnikdw zadania, zajecia fotograficzne,
warsztaty bebniarskie oraz indywidualne konsultacje dla rodzicow/opiekundw.

W warsztatach wzieto udziat 21 oséb.

W 2021 r. w ramach szkolenia z zakresu umiejetnosci i kompetencji wychowawczych
przeszkolono 61 oséb (rodziny zastepcze i rodziny biologiczne). Szkolenie przygotowano
i zrealizowano w oparciu o autorski program Zespotu Szkolen i Kwalifikacji. Zakres merytoryczny
opracowano na podstawie literatury: Szkota dla rodzicéw i wychowawcow - J. Sakowska, Jak mowic
zeby dzieci nas stuchaty - Jak stucha¢ zeby dzieci do nas moéwity - A. Faber, E. Mazlish, Odwrécona
relacja - M. Souneland, NIE z mitosci - Jasper Juule.

Dodatkowo przygotowano i przeprowadzono szkolenie z zakresu pracy z emocjami i ze
stresem - warsztat ten ukonczyto 5 osdb.

2. Informacja z realizacji zadan z zakresu pieczy zastepczej

2.1. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach zastepczych, rodzinnych domach dziecka
oraz w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych

W przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku opieki przez rodzicdw, powiat zobowigzany
jest zapewni¢ dziecku opieke w pieczy zastepczej. Najczestszg przyczyng umieszczania dzieci w pieczy
zastepczej jest uzaleznienie rodzicow od alkoholu.
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TABELA Nr 9

Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w 2021 r. ze wzgledu na przyczyne

Przyczyna Liczba dzieci Liczba dzieci tacznie
umieszczonych umieszczonych w pieczy
w pieczy rodzinnej instytucjonalnej
Uzaleznienie rodzicéw, w tym: 715 241 956
Uzaleznienie rodzicdw od alkoholu 623 235 858
Bezradnos$¢ w sprawach opiekurczo — 303 94 397
wychowawczych
Pétsieroctwo 88 0 88
Sieroctwo 48 5 53
Przemoc w rodzinie 41 52 93
Niepetnosprawnosc co najmniej jednego 2 4 6
z rodzicow
Dtugotrwata choroba co najmniej jednego 28 10 38
z rodzicow
Pobyt za granicg z powodu pracy zarobkowej 25 3 28
co najmniej jednego z rodzicow
Nieodpowiednie warunki mieszkaniowe 3 5 8
Ubéstwo 1
Bezrobocie 0 0 0
Inne 146 36 182
Matoletnie matki 0 5 5

Analizy dokonano na podstawie liczby dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej w dniu 31 grudnia 2021 r.
2.1.1. Zapewnienie dzieciom pieczy w formie rodzinnej

Rodzinnymi formami pieczy zastepczej sa:
a) rodziny zastepcze:

® spokrewnione,

* niezawodowe,

¢ zawodowe, w tym zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowe specjalistyczne,
b) rodzinne domy dziecka.

TABELA Nr 10

Rodzinne formy pieczy zastepczej funkcjonujgce w 2021 r. na terenie todzi (narastajgco)

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 717 930
Rodziny zastepcze niezawodowe 273 312
Rodziny zastepcze zawodowe 31 90
Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 29 40
Rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego 18 70
Rodzinne domy dziecka 32 205
Razem 1100 1647

W 2021 r. funkcjonujgce na terenie todzi rodzinne formy pieczy zastepczej objety opieka
tacznie 1 647 dzieci, z czego 95 dzieci to mieszkancy innych powiatdw. W przypadku niemoznosci
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umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej na terenie powiatu wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka, przepisy pozwalajg na zawarcie odpowiednich porozumien. W tym zakresie
Miasto £6dz wspdtpracowato w 2021 r. z 16 powiatami, w tym z 15 powiatami zawarto 20 nowych
porozumien.

W zakresie zapewnienia tédzkim dzieciom opieki w formach rodzinnych, Miasto w 2021 .
wspotpracowato z 65 powiatami, w tym z 19 powiatami zawarto w ubiegtym roku 54 nowe
porozumienia. Dotyczyty one 52 tédzkich dzieci umieszczonych w rodzinnych formach pieczy
zastepczej na terenie innych powiatéw. tgcznie w 2021 r. 262 matoletnich mieszkaricow todzi znalazto
opieke w rodzinnych formach pieczy zastepczej.

2.1.2. Dzieci, ktore opuscity rodzinne formy pieczy zastepczej

W 2021 r. rodzinne formy pieczy zastepczej opuscito 248 dzieci:
e 20 zostato przysposobionych;
e 26 powrdcito do domu rodzinnego;

20 zostato umieszczonych w innej formie rodzinnej;

11 zostato umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej;

44 opuscito rodzinne formy pieczy zastepczej z innej przyczyny,

127 usamodzielnito sie.

2.1.3. Zapewnienie dzieciom pieczy zastepczej w formie instytucjonalnej

Instytucjonalng piecze zastepcza, prowadzong przez powiat lub na zlecenie powiatu stanowia
placowki opiekuriczo — wychowawecze typu:
e socjalizacyjnego,
e interwencyjnego,
e rodzinnego,
e specjalistyczno — terapeutycznego.

Na terenie Miasta todzi na dzier 31 grudnia 2021 r. funkcjonowato 35 placdwek opiekuriczo-

wychowawczych, z tego 21 prowadzonych przez powiat (od 1 lipca 2021 r. za posrednictwem Centrum

Administracyjnego Pieczy Zastepczej), tj.:

— 16 socjalizacyjnych,

— 2 publiczne typu rodzinnego,

— 3 typuinterwencyjnego

oraz 14 prowadzonych na zlecenie Miasta przez podmioty niepubliczne, tj.:

— 10 placéwek typu rodzinnego, prowadzonych przez Fundacje ,Happy Kids”,

— 1 placéwka typu socjalizacyjnego prowadzona przez Zgromadzenie Corek Maryi Wspomozycielki
Sidstr Salezjanek,

— 3 placéwki typu specjalistyczno — terapeutycznego, w tym 1 prowadzona przez Stowarzyszenie
Ewangelizacyjno-Charytatywne ,Mocni w Duchu”, 1 prowadzona przez Fundacje ,,Dom w todzi”
oraz 1 prowadzona przez Fundacje ,Moje Drzewko Pomararczowe”.
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TABELANr 11

Liczba placowek opiekurczo — wychowawczych wg podmiotu prowadzgcego

Typ placéwki Liczba publicznych | Liczba publicznych Liczba miejsc Liczba miejsc
placowek placowek organizacyjnych organizacyjnych
opiekunczo - opiekuniczo - (wg stanu na 31 (wg stanu na 31
wychowawczych wychowawczych grudnia 2021 r.) grudnia 2021 r.)
Placowki Placowki Placowki Placowki
publiczne niepubliczne publiczne niepubliczne
Socjalizacyjne 15 1 198 14
Socjalizacyjna z miejscami 1 - 90 -
interwencyjnymi
Interwencyjne 3 - 42 -
Rodzinne 2 10 16 75
Specjalistyczno - terapeutyczne - 3 - 22
Razem 21 14 346 111

W placéwkach opiekunczo-wychowawczych, funkcjonujgcych na terenie Miasta, wg stanu

na dzien 31 grudnia 2021 r. przebywato 458 dzieci. Ww. placéwki dysponowaty tgcznie na koniec roku
457 miejscami organizacyjnymi, w tym: 346 w placdwkach publicznych oraz 111 miejscami
w placédwkach niepublicznych.

Liczba wydanych skierowan w okresie od 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r. dla dzieci do

placéwek opiekunczo - wychowawczych mieszczacych sie na terenie todzi to 327, w tym:

e typuinterwencyjnego - 202 skierowania,
® typu socjalizacyjnego - 97 skierowan,
e typu rodzinnego - 26 skierowan,

e typu specjalistyczno-terapeutycznego — 2 skierowania.

W 2021 r. sad rodzinny przestat do realizacji 135 orzeczen dotyczacych umieszczenia dzieci
w placédwkach opiekunczo-wychowawczych w tym 126 w trybie zarzadzenie tymczasowego
i 9 konczacych postepowanie. Wg stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. na umieszczenie w placéwce typu
socjalizacyjnego i rodzinnego oczekiwato 5 dzieci przebywajgcych w placéwkach typu
interwencyjnego i w srodowisku.

TABELA Nr 12
Liczba dzieci w tédzkich placdwkach opiekuriczo — wychowawczych

Typ placéwki Liczba dzieci Liczba dzieci Liczba dzieci Liczba dzieci

przyjetych przyjetych objetych opieka objetych opieka
w 2021 r. Placowki | w2021 r. Placdwki | w 2021 r.Placéwki | w 2021 r. Placowki

publiczne niepubliczne publiczne niepubliczne

Socjalizacyjne 82 1 298 15

Socjalizacyjna 95 - 187 -

Z miejscami interwencyjnymi
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Typ placéwki Liczba dzieci Liczba dzieci Liczba dzieci Liczba dzieci
przyjetych przyjetych objetych opieka objetych opieka
w 2021 r. Placowki | w2021 r. Placowki | w 2021 r. Placéwki | w 2021 r. Placowki
publiczne niepubliczne publiczne niepubliczne
Interwencyjne 116 - 219 -
Rodzinne 5 11 20 78
Specjalistyczno - terapeutyczne - b - 25
Razem 298 14 724 118

W 2021 r. funkcjonujgce na terenie todzi instytucjonalne formy pieczy zastepczej objety

opieka tagcznie 842 dzieci, z czego 32 dzieci to mieszkancy innych powiatéw. W zakresie zapewnienia

tédzkim dzieciom opieki w formie instytucjonalnej pieczy zastepczej w roku sprawozdawczym 28

dzieci przebywato w placéwkach na terenie innych powiatow, a 13 dzieci przebywato w Zaktadach

Opiekunczo-Leczniczych poza powiatem. Ponadto w 2021 r. do Interwencyjnego Osrodka

Preadopcyjnego ,, Tuli Luli” w todzi prowadzonego przez Fundacje ,,Gajusz” na zlecenie Urzedu

Marszatkowskiego w todzi trafito 15 t6dzkich dzieci.

2.1.4. Dzieci, ktére opuscity placéwki opiekuriczo — wychowawcze

W 2021 r. tédzkie placowki opiekuriczo — wychowawcze opuscito tgcznie 309 dzieci, z czego:

- 68 wychowankdéw powrdcito do rodziny naturalnej,

- 22 wychowankdéw zostato przysposobionych,

- 122 wychowankdw zostato umieszczonych w rodzinnych formach pieczy zastepczej (zaréwno

w tédzkich, jak i na terenie innych powiatow),

- 89 wychowankdw zostato przeniesionych do innych placéwek opiekunczo-wychowawczych,

- 3 umieszczono w MOW,

- 5 wychowankoéw opuscito piecze z przyczyn innych wyzej nie wskazanych.
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TABELA Nr 13

Dziatalnos¢ placowek opiekuriczo-wychowawczych w zakresie powrotu dzieci do rodziny naturalnej, adopcyjnej

lub umieszczenia dzieci w rodzinnych formach opieki (wg typu placéwki)

Typ placéwki Powrot Umieszczenie Umieszczenie Umieszczenie
do rodziny w rodzinnej w rodzinie w innej
naturalnej pieczy adopcyjnej placowce

zastepczej

Socjalizacyjne 10 16 0 21

Socjalizacyjna z miejscami 29 66 22 5
interwencyjnymi

Interwencyjne 29 39 0 54

Rodzinne 0 0
Specjalistyczno - terapeutyczne 0 1 0 0
Razem 68 122 22 85

2.2. Tworzenie warunkow do powstawania i dziatania rodzinnych form pieczy zastepczej

W roku sprawozdawczym utworzono 93 nowe rodziny zastepcze dla 133 dzieci oraz 1 rodzinny dom
dziecka.
TABELA Nr 14

Nowe rodzinne formy pieczy zastepczej utworzone w 2021 r.

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 55 88
Rodziny zastepcze niezawodowe 37 44
Rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia 1 1
rodzinnego
Rodzinne domy dziecka 1 0
Razem 94 133

TABELA Nr 14A

Rodzinne formy pieczy zastepczej powstate w 2021 r. w wyniku przeksztatcen z rodzin zastepczych zawodowych
i niezawodowych

Typ rodzinnej pieczy zastepczej Liczba rodzin Liczba dzieci
Rodziny zastepcze zawodowe 3 5
Rodziny zastepcze zawodowe specjalistyczne 6 11
Pogotowia rodzinne 0 0
Rodzinne Domy Dziecka 3 10
Razem 12 26

Majac na wzgledzie rozwdj rodzicielstwa zastepczego, Miasto todz oferowato rodzinnym
formom pieczy zastepczej nastepujgce przywileje:
- zwolnienie z opfat za $wiadczenia udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto
t6dz w odniesieniu do dzieci z rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka (Uchwata
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Nr V/163/19 Rady Miejskiej w todzi z dnia 6 lutego 2019 r. w sprawie opfat za Swiadczenia
udzielane przez przedszkola publiczne prowadzone przez Miasto £6dz) - w 2021 r. z powyzszego
uprawnienia skorzystato 79 dzieci, w tym 33 dzieci z rodzin zastepczych spokrewnionych, 7 dzieci
z rodzin zastepczych niezawodowych, 11 dzieci z rodzin zastepczych zawodowych, 6 dzieci
z rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych, 9 dzieci z rodzin zastepczych zawodowych
petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, 12 dzieci z rodzinnych domdw dziecka,

- prawo do bezptatnych przejazdéw srodkami komunikacji miejskiej w przypadku dzieci uczacych sie
i wychowujacych w rodzinach zastepczych, posiadajgcych czworo i wiecej dzieci oraz
w zawodowych rodzinach zastepczych (Uchwata Nr XLII/1108/17 Rady Miejskiej w todzi
z dnia 22 lutego 2017 r. w sprawie ustalenia optaty za ustugi przewozowe lokalnego transportu
zbiorowego w todzi) —w 2021 r. uprzywilejowanych w tym zakresie byto 94 dzieci, w tym 3 dzieci
z rodzin zastepczych spokrewnionych, 2 dzieci z rodzin zastepczych niezawodowych, 29 dzieci
z rodzin zastepczych zawodowych, 5 dzieci z rodzin zastepczych zawodowych specjalistycznych,
8 dzieci z rodzin zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego, 47 dzieci
z rodzinnych domow dziecka.

2.3. Tworzenie warunkdw do powstawania i dziatania rodzin pomocowych

W przypadku, gdy rodzina zastepcza albo prowadzacy rodzinny dom dziecka okresowo
nie moze sprawowac opieki, w szczegdlnosci z powodu:
— probleméw zdrowotnych,
— nieprzewidzianych zdarzen losowych,
— zaplanowanego wypoczynku,
piecza zastepcza nad dzieckiem moze by¢ powierzona rodzinie pomocowej. Rodzing pomocowg moze
by¢ funkcjonujaca rodzina zastepcza niezawodowa, zawodowa lub prowadzgcy rodzinny dom dziecka
badz osoby w tym zakresie przeszkolone, a podstawg umieszczenia dziecka jest umowa zawarta
pomiedzy starostg a rodzina.
W 2021 r. zawartych zostato 6 umdéw stanowigcych podstawe umieszczenia dzieci w rodzinie
pomocowej, w tym:
e 2 umowy z osobg przeszkolong do petnienia funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia
rodzinnego domu dziecka lub rodziny przysposabiajacej,
e 2 umowy z osobg prowadzacg rodzinny dom dziecka,
e 2 umowy z rodzing zastepczg zawodowg petnigcg funkcje pogotowia rodzinnego.
W 2021 r. przyczyng umieszczania dzieci w rodzinach pomocowych byto korzystanie
z przystugujgcego prawa do czasowego niesprawowania opieki. Zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, wymiar wypoczynku nie moze przekracza¢ 30 dni kalendarzowych w okresie 12 miesiecy.
Czas pobytu dziecka w rodzinie pomocowej nie moze przekroczy¢ 2 miesiecy.

W 2021 r. z przystugujacego prawa do czasowego niesprawowania opieki skorzystaty:
e 1 rodzina zastepcza niezawodowa,

e 1 rodzina zastepcza zawodowa,
e 1 rodzina zastepcza zawodowa specjalistyczna,
e 3 osoby prowadzgce rodzinny dom dziecka.
Pod opieka rodzin pomocowych, z ktérymi podpisano umowy w 2021 r., znajdowato sie tgcznie
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22 dzieci.

2.4. Organizowanie wsparcia osobom usamodzielnianym opuszczajgcym rodzinne oraz
instytucjonalne formy pieczy zastepczej

Osobie petnoletniej, opuszczajacej rodzine zastepcza, rodzinny dom dziecka lub placéwke
opiekunczo — wychowawczg udziela sie pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw lokalowych
oraz zatrudnienia. Ponadto zapewnia sie im pomoc prawng i psychologiczng. Petnoletni
wychowankowie rodzinnych form pieczy zastepczej objeci sg réwniez wsparciem koordynatora
rodzinnej pieczy zastepcze;j.

W 2021 r. piecze zastepcza z tytutu usamodzielnienia opuscito 199 wychowankdw, z czego:
e 127 wychowankdéw opuscito formy rodzinne,
e 72 wychowankdéw opuscito formy instytucjonalne.

2.4.1. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdw lokalowych

Jedng z form pomocy petnoletnim osobom opuszczajagcym piecze zastepczy, poza
mozliwoscig uzyskania lokalu z zasobu lokalowego Miasta, jest umozliwienie pobytu w mieszkaniu
chronionym. Samodzielnie funkcjonujacy podopieczni pieczy zastepczej majg do dyspozycji siedem
mieszkan chronionych treningowych, w ktérych zapewnia sie ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie
lub utrwalanie samodzielnosci i sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych w
integracji
ze spotecznoscia lokalna, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia.

Na terenie todzi w 2021 r. funkcjonowato 7 mieszkan chronionych dysponujgcych tacznie
32 miejscami, w tym: 5 mieszkan publicznych i do dnia 30 kwietnia 2021 r. 2 mieszkania prowadzone
na zlecenie Miasta przez podmiot niepubliczny - ,,Fundacje im. Joanny Bednarczyk”.

Mieszkania chronione prowadzone przez podmiot niepubliczny - ,Fundacje im. Joanny Bednarczyk”:

e mieszkanie mieszczace sie w todzi przy Al. Unii 18 m. 5 — dysponujace 4 miejscami
dla dziewczat,
e mieszkanie mieszczgce sie w todzi przy ul. Wieckowskiego 51 m. 16 — dysponujgce
4 miejscami dla chtopcéw.
Mieszkania chronione prowadzone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi:

e mieszkanie mieszczace sie w todzi przy Aleksandrowskiej 123, dysponujgce 6 miejscami,
e mieszkanie powstate w strefie zrewitalizowanej przy ul. Narutowicza 4 m. 9, dysponujace
3 miejscami,
e mieszkanie powstate w strefie zrewitalizowanej przy ul. Tuwima 33, dysponujgce 4
miejscami,
e mieszkanie powstate w strefie zrewitalizowanej przy ul. Narutowicza 12 m. 8, dysponujace
6 miejscami,
e mieszkanie powstate w strefie zrewitalizowanej przy ul. Narutowicza 12 m. 2, 3,4, 5, 6,
dysponujgce 5 miejscami.
W 2021 r. w mieszkaniach chronionych prowadzonych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w todzi przebywaty 34 petnoletnie osoby. tacznie w 2021 r. z pobytu w mieszkaniach
chronionych skorzystato 34 petnoletnich wychowankdw pieczy zastepczej, z czego 8 wychowankow,
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ktérzy opuscili rodzinng piecze zastepczg w roku sprawozdawczym. Jedna osoba, mimo wystawionej
decyzji administracyjnej, nie skorzystata z pobytu w mieszkaniu.

W okresie styczen - kwiecien 2021 r. w mieszkaniach chronionych prowadzonych
przez Fundacje im. Joanny Bednarczyk przebywaty tgcznie 4 petnoletnie osoby.

2.4.2. Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia

W 2021 roku Wydziat Pieczy Instytucjonalnej i Swiadczer Miejskiego Oérodka Pomocy
Spotecznej w todzi wspdtpracowat z Centrum Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami
przy ul. Piotrkowskiej 21. W 2021 r. ww. podmiot kontynuowat realizacje projektu ,Mdj sposéb
na prace! Kompleksowe wsparcie oséb mtodych z terenu catej Polski” wspotfinansowany ze srodkéw
Unii Europejskie]. Dzieki projektowi 34 osoby, ktére opuscity piecze zastepcza, znalazty zatrudnienie.
Projekt zaktadat doradztwo zawodowe, poradnictwo psychospoteczne, ocene predyspozycji
zawodowych oraz szkolenie zawodowe, w ramach ktérego nabywane sg konkretne kwalifikacje.
Uczestnicy otrzymali stypendium szkoleniowe wyptacane przez 4 miesigce (miesigc szkolenia
i 3 miesigce stazu).

2.4.3. Dodatkowe dziatania w zakresie udzielania wsparcia osobom usamodzielnianym

W 2021 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi kontynuowat wspétprace
z Fundacja Robinson Cruzoe przy realizacji projektu ,Senior-Junior. Mentoring w procesie
usamodzielnienia”. W projekcie uczestniczyto 11 junioréw w wieku od 16 do 20 lat (5 oséb pochodzito
z pieczy instytucjonalnej, 6 z pieczy rodzinnej). Projekt zakoriczyt sie w listopadzie 2021 roku.
Kontynuowany byt takze projekt Fundacji Szczesliwej Drogi w partnerstwie z Miejskim
Osrodkiem Spotecznym w todzi oraz Fundacjg Robinsona Crusoe pn. ,Dobry Poczatek”
wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tédzkiego 2014 — 2020, Osi Priorytetowej IX Wtaczenie spoteczne, Dziatania 1X.1.
Aktywna Integracja oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, aktywizacja
spoteczno-zawodowa 0sdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. W okresie od
stycznia do grudnia 2021 roku w projekcie brato udziat 144 petnoletnich podopiecznych. Osoby te
korzystaty ze wsparcia i regularnych spotkan z asystentami usamodzielnienia. W okresie tym 20
petnoletnich uczestnikdw projektu korzystato ze wsparcia psychologicznego, a 16 brato udziat
w indywidualnej terapii uzaleznien. Dodatkowo 9 osdb uczeszczato na korepetycje
z jezyka angielskiego, a 14 os6b z matematyki.

2.5. Organizowanie szkolen

Zgodnie z ustawg, do zadan powiatu nalezy organizowanie szkolen podwyzszajgcych
kwalifikacje i umiejetnosci rodzin zastepczych, prowadzacych rodzinne domy dziecka i dyrektoréw
placowek opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego, a takze dla kandydatéw na rodziny zastepcze,
prowadzgcych rodzinne domy dziecka oraz dyrektoréw placéwek opiekuriczo-wychowawczych typu
rodzinnego.

W ramach limitu rodzin zastepczych zawodowych i prowadzgcych rodzinne domy dziecka
wynikajgcego z ,Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej w todzi na lata 2020-2022” przyjetego Uchwatg
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nr XVI11/730/19 Rady Miejskiej w todzi z dnia 27 grudnia 2019 r., w roku sprawozdawczym zostato
zawartych 9 nowych uméw, w tym 1 na prowadzenie rodzinnego domu dziecka, 1 na zatozenie
rodziny zastepczej zawodowej petnigcej funkcje pogotowia rodzinnego, 4 na rodzine zastepcza
zawodowaq specjalistyczng oraz 3 na rodzine zastepczg zawodowga. W wyniku przeksztatcen form
rodzicielstwa zastepczego w 2021 r. podpisano 5 dodatkowych uméw, w tym 2 na rodzine zastepcza
zawodowaq specjalistyczng oraz 3 na prowadzenie rodzinnego domu dziecka.

2.6. ProwadZzenie rejestru danych dotyczqcego rodzinnych form pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 46 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, starosta prowadzi
rejestr danych o osobach:
¢ zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej, niezawodowe;j
lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
¢ petnigcych funkcje rodziny zastepczej zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowej
oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka wraz z liczbg umieszczonych dzieci.

W 2021 r. do rejestru zostaty wpisane wszystkie funkcjonujgce zawodowe i niezawodowe
rodziny zastepcze oraz prowadzgcy rodzinne domy dziecka. Dane zostaty opracowane w wersji
papierowej i elektronicznej oraz zostaty przestane do wtasciwego sadu. Dane zawieraty informacje
o liczbie dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej.

CZESC Il Dziatania na rzecz wigczenia spotecznego

1. Projekt ,,Rodzina w todzi do celu”

W okresie 01.10.2018 r. — 29.12.2021 r., zgodnie z umowg nr RPLD.09.02.01-10-A006/18-00
z dnia 11.01.2019 r., podpisang pomiedzy Gming todz a Wojewddzkim Urzedem Pracy w todzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi realizowat projekt ,,Rodzina w todzi do celu”.

Projekt byt wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1: Ustugi spoteczne i zdrowotne, Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020.

Projekt skierowany byt do rodzin biologicznych i rodzin zastepczych, a jego celem
byto wzmocnienie kompetencji opiekuriczo — wychowawczych uczestnikéw, wsparcie procesu
rozwigzywania problemdw rodzin wynikajgcych z gtebokich i utrwalonych zaburzen emocjonalnych
zaréwno rodzicdw, jak i dzieci oraz, w rezultacie, poprawienie funkcjonowania rodzin.

W przypadku rodzin, ktérym decyzjg Sadu odebrano dzieci, aktywnos¢ projektowa
nakierowana byfa na dziatania zmierzajgce do powrotu dziecka do rodziny biologicznej, w przypadku
rodzin, ktérym grozito odebranie dzieci aktywnos$¢ dotyczyta dziatarh prewencyjnych.

W ramach projektu wzmocnieniu ulegta kadra MOPS w todzi. Zwiekszono ilo$¢ asystentow rodziny,
koordynatoréow rodzinnej pieczy zastepczej, psychologéw i pedagogdw. Do Xl 2021 r. ze wsparcia
w ramach projektu skorzystato 765 osdb.
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Osiggniete efekty: umiejetnosé rozwigzania problemow wynikajacych z gtebokich
i utrwalonych zaburzen emocjonalnych zaréwno rodzicéw, jak i dzieci, poprawa funkcjonowania
rodzin biologicznych w sferze opiekuriczo-wychowawczej.

Wydatki w ramach projektu w 2021 r.: 1 385 984,91 zt, w tym wktad wtasny 168 707,72 zi.

2. Projekt ,,Aktywizacja plus”

Okres realizacji 01.05.2019 r. — 30.06.2022 r. Projekt skierowany do oséb bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo, klientéw MOPS. Celem projektu jest aktywizacja zawodowa uczestnikéw
projektu. W ramach reintegracji spotecznej zastosowane zostang nastepujgce instrumenty
oddziatywania: warsztat rozwoju osobistego, poradnictwo specjalistyczne, szkolenie z podstaw
obstugi komputera, terapie uzaleznien, grupy wsparcia, kurs prawo jazdy kat. b. W ramach
reintegracji zawodowej zastosowane bedg z kolei takie instrumenty oddziatywania jak: poradnictwo
zawodowe grupowe i indywidualne, szkolenia zawodowe. Zaktadane efekty dziatan: podniesienie
kompetencji spotecznych i zawodowych przywracajgcych szanse na zatrudnienie osobom
dtugotrwale bezrobotnym, oddalonym od rynku pracy.

W 2021 r. zrealizowano warsztaty rozwoju osobistego, poradnictwo zawodowe, szkolenia
zawodowe, kursy na prawo jazdy kategorii b, szkolenie z podstaw obstugi komputera. Do grudnia
2021 r. ze wsparcia w ramach projektu skorzystato 128 osdb.

Wydatki w ramach projektu w 2021 r.: 399 593,34 zt, w tym wktad wtasny 58 836,00 zt.

3. Projekt ,,Nasze swietlice”

Okres realizacji 01.07.2019 r. — 30.06.2022 r. zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie.
Faktyczna realizacja projektu rozpoczeta sie 17 lutego 2020 r. Zatrudniony zostat wéwczas 1
pracownik socjalny w Il Wydziale Pracy Srodowiskowej oraz 1 asystent rodziny w | Wydziale Pracy
Srodowiskowej. Od dnia 1 czerwca 2020 r. rozpoczeto realizacje dziatar w $wietlicach
Srodowiskowych i ogniskach wychowawczych. Celem projektu byta poprawa funkcjonowania rodzin
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, wzmocnienie kompetencji wychowawczych rodzicéw oraz
niwelowanie deficytéw rozwojowych i brakéw edukacyjnych u dzieci, poprzez rozszerzenie oferty
wsparcia Swietlic Srodowiskowych funkcjonujgcych na terenie miasta.

W ramach projektu w $wietlicach/ogniskach zostata zatrudniona dodatkowa kadra
i zorganizowano zajecia, ktdre wzbogacity oferte swietlic oraz przyczynity sie do rozwijania pasji
i zainteresowan dzieci. W placéwkach prowadzone byly zajecia matematyczne, naukowo-techniczne,
informatyczne, lingwistyczne, z zakresu ekspresji kulturalnej oraz zajecia specjalistyczne
(psychologiczne, logopedyczne, pedagogiczne, socjoterapeutyczne).

Dzieki dziataniom realizowanym w ramach projektu udato sie osiggna¢ nastepujace efekty:

- zmotywowanie dorostych uczestnikdw projektu do aktywizacji zawodowej,

- wyrdéwnanie szans edukacyjnych dzieci pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych,

- poprawa zachowan dzieci i mtodziezy oraz cech niezbednych w zyciu spotecznym,

- poprawa zasad kultury osobistej zycia codziennego oraz wzajemnego szacunku,

- poprawa koncentracji, kreatywnosci i twérczego myslenia,

- nabycie umiejetnosci wspotpracy w grupie, rozwiniecie poczucia wspétodpowiedzialnosci
za grupe,
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- rozwiniecie sfery emocjonalnej, poznawczej, spotecznej, co wptyneto na poprawe
ich funkcjonowania na terenie domu, szkoty oraz $wietlicy/ogniska/klubu, a takze wiekszg
motywacje do pracy,
- podniesienie kompetencji jezykowych i matematycznych, poprawa wynikéw w nauce.
W roku 2021 w ramach projektu zatrudniono rotacyjnie 3 pracownikdw socjalnych oraz 3 asystentow
rodzinnych, po jednym w kazdym Wydziale Pracy Srodowiskowej.
Do otwartego konkursu ofert na realizacje dziatan w swietlicach i ogniskach przystapito 10 organizacji
pozarzagdowych (dziatania realizowane w 15 placéwkach wsparcia dziennego). Wydatki realizatora
projektu: Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych w 2021 r.: 1471 631,81 zt.
Ze wsparcia w ramach projektu w 2021 r. skorzystaty 653 osoby.
Wydatki w ramach projektu w 2021 r.: 874 044,06 zt, w tym wkfad wtasny 423 720,16 zi.

4. Projekt ,, Opiekuricza tddz Bis”

W okresie 01.01.2020 r. — 31.05.2022 r., zgodnie z umowa nr RPLD.09.02.01-10-A011-19-00 z
dnia 08.05.2020 r., podpisang pomiedzy Liderem projektu: Towarzystwem Przyjaciot
Niepetnosprawnych i Partnerami, w tym Gming tddz, a Wojewddzkim Urzedem Pracy w todzi,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi realizuje projekt ,Opiekuncza £ddz bis”.

Projekt jest wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.2.1: Ustugi spoteczne i zdrowotne Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020.

Projekt skierowany jest do oséb niesamodzielnych, w tym osdb starszych
lub z niepetnosprawnosciami oraz do ich rodzin i opiekunéw. Uczestnicy projektu uzyskali dostep
do takich form pomocy jak: wsparcie: psychologa, pracownikdéw socjalnych, prawnika, Asystenta
Osobistego Osoby Niepetnosprawnej, mieszkania wspomagane, Rodzinny Dom Pomocy, ustugi
opiekuncze i ustugi opiekuncze psychiatryczne w miejscu zamieszkania, wypozyczalnia sprzetu
wspomagajacego lub pielegnacyjnego, zapewnienie transportu i positkow. Efektem projektu bedzie
zwiekszenie samodzielnosci oraz zdolnosci do uczestniczenia w zyciu spotecznym, zawodowym
i edukacyjnym osdb niesamodzielnych, w nastepstwie umozliwiajgce ich opiekunom powrdt na rynek
pracy.

W 2021 r. realizowane byto wsparcie w postaci ustug opiekuriczych, Asystenta Osobistego
Osoby Niepetnosprawnej, Rodzinnego Domu Pomocy, mieszkan chronionych, wypozyczalni sprzetu
rehabilitacyjnego, poradnictwa prawnego, terapii psychologicznej, positkdw, ustugi transportowej.
Do grudnia 2021 r. w projekcie wzieto udziat 1 447 oséb.

Projekt realizowany w partnerstwie Miasta todzi/Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych
oraz MOPS w todzi z Towarzystwem Przyjaciot Niepetnosprawnych, tédzki Sejmikiem Osdb
Niepetnosprawnych, Stowarzyszeniem Dla Rodziny, Fundacjg Pomocy Niepetnosprawnym ,Okaz
Serce”. Wydatki w ramach projektu w 2021 r.: 469 866,91 zt (2020-2021: narastajgco 655 385,04 zt).

5. Projekt ,,Dobry poczqtek”
W okresie 01.06.2020 r. — 31.05.2023 r., zgodnie z umowg nr RPLD.09.01.01-10-A006/19-00 z

dnia 24.07.2020 r., podpisang pomiedzy Gming tddz i Partnerami projektu a Wojewddzkim Urzedem
Pracy w todzi, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi realizuje projekt ,,Dobry poczatek”.
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Projekt jest wspotfinansowany ze srodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Poddziatania 9.1.1: Aktywizacja spoteczno-zawodowa 0sdéb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020.

Projekt skierowany jest do usamodzielniajgcych sie wychowankdéw rodzinnej
i instytucjonalnej pieczy zastepczej. Celem projektu jest aktywizacja spoteczna i zawodowa
uczestnikéw projektu. W ramach reintegracji spotecznej zaplanowano takie instrumenty
oddziatywania, jak m.in.: wsparcie asystentdw usamodzielnienia, tutoring, warsztaty rozwoju
osobistego, poradnictwo specjalistyczne, terapie uzaleznien, grupy wsparcia, korepetycje. W ramach
reintegracji zawodowe] zaplanowano doradztwo zawodowe i szkolenia podnoszace kwalifikacje
zawodowe. Zaktadane efekty dziatai: podniesienie kompetencji spotecznych i zawodowych
mtodziezy opuszczajgcej piecze zastepczg, utatwienie startu w doroste zycie.

W 2021 r. realizowane byty dziatania z zakresu aktywizacji spotecznej: warsztaty, terapia,
mentoring, wsparcie Asystentéw Usamodzielnienia, grupy wsparcia dla mtodych rodzicédw, warsztaty
wyjazdowe, doradztwo zawodowe indywidualne i grupowe. Do grudnia 2021 r. w projekcie wziety
udziat 244 osoby.

Projekt realizowany jest w partnerstwie MOPS w todzi z Fundacjg Szczesliwej Drogi
oraz Fundacjg Robinson Crusoe.

Wydatki w ramach projektu w 2021 r.: 734 905,25 zt, w tym wktad wtasny 129 884,40 zt.

6. Projekt , Furtka do aktywizacji”

Okres realizacji projektu: 01.06.2021 r. — 30.06.2023 r. Umowa o dofinansowanie projektu
podpisana zostata w dniu 8.11.2021 r. (RPLD.09.01.01-10-A012/20). Rzeczowy i finansowy okres
realizacji projektu rozpocznie sie w 2022 r.

Projekt skierowany do 100 oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
nieaktywnych zawodowo, klientéw MOPS.

Celem projektu jest przywrdcenie UP zdolnosci do zatrudnienia poprzez wdrozenie
instrumentéw aktywizacji spotecznej i zawodowej, ktorych efektem bedzie w pierwszej kolejnosci
wzrost kompetencji spotecznych i przywrdcenie zdolnosci do wypetniania rél spotecznych,

a w konsekwencji wzrost kompetencji i kwalifikacji zawodowych i przywrdcenie zdolnosci
do zatrudnienia.

W ramach reintegracji spotecznej zastosowane zostang nastepujace instrumenty
oddziatywania: warsztat rozwoju osobistego, poradnictwo specjalistyczne, szkolenie z podstaw
obstugi komputera, terapie uzaleznien, grupy wsparcia. W ramach reintegracji zawodowe;j
zastosowane bedg z kolei takie instrumenty oddziatywania jak: poradnictwo zawodowe grupowe i
indywidualne, szkolenia zawodowe.

7. Kluby Integracji Spotecznej

W 2021 w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi funkcjonowaty
dwa Kluby Integracji Spotecznej, tj.:
1. Klub Integracji Spotecznej w todzi przy ul. Ksiezy Mtyn 2,
2. Klub Integracji Spotecznej, w todzi przy ul. Objazdowej 17.
Kluby Integracji Spotecznej finansowane byty w ramach Celu Il. Minimalizacja dysfunkcji zycia
rodzinnego i spotecznego, wywotanych szkodliwym uzywaniem alkoholu, dziatanie 8,
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pn. ,,Aktywizacja zawodowa o0sdéb z problemem alkoholowym w klubach integracji spotecznej poprzez

dziatania majgce na celu pomoc w znalezieniu pracy oraz przygotowanie do podjecia zatrudnienia”

MPPiRPA na rok 2021, Projektu Dobry Poczatek oraz Projektu Aktywizacja Plus, w ramach

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdédztwa tddzkiego 2014-2020.

Dziatania podejmowane w Klubach Integracji Spotecznej miaty na celu przeciwdziatanie zjawisku

wykluczenia spotecznego miedzy innymi poprzez:

minimalizowanie skutkéw dtugotrwatego bezrobocia,

prowadzenie poradnictwa specjalistycznego,

ksztattowanie umiejetnosci w zakresie kompetencji spotecznych,

ksztattowanie postaw samodzielnosci w poszukiwaniu zatrudnienia,

opracowywanie i realizacja programéw pomocowych,

rozpoznawanie mozliwosci zatrudnienia na lokalnym rynku pracy,

prowadzenie dziatalnosci samopomocowej w zakresie zwiekszenia aktywnosci spoteczne;j
i korzystania z dostepnej infrastruktury.

W ramach dziatalnosci Klubéw Integracji Spotecznej, podjeto nastepujgce dziatania

reintegracyjne:

doradztwo zawodowe jako rodzaj zindywidualizowanych i grupowych dziatan majgcych na celu
zapewnienie uczestnikom pomocy w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych, poruszania
sie po rynku pracy, przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej;

umozliwienie dostepu do Infokiosku (oferty pracy na terenie todzi, Polski, dostep do stron
internetowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Powiatowego Urzedu Pracy, Urzedu
Miasta todzi, planu miasta todzi);

trening umiejetnosci spotecznych dla oséb skierowanych na prace spotecznie uzyteczne

— warsztaty ksztattujgce kompetencje osobiste, m.in.: komunikacje interpersonalng, empatie,
samoocene, asertywnosé, radzenie sobie ze stresem, planowanie i wyznaczenie celow. Celem
warsztatow jest ksztattowanie umiejetnosci adaptacji oséb dtugotrwale bezrobotnych

w przysztym miejscu pracy;

samopomocowa grupe wsparcia, w ramach ktérej poprzez proces animowania z
wykorzystaniem elementéw terapii grupowej, uczestnicy wymieniali sie doswiadczeniami, a
tym samym udzielali sobie wzajemnego wsparcia (oferta skierowana do oséb uzaleznionych i
wspotuzaleznionych);

warsztaty rozwoju osobistego i zawodowego, rozumiane jako animacja odbudowania
prawidtowych zachowan prospotecznych, ksztattowanie aktywnej i odpowiedzialnej postawy
zyciowej, treningu autoprezentacji, ksztattowanie umiejetnosci wykorzystania istniejgcej
infrastruktury pomocowej;

wsparcie dla oséb dotknietych problemem bezdomnosci poprzez aktywizacje spoteczng

i zawodowa;

prowadzenie infolinii dla oséb przebywajgcych w kwarantannie lub izolacji domowej w zwigzku
z sytuacjg epidemiczng;

prowadzenie ,, Przyjaznego Telefonu” dla senioréw rozumianego jako linia telefoniczna majaca
za zadanie przeciwdziatanie samotnosci, wsparcie i pomoc w najrézniejszych obszarach zycia
dla oséb starszych.

W 2021 r. z pomocy i wsparcia Klubdw Integracji Spotecznej na terenie Miasta todzi

skorzystato 240 oséb. Poleceniem Wojewody tédzkiego, w okresie od 27.03.2021 r. do 18.04.2021 r.,
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na podstawie art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 374) w celu zapobiegania
rozprzestrzenianiu sie choroby zakaznej COVID-19 wywotanej wirusemSARS-CoV-2, dziatalnos¢
Klubéw Integracji Spotecznej byta zawieszona.

8. Dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej

8.1. Program Aktywizacja i Integracja (PAl)

Program miat na celu integracje spoteczng i zawodowg oséb bezrobotnych zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w todzi jednoczesnie korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej,
w szczegdlnosci realizujgcych kontrakt socjalny. Do realizacji Programu Aktywizacja i Integracja
w 2021 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi przystgpit na podstawie Porozumienia
z dnia 06.04.2021 r. zawartego z Powiatowym Urzedem Pracy w todzi. Uczestnikami programu
byty osoby zrekrutowane do projektu ,, Aktywizacja plus”, ktory byt wspétfinansowany ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej bezrobotnych byty realizowane w ramach
prac spotecznie uzytecznych, natomiast dziatania w zakresie integracji spotecznej bezrobotnych
byty realizowane poprzez grupowe poradnictwo specjalistyczne oraz treningi umiejetnosci
spotecznych.

Prace spotfecznie uzyteczne w ramach PAl wykonywane byty w 3 podmiotach na terenie todzi,
w wymiarze 10 godzin tygodniowo. Do ww. programu skierowano 12 osdéb, ktére ukonczyty Warsztat
Rozwoju Osobistego i Zawodowego w ramach sciezki aktywizacji dla uczestnikdw projektu
,Aktywizacja plus”. Ostatecznie Program Aktywizacja i Integracja w 2021 roku ukonczyty 4 osoby.

Z tytutu realizacji prac spotecznie uzytecznych w ramach Programu Aktywizacja i Integracja
wyptacono kwote 3 096,00 zt, z czego Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi 1 260,00 zt
z Funduszy w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (projekt ,Aktywizacja plus”). Pozostata
kwota zrefundowana byta przez Powiatowy Urzad Pracy.

8.2. Prace spofecznie uzyteczne

Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych kierowane byty osoby bezrobotne bez prawa
do zasitku, korzystajgce ze $wiadczen pomocy spoteczne;j.

Bezrobotni kierowani byli do wykonywania prac spotecznie uzytecznych w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych sie
pomocg charytatywng lub dziatalnoscig na rzecz spotecznosci lokalnej po uwzglednieniu ich
umiejetnosci, miejsca zamieszkania oraz potrzeb danej placowki.

W pracach spotecznie uzytecznych brato udziat 6 miejskich jednostek organizacyjnych
oraz 3 organizacje pozarzgdowe w okresie od marca 2021 r. do listopada 2021 r. Do prac spotecznie
uzytecznych skierowano 54 osoby (31 kobiet i 23 mezczyzn).

Ogdtem wyptacono z tytutu wykonywania prac spotecznie uzytecznych kwote 123 688,50 zt,
z czego 40 % stanowit wkfad wtasny jednostek, a 60 % zostato zrefundowane przez Powiatowy Urzad
Pracy.
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9. Centrum Integracji Spotecznej (Miejski Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych)

W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi wspierat zatrudnienie socjalne
poprzez finansowanie Centrum Integracji Spotecznej dla oséb uzaleznionych od alkoholu.
Zadanie to realizowata Fundacja ,,Uwolnienie” z siedzibg w todzi przy ul. Inowroctawskiej 5a.

W ramach zadania podejmowane byty dziatania majgce na celu aktywizacje zawodowg
i spofeczng uczestnikdw Centrum Integracji Spotecznej poprzez zorganizowanie: kurséw zawodowych
(prace porzadkowe, prace biurowe), terapii indywidualnej i grupowej (spotkania o charakterze
edukacyjnym i warsztatowym) oraz zajec¢ z zakresu aktywizacji zawodowej (potgczone z edukacja
profilaktyki uzaleznien oraz zwalczaniem objawdéw wykluczenia spotecznego). Ponadto uczestnicy
mieli zapewniong pomoc psychologiczng, pedagogiczng oraz pomoc ze strony doradcy zawodowego.

W 2021 r. z Centrum Integracji Spotecznej skorzystato 40 oséb.

CZESC IV Wspétdziatanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi
z podmiotami niepublicznymi w realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej

W 2021 r. wspodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi, polegajgca na organizacji
otwartych konkursdw ofert, zawieraniu umow i ich rozliczaniu pod wzgledem finansowym w ramach
realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej, wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
oraz przeciwdziataniu uzaleznieniom i patologiom spotecznych odbywata sie przy pomocy Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi. W budzecie Miasta wskazane zadania przypisano Wydziatowi
Zdrowia i Spraw Spotecznych UML.

Miasto £6dz zlecito 38 organizacjom pozarzgdowym oraz podmiotom, wymienionym
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
realizacje nastepujgcych zadan:

1. Wspieranie rodziny przezywajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych:
1. prowadzenie placéwek wsparcia dziennego w formie opiekunczej (w tym kot zainteresowan,
Swietlic, klubéw i ognisk wychowawczych),
2. organizowanie programow wspierajgcych z zakresu podnoszenia umiejetnosci opiekurczo-
wychowawczych dla rodzicéw dzieci czasowo umieszczonych w pieczy zastepczej
oraz rodzicow przezywajgcych trudnosci opiekurnczo-wychowawcze.

2. Rozwdj pieczy zastepczej:

1. prowadzenie mieszkan chronionych dla petnoletnich wychowankdéw opuszczajgcych formy
pieczy zastepczej,
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3. Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym:

H w N PR

prowadzenie placéwek dla oséb bezdomnych,

realizacja programu ,Autobus dla bezdomnych i potrzebujgcych”,
realizacja programu ,Mieszkania wspierane dla oséb bezdomnych”,
realizacja programu ,,Swietlica dla 0séb bezdomnych”.

4. Organizowanie i Swiadczenie pomocy osobom, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje zZyciowg, wiek,

niepetnosprawnos¢, chorobe lub inne przyczyny, potrzebujq wsparcia w funkcjonowaniu w

codziennym Zyciu bgdZ wymagajq ustug w zakresie swiadczonym przez jednostki catodobowej opieki:

8.
9.

prowadzenie jednostek specjalistycznego poradnictwa,

organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych,

organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

prowadzenie dziennych domdéw pomocy,

prowadzenie osSrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w formie
Srodowiskowych doméw samopomocy,

prowadzenie osrodkdéw wsparcia dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi w formie klubéw
samopomocy,

prowadzenie mieszkan chronionych (réznego typu) dla oséb z réznymi
niepetnosprawnosciami,

prowadzenie domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy,

prowadzenie doméw pomocy spotecznej,

10. prowadzenie punktu pomocy charytatywnej.

5. Realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar

Przemocy w Rodzinie w zakresie zmniejszania negatywnych nastepstw dla ofiar i Swiadkow

wystepowania przemocy w rodzinie:

1.

prowadzenie specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.

6. Realizacja Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych w zakresie

ograniczenia zaburzen zycia rodzinnego i spotecznego wywotanych naduzywaniem alkoholu,

przemocq i innymi czynnikami niszczqcymi zycie rodzinne i spoteczne:

. prowadzenie dziatan resocjalizacyjnych i opiekunczych wobec oséb z problemem

alkoholowym (hosteli),

organizowanie i prowadzenie bankéw zywnosci,

prowadzenie jadtodajni i kuchni spotecznych dla oséb z problemem alkoholowym i cztonkdéw
ich rodzin (dorostych i dzieci),

. organizowanie i prowadzenie specjalistycznych placéwek wsparcia dziennego dla dzieci

i mtodziezy z rodzin z problemem alkoholowym,
wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie centrum integracji
spotecznej dla oséb uzaleznionych od alkoholu.
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7. Realizacja Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii w zakresie ograniczenia zaburzen
zycia rodzinnego i spotecznego wywotanych uzywaniem substancji psychoaktywnych:

1. prowadzenie dziatan resocjalizacyjnych i opiekuriczych wobec 0sdb z problemem
narkotykowym (hostelu),

2. realizacja programéw reintegracji zawodowej dla bezrobotnych oséb uzaleznionych
lub szkodliwie uzywajgcych, ktére ukonczyty program terapeutyczny,

3. realizacja programow reintegracji spotecznej dla oséb uzaleznionych lub szkodliwie
uzywajacych, ktére ukonczyty program terapeutyczny.

4.

CZESC V Dziatania zwigzane z przeciwdziataniem rozprzestrzeniania sie

wirusa Sars-Cov2

W zwigzku z trwajgcym stanem epidemii, w 2021 r. nadal funkcjonowata infolinia Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi. Infolinie obstugiwato dwéch pracownikéw: pedagog
z | Wydziatu Pracy Srodowiskowe] oraz asystent rodziny z Il Wydziatu Pracy Srodowiskowe;j.

Infolinia dziatata od poniedziatku do pigtku w godz. 16-20 (we wtorek w godz. 17-20)
oraz w soboty, niedziele i Swieta w godz. 8-19. Numerem infolinii byt numer do sekretariatu
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi, tj. 42 685 43 62/63, z ktérego rozmowa w
wyznaczonych godzinach automatycznie przekierowywana byta na numer obstugujgcego infolinie
pracownika. Wiekszos¢ telefonéw dotyczyta tematu pomocy zywnosciowej dla oséb bedacych na
kwarantannie domowej oraz ustug opiekunczych dla oséb starszych i chorych.

1 Pomoc zywnosciowa dla 0sob przebywajgcych na kwarantannie

Pomoc dla oséb skierowanych na kwarantanne w 2021 r. byta udzielana na podstawie
regulacji okreslonej w art. 48b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
umozliwiajgcej udzielanie pomocy zywnosciowej bez przeprowadzania rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego
oraz wydawania decyzji administracyjnej, w przypadku sytuacji kryzysowej wystepujgcej na skale
masowq. Wyodrebniono trzy typy paczek zywnosciowych:

e typ | —zawierajgce podstawowe produkty zywnosciowe o wydtuzonej wartosci do spozycia,
o typ Il — paczka uzupetniona o mleko dla dzieci do pierwszego roku zycia,
e typ lll — paczka uzupetniona o mleko dla dzieci powyzej jednego roku zycia.
Paczki byty przygotowywane przez wytoniony w drodze przetargu w trybie ustawy Prawo zamdwien
publicznych podmiot prywatny skad, zgodnie z poleceniem Wojewody tédzkiego z dnia 14 marca
2020 ., Instrukcja pomocy zywnosciowej dla oséb potrzebujgcych objetych kwarantanng”,
odbierane i dostarczane pod wskazany przez Osrodek adres rodziny/osoby przez WOT
a w pozniejszym okresie dedykowang do tych celdw jednostke Strazy Miejskiej w todzi.

tacznie wydano zlecenia na przekazanie 101 paczek zywnosciowych, w tym typu | — 96 szt.

oraz typu Ili lll = 5 szt. Koszt realizacji zadania w 2021 r. wynidst 7.836,32 zt.
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2. Program Wspieraj Seniora

Dziatajac na podstawie uméw zawartych pomiedzy Skarbem Panstwa — Wojewodg £édzkim
a Miastem tddz w 2021 r. Osrodek realizowat resortowy program Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej ,Wspieraj Seniora”. Program byt odpowiedzig na potrzeby oséb w wieku 70 lat i wiecej
(w uzasadnionych przypadkach takze dla oséb ponizej 70 roku zycia), w zakresie ochrony przed
zakazeniem Covid-19, w zwigzku z utrzymujacym sie stanem epidemii na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej. Program miat na celu dofinansowanie gmin w zakresie realizacji ustugi wsparcia na rzecz
Seniorow, ktérzy w zwigzku ze stanem epidemii zdecydowali sie pozosta¢ w domu. Ustuga wsparcia
polegata w szczegdlnosci na dostarczaniu zakupow, zgodnie ze wskazanym przez Senioréw zakresem,
obejmujacych artykuty podstawowej potrzeby, w tym artykuty spozywcze i srodki higieny osobiste;j.
Poniewaz zasady realizacji Programu natozyty na gminy odpowiedzialno$¢ za opracowanie
zasad bezpieczenstwa realizacji ustugi wsparcia dla Senioréw, w szczegélnosci uwrazliwienie na osoby
podszywajgce sie za realizatoréw tego zadania, byt on realizowany przez pracownikdéw pomocy
spotecznej. Koszty realizacji Programu obejmowaty wyptaty dodatkédw zadaniowych dla pracownikéw
bezposrednio realizujgcych wsparcie na rzecz Senioréw oraz koordynatoréw zapewniajacych obstuge
zgtoszen beneficjentdw, ktére byly przekazywane poprzez platforme Centralna Aplikacja
Statystyczna.
Za posrednictwem ogdlnopolskiej infolinii uruchomionej w ramach Solidarnosciowego
Korpusu Wsparcia Senioréw przyjeto dla todzi 177 zgtoszen, a poza Infolinig 53, tgcznie 230 zgtoszen.
Wsparcia udzielono dla 32 oséb. W przypadku pozostatych zgtoszen wsparcie nie zostato udzielone
ze wzgledu na m.in.:
e niemoznos$¢ nawigzania kontaktu,
e objecie pomocg w formie ustug opiekunczych — zasady Programu wytgczaty tg grupe osob,
e zgtoszenia wykraczajace poza zakres programu, np. przeprowadzenie remontu.

Catkowity koszt realizacji Programu wynidst 6 466,00 zt.

CZESC VI Kontrole merytoryczno-finansowe

O Woydziat Audytu i Kontroli Wewnetrznej
Na podstawie regulaminu organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi
Wydziat Audytu i Kontroli Wewnetrznej organizowat i prowadzit kontrole w nadzorowanych
jednostkach pomocy spotecznej, podmiotach realizujgcych zadania z zakresu pomocy spotfecznej
na podstawie zawartych uméw oraz w jednostkach realizujgcych zadania z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej. Prowadzit rowniez sprawy z zakresu audytu wewnetrznego,
a w szczegdlnosci realizowat zaplanowane zadania audytowe oraz wykonywat czynnosci
doradcze.

W zakresie kontroli wewnetrznej:

W roku 2021 w planie (po zmianie) przewidziano przeprowadzenie 13 kontroli, ktére w 100 %
zostaty zrealizowane. Wszystkie kontrole zaplanowane w roku 2021 byty kontrolami
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problemowymi. W roku 2021, poza planem, przeprowadzono 1 kontrole dorazng. W ramach
kontroli planowych przeprowadzono 8 kontroli w organizacjach pozarzadowych, z ktérymi
zawarto stosowne Umowy (w tym: 1 kontrola w Domu Samotnej Matki im. St. Leszczyniskiej

w todzi, ul. Broniewskiego 1a oraz 7 kontroli w Warsztatach Terapii Zajeciowej). Poza planem
kontroli w 2021 r., skontrolowano doraznie - Dom Dziecka nr 15 w todzi, przy ul. Kilinskiego 206
. Zalecenia pokontrolne zostaty wydane 5 podmiotom objetym kontrolg. W zwigzku

z dokonanymi kontrolami wydano 29 zalecen pokontrolnych. W toku kontroli przeprowadzonych
w roku 2021, nie stwierdzono naruszenia dyscypliny finanséw publicznych.

W rezultacie kontroli zrealizowanych w 2021 r. nie ujawniono strat finansowych Miasta £ddz.
Wykonane kontrole i ich wyniki nie miaty wptywu na zmiany organizacyjne lub wyniki
ekonomiczno-finansowe. W zwigzku z kontrolami przeprowadzonymi w podmiotach, z ktérymi
MOPS zawart stosowne umowy, nie wypowiedziano zadnej umowy. Gtdwne przyczyny
wystepowania ujawnionych nieprawidtowosci wynikaty m.in. z: braku aktualizacji zasad
rachunkowosci oraz uregulowan zwigzanych z ewidencjonowaniem i przetwarzaniem danych
finansowych, z nie stosowania przepisdow prawa lub wtasnych zarzadzen i instrukcji, braku
odpowiednich uregulowan wewnetrznych oraz braku nalezytego nadzoru stuzbowego.

W zakresie audytu wewnetrznego:

W roku 2021 wykonano 3 zadania audytowe, a 4 rozpoczeto. Na podstawie wynikéw
zrealizowanych zadan zapewniajgcych audytorzy wewnetrzni stwierdzili, iz badane obszary
wymagaty wdrozenia wydanych zalecen. Zalecenia dotyczyty w szczegdlnosci obowigzku
przestrzegania i stosowania przepisdw, analizy i biezgcej aktualizacji uregulowan wewnetrznych,
stosowania standardow kontroli zarzgdczej, wzmocnienia kontroli zarzadczej na kazdym
stanowisku pracy, zwiekszenia poziomu wykorzystania dostepnych systeméw informatycznych
oraz przeszkolenia uzytkownikéw systemow, zintensyfikowania dziatan podejmowanych w celu
skutecznego odzyskiwania naleznosci, ujednolicenia sposobu postepowania w zakresie
wydawanych decyzji administracyjnych oraz stosowania zasad w zakresie korygowania btednych
zapiséw. W roku 2021 wykonano réwniez czynnosci monitorujgce dla zadania zrealizowanego
w roku 2020 i stwierdzono, ze wydane zalecenia i rekomendacje zostaty w 89,30% wdrozone,
aw 10,70% byty w trakcie realizacji oraz dla 1 zadania zrealizowanego w 2021 r. i stwierdzono,
ze wydane zalecenia wdrozono w 88,90%, a w 11,10% byty nadal realizowane.

Wydziat Pomocy Stacjonarnej przeprowadzit w 2 kontrole zgodnie z okreslonym
harmonogramem kontroli, ich przedmiotem byta ocena prawidtowosci funkcjonowania
rodzinnego domu pomocy — nie wydano zalecen.

W zwigzku z wprowadzonym stanem zagrozenia epidemicznego oraz wprowadzonymi
ograniczeniami w funkcjonowaniu domdéw pomocy spotecznej m.in. w zakresie ograniczenia
wstepu na teren domu pomocy spotecznej wytaczne do oséb niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania placéwki — odstgpiono od przeprowadzenia wizytacji w domach pomocy
spotecznej, czynnosci kontrolne ograniczono do pozyskiwania informacji oraz wyjasnien

w zakresie zgtaszanych nieprawidtowosci.

Wydziat Wspierania Ekonomii Spotecznej przeprowadzit 6 kontroli merytorycznych 10 zadan
publicznych, w tym 4 wynikajgcych z Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych oraz Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii

oraz 4 wynikajacych z realizacji projektu pn. ,Nasze swietlice”, 1 zadania wynikajgcego z ustawy
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z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej oraz 1 zadania wynikajgcego z ustawy z dnia 9

czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Ich przedmiotem byta ocena prawidtowosci realizacji:

v

v

dziatania 3 w projekcie ,,Nasze swietlice” pn. Rozszerzenie oferty sSwietlic: Podnoszenie
kompetencji matematycznych, naukowo-technicznych i informatycznych, dziatania 4

pn. Rozszerzenie oferty sSwietlic: podnoszenie umiejetnosci porozumiewania sie w jezyku
ojczystym i w jezykach obcych, dziatania 5 pn. Rozszerzenie oferty $wietlic: podnoszenie
Swiadomosci i ekspresji kulturalnej i dziatania 6 pn. Rozszerzenie oferty Swietlic: zapewnienie
specjalistycznej kadry, wynikajacych z projektu pn. ,,Nasze swietlice”, realizowanego w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego na lata 2014-2020
oraz zadania pn. Prowadzenie placowki wsparcia dziennego w formie opiekuriczo-
specjalistycznej dla dzieci i mfodziezy z rodzin z problemem alkoholowym poza obszarem
rewitalizacji — Socjoterapeutycznego Klubu Srodowiskowego KAZiK przez Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Pomocy Stysze Serce;

zadania pn. Wspieranie zatrudnienia socjalnego poprzez organizowanie i finansowanie
Centrum Integracji Spotecznej dla osob uzaleznionych od alkoholu przez Fundacje
Uwolnienie;

zadania pn. Prowadzenie dziatan resocjalizacyjnych i opiekuriczych wobec osob

z problemem alkoholowym — prowadzenie hostelu dla kobiet w obszarze rewitalizacji przez
Stowarzyszenie Samopomocowe Abakus;

zadania pn. Prowadzenie dziatan resocjalizacyjnych i opiekunczych wobec osob

z problemem narkotykowym (hostelu) przez Stowarzyszeniem ,, MONAR” — Os$rodek
Leczenia, Terapii

i Rehabilitacji Uzaleznien w Keblinach;

zadania pn. Prowadzenie placowki wsparcia dziennego w formie opiekunczej,
funkcjonujgcej w obszarze rewitalizacji — Swietlicy Srodowiskowej przy ul. Rewolucji 1905 r.
7 lok. 2U

przez Towarzystwo Przyjaciot Dzieci t6dzki Oddziat Regionalny;

zadania pn. , Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania
osobom tego pozbawionym w schroniskach i noclegowniach” przez Towarzystwo Pomocy
im. S$w. Brata Alberta Koto tédzkie z siedzibg w todzi.

W wyniku przeprowadzonych kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci w dziataniu

ww. placéwek poza schroniskami prowadzonymi przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata

Alberta Koto tédzkie - uwagi kontroli dotyczyty gtdwnie uchybier wynikajacych z

nieprzestrzegania

lub nieznajomosci obowigzujgcych przepiséw prawa, a takze braku odpowiednich regulacji

wewnetrznych lub ich nie stosowania.
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CZESC VI Struktura organizacyjna i zatrudnienie

1. Struktura organizacyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi
wprowadzonym zarzadzeniem Nr 7558/VIIl/21 Prezydenta Miasta todzi z dnia 22 czerwca 2021 r.
(zmienionym zarzadzeniem Prezydenta Miasta todzi Nr 8187/VIIl/21 z dnia 23 sierpnia 2021 r.)
w sprawie nadania regulaminu organizacyjnego Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w todszi,
w sktad struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi od dnia 01 lipca
2021 r. wchodzity nastepujace komérki organizacyjne:

- Woydziat Audytu i Kontroli Wewnetrznej,

- Wydziat Finansowo - Ksiegowy,

- Wydziat Gospodarczo - Techniczny,

- Wydziat Koordynacji Wydziatéw Pracy Srodowiskowej,
- Wydziat Organizacyjno - Administracyjny,

- Wydziat Pieczy Instytucjonalnej i Swiadczen,

- Wydziat Pomocy Stacjonarnej,

- | Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- Il Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- Il Wydziat Pracy Srodowiskowej,

- Woydziat Prawny,

- Wydziat ds. Rehabilitacji Spotecznej Oséb Niepetnosprawnych,
- Woydziat Wspierania Ekonomii Spotecznej,

- Wydziat Zaméwien Publicznych,

- Zespotds. BHP,

- Zespdt ds. Informatycznych,

- Samodzielne Stanowisko Rzecznika Prasowego,

- Samodzielne Stanowisko Inspektora Ochrony Danych.

W ramach Wydziatu Wspierania Ekonomii Spotecznej dziataty 2 Kluby Integracji Spotecznej,
w ramach Wydziatéw Pracy Srodowiskowej funkcjonowato: 15 Doméw Dziennego Pobytu, w tym
Dzienny Dom ,,Senior-WIGOR” (dodatkowo 1 Dom Dziennego Pobytu prowadzony byt przez dom
pomocy spotecznej), 2 domy dziennego pobytu dla oséb niepetnosprawnych i schronisko dla
bezdomnych kobiet z miejscami noclegowymi, a w ramach Wydziatu Pieczy Instytucjonalnej
i Swiadczen funkcjonowato 5 mieszkan chronionych.

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w todzi funkcjonowat Miejski Zespét do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci.

Na podstawie Uchwaty NR XLII/1313/21 Rady Miejskiej w todzi z dnia 12 maja 2021 r.
zmieniajacej uchwate w sprawie likwidacji centréw administracyjnych oraz utworzenia jednostki
budzetowej o nazwie Centrum Administracyjne Pieczy Zastepczej i nadania jej statutu, czes$¢ zadan
realizowanych przez Wydziat Wspierania Pieczy Zastepczej od dnia 01.07.2021 r. przejeto Centrum
Administracyjne Pieczy Zastepczej, a Wydziat Wspierania Pieczy Zastepczej zmienit nazwe na Wydziat
Pieczy Instytucjonalnej i Swiadczen.
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2. Obstuga administracyjna

W 2021 r. w ramach realizowanych zadan Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w todzi przeprowadzit
84 744 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji administracyjnej, w tym:

> Woydziaty Pracy Srodowiskowej — 71 740,

> Wydziat Pomocy Stacjonarnej — 3 958,

> Woydziat Pieczy Instytucjonalnej i Swiadczern — 9 046.

3. Zatrudnienie

Wedtug stanu na dzier 31.12.2021 r. t6dzka pomoc spoteczna dysponowata etatami:

e w strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi — 754,24 etatu (w tym 25 etatow
dla pracownikéw zatrudnionych w ramach robét publicznych),

e w Wydziale do Spraw Rehabilitacji Spotecznej Osdb Niepetnosprawnych — 13,75 etatu,

e w Miejskim Zespole Orzekania o Niepetnosprawnosci — 23,00 etaty.

Na podstawie Uchwaty NR XLII/1313/21 Rady Miejskiej w todzi z dnia 12 maja 2021 r. zmieniajgcej
uchwate w sprawie likwidacji centrow administracyjnych oraz utworzenia jednostki budzetowe;j

o nazwie Centrum Administracyjne Pieczy Zastepczej i nadania jej statutu, z dniem 01.07.2021 .
na podstawie art. 23! Kp z Wydziatu Wspierania Pieczy Zastepczej do Centrum Administracyjnego
Pieczy Zastepczej przeszto 64 pracownikow (59,17 etatu).

CZESC VIl Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi

Najistotniejsze potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi:

» uruchomienie nowego Srodowiskowego domu samopomocy dla 0séb z chorobami
otepiennymi, w tym chorobg Alzheimera,

» uruchomienie 3 nowych mieszkar chronionych dla oséb z niepetnosprawnosciami
(zaburzeniami psychicznymi, niepetnosprawnoscig intelektualng oraz niepetnosprawnoscia
sprzezong i ruchowg) w ramach Rewitalizacji Obszarowej Centrum todzi,

» standaryzacja schronisk dla oséb bezdomnych, w tym budowa nowego schroniska
dla mezczyzn,

» zatrudnienie terenowych pracownikéw socjalnych w ramach istniejgcych wakatow,

> pozyskiwanie nowych lokali na Punkty Pracy Socjalnej,

» zagospodarowanie terenu zielonego przylegtego do Domu Dziennego Pobytu przy ul. Grota
Roweckiego 30 przy wspétpracy z Radg Osiedla Zarzew oraz szkotg ogrodnicza.
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Struktura wydatkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi w 2021 roku

L.p. Rodzaj zadania Zadania Zadania wtasne Zadania Zadania OGOLEM UWAGI
nazwa zadania zlecone gminy zlecone wiasne
gminie powiatowi powiatu

l. SWIADCZENIA NA ZASPOKOJENIE PODSTAWOWYCH POTRZEB ZYCIOWYCH MIESZKANCOW MIASTA

1. Zasitki (state, 44.037.602,23 44.037.602,23 | R 85213 000282-001
okresowe, celowe, R 85214 000406-002
sktadki na R 85214 000406-001
ubezpieczenie R 85214 001350-014
zdrowotne) R 85216 000406-003

2. | Wieloletni rzagdowy 10.958.871,39 10.958.871,39 | R 85230 000345-003

program ,Positek w
szkole i w domu”
na lata 2019-2023
— dotacja

z budzetu panstwa

3. Dozywianie dzieci 1.463.780,71 1.463.780,71 | R 85295 000068-001
w szkotach

4. | Miejski Program 309.997,75 309.997,75 | R 85154 000108-015
Profilaktyki

i Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych -
prowadzenie
taniego zywienia
dla dzieci z rodzin
dotknietych




problemem
alkoholowym

5. | Apteka Komunalna 404.803,37 404.803,37 | R 85295 000049-001
6. | Wynagrodzenie dla 45.736,44 45.736,44 | R 85295 000394-001
kuratorow
7. | Wynagrodzenie dla | 394.141,34 394.141,34 | R 85219 000393-001
opiekunow
prawnych
Il. POMOC OSOBOM STARSZYM | NIEPELNOSPRAWNYM
8. | Ustugi opiekunicze 9.679,80 9.679,80 | R 85228 000332-003,
i specjalistyczne
ustugi opiekuncze
9. | Dzienne domy 7.919.982,77 7.919.982,77 | R 85203 000063-001,
pomocy R 85203 000063-002,
R 85203 001350-016,
R 85203 000062-001,
R 85203 000062-002,
10. | Dzienny Dom 177.942,13 177.942,13 | R 85295 000772-002
»Senior Wigor” -
dotacja
11. | Domy pomocy 5.934.804,95 5.934.804,95 | R 85202 000252-001
spotecznej
12. | Rodzinny dom 105.600,00 105.600,00 | R 85228 000271-001
pomocy
13. | Koszty 799.579,36 799.579,36 | R 85311 000301-001

uczestnictwa

R 85311 000281-001
R 85311 000281-002




w Warsztatach
Terapii Zajeciowej

14.

Koszty obstugi
programu
"Aktywny
samorzad"

243.884,23

243.884,23

R 85219 000097-001

15.

Koszty obstugi
programu
wyréwnywania
réznic miedzy
regionami lll

9.008,68

9.008,68

R 85219 000098-001
R 85219 000098-002

16.

Koszty obstugi
Programu "Opieka
wytchnieniowa"

1.600,00

1.600,00

R 85295 000098-003

17.

Realizacja
programu Wspieraj
Seniora-
Solidarnosciowy
Korpus Wsparcia
Senioréw

11.007,92

11.007,92

R 85295 001504-003

18.

Miejski Zespot

do Spraw
Orzekania

o
Niepetnosprawnos
Ci

2.002.413,47

2.002.413,47

R 85321 001191-001
R 85321 001191-002
R 85321 001350-014

lIl. POMOC OSOBOM Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI | ICH RODZINOM

19.

Dzienne domy
pomocy

3.873.230,84

3.873.230,84

R 85203 000064-001
R 85203 000064-002




R 85203 000300-001

dla oséb
niepetnosprawnyc R 85203 000300-002
h R 85203 000574-002
IV. POMOC OSOBOM BEZDOMNYM

20. | Schronisko dla 668.614,24 668.614,24 | R 85203 000280-001,
bezdomnych R 85203 000280-002,
kobiet

21. | Zupa na Pietrynie- 12.285.91 12.285.91 | R 85295 000701-014
taznia
dla bezdomnych
0s6b w kryzysie
bezdomnosci

V. POMOC OSOBOM | RODZINOM, W KTORYCH WYSTEPUJE PROBLEM UZALEZNIENIA OD ALKOHOLU ($rodki w budzecie WZiSS)

VI. POMOC OSOBOM | RODZINOM, W KTORYCH WYSTEPUJE PROBLEM UZALEZNIENIA OD SRODKOW PSYCHOAKTYWNYCH ($rodki

w budzecie WZiSS)

VII. POMOC DLA 0SOB USAMODZIELNIANYCH W ZAKRESIE ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNE)

22. | Pomoc pieniezna 23.254,54 23.254,54 | R 85510 000145-001
na
usamodzielnienie
i kontynuowanie
nauki
1.000,00 1.000,00 | R 85510 000144-001

23. | Pomocna
zagospodarowanie

w formie rzeczowej

VIIl. POMOC RODZINIE W SYTUACIJI KRYZYSOWEJ | PRZECIWDZIAtANIE PRZEMOCY W RODZINIE




24,

Gminny Program
Przeciwdziatania
Przemocy

w Rodzinie -
koordynowanie
dziatan Zespotu
Interdyscyplinarne

go

15.379,70

15.379,70

R 85205 000249-003

25.

Szkolenie cztonkdw
zespotéw
Interdyscyplinarnyc
h

6.400,00

6.400,00

R 85205 000249-004

IX. POMOC MIGRANTOM

26.

Pomoc dla
repatriantéow

- 20.456,25

20.456,25

R 85334 000397-004

27.

Pomoc z tytutu
Karty Polaka

1.480.030,20

1.480.030,20

R 85395 000397-008

28.

Pomoc dla
cudzoziemcow

60.364,,80

60.364,,80

R 85231 000087-001

X. POTWIERDZANIE PRAWA DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ OSOBOM INNYM NIZ UBEZPIECZENI

29.

Koszty wydawania
decyzji

54.291,00

54.291,00

R 85195 000397-009

XI. WSPIERANIE RODZINY

30.

Wspieranie rodziny
przez asystentow
rodziny oraz

1.319.350,24

1.319.350,24

R 85504 000346-001
R 85504 000346-002




pomoc
psychologiczno-
pedagogiczna

XIl. PIECZA ZASTEPCZA

31. | Realizacja 620,00 620,00 R 85504 000397-064
rzgdowego
programu ,,Dobry
start”

32. | Wspieranie 6.514.046,73 83.665,51 | 18.099.904,24 24.697.616,48 | R 85508 000273-003
rodzinnej pieczy R 85508 000273-004
zastepczej R 85508 000189-001

R 85508 000285-001
R 85508 000283-001
R 85508 000284-001
R 85508 000273-001
R 85508 000286-001
R 85508 000273-005
R 85508 000397-091
R 85509 000397-092

33. | Interwencyjny 814.683,81 814.683,81 | R 85509 001508-002
osrodek
preadopcyjny

34. | Dodatek do 379.125,23 379.125,23 | R 85510 000136-003
zryczattowanej
kwoty — placowki
opiekunczo —

wychowawcze typu
rodzinnego




36. | Dodatek
wychowawczy —
rodziny zastepcze,
rodzinne domy
dziecka, rodziny
pomocowe

6.187.166,49

6.187.166,49

R 85508 000273-002
R 85508 000286-002
R 85508 000284-002

38. | Odpisy na
zaktadowy fundusz
Swiadczen
socjalnych dla
nauczycieli
emerytow i
rencistow

65.711,00

65.711,00

R 85295 000123-001




Placowki 20.406.063,76 20.406.063,76 | R 85510 000136-001
opiekuniczo - R 85510 000136-002
wychowawcze

42. | Srodki 365.935,78 365.935,78 | R 85510 000715-001
przeznaczone na
realizacje zadan
wykonywanych
na podstawie
ustawy

z dnia 9 czerwca
2011 roku

0 wspieraniu
rodziny i systemie
pieczy zastepczej




placéwek
opiekunczo-
wychowawczych

44,

Zakupy
inwestycyjne w
domach dziecka

15.990,00

15.990,00

R 85510 000574-004

45.

Roboty
inwestycyjne w
pogotowiach
opiekunczych

72.803,70

72.803,70

R 85510 000510-007

46.

Roboty
inwestycyjne w
Domu Dziecka
Schronienie -
Lniana

7.352,33

7.352,33

R 85510 000510-018

47.

Roboty
inwestycyjne w
Domu Dziecka
Schronienie -
Zbocze

7.352,33

7.352,33

R 85510 000510-019

48.

Roboty
inwestycyjne w
domach dziecka

11.637,96

11.637,96

R 85510 000510-005

XIll. OSOBY USAMODZIELNIANE OPUSZCZAJACE RODZINY ZASTEPCZE | PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE

49,

Pomoc dla oséb
usamodzielnianych
opuszczajgcych
rodziny zastepcze i
placéwki

107.117,73

2.325.524,05

2.432.641,78

R 85220 000112-001
R 85595 000112-001
R 85508 000143-001
R 85508 000140-001
R 85508 000141-001




opiekunczo-

R 85508 000142-001

wychowawcze R 85510 000139-001
R 85510 000139-002
XIV. DZIALANIA NA RZECZ WtACZENIA SPOLECZNEGO

50. | Aktywizacja 377.999,02 377.999,02 | R 85154 000108-001
zawodowa 0sd6b R 85154 000108-002
uzaleznionych od
alkoholu

51. | Projekt ,Rodzina w 914.952,05 914.952,05 | R 85295 001299-001
todzi
do celu”

52. | Projekt,, 377.577,24 377,577,24 | R 85295 001419-041
Aktywizacja plus”

53. | Projekt ,Nasze 874.044,06 874.044,06 | R 85295 001437-001
Swietlice”

54. | Projekt "Dobry 579.466,39 579.466,39 | R 85295 001437-001
poczgtek"

55. | Projekt 508.230,41 508.230,41 | R 85295 001437-007
,Opiekuncza £édz
Bis”

XV. ZADANIA REALIZOWANE W RAMACH BUDZETU OBYWATELSKIEGO ORAZ ZADANIA ZGtOSZONE PRZEZ JEDNOSTKI
POMOCNICZE MIASTA tODzZI
56. | Wydatki 300.829,46 300.829,46 | R 85510 000542-536

realizowane w
ramach budzetu
obywatelskiego
(domy dziecka)

R 85510 000542-537
R 85510 000542-538




57. | Wydatki w ramach 43.429,21 43.429,21 | R 85508 000360-271
budzetu R 85508 001503-051
obywatelskiego —
piecza zastepcza

XVI. DZIALANIA PODJETE W RAMACH WALKI Z COVID

58. | Zakup srodkow, 42.876,37 26.849,02 69.725,39 | R85510000147-013
wyposazenia R 85219 000147-013
i ustug dla
prowadzenia
dziatan w celu
zapobiegania
rozprzestrzenianiu
sie choroby COVID
-19 wywotanej
koronawirusem
SARS-COV-2 oraz
zapewnienie
pomocy osobom
wymagajgcym
wsparcia

XVIl. WYDATKI NA UTRZYMANIE OSRODKA

59. | Koszty utrzymania 48.734.994,21 1.397.526,92 50.132.521,13 | R 85219 000119-001
Miejskiego R 85219 000119-002
Osrodka Pomocy R 85219 000221-001
Spofecznej R 85219 000221-002

R 85219 000058-002
R 85219 001205-001
R 85219 001205-002







Zafgcznik Nr 1

Lp. Rodzaj zadania Zadania Zadania wiasne Zadania Zadania OGOLEM UWAGI
nazwa zadania zlecone gminy zlecone wiasne
gminie powiatowi powiatu
R 85219 001350-014
R 85219 001350-016
| R 85508 000095-002
60. | Niewlaiciwe 943,24 -36,43 906,81
uznania
lub obcigzenia
rachunku
bankowego
OGOLEM 448.432,34 | 131.283.563,32 | 12.725.784,41 | 53.484.302,84 | 197.942.082,91
OGOLEM WYDATKI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE) W £ODZ1 | 197.942.082,91

W tabeli nie zostaly uwzglednione $rodki budzetowe, ktérych dysponentem jest Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych
w Departamencie Polityki Spotecznej Urzedu Miasta todzi oraz pochodzace z funduszu celowego Paristwowego Funduszu

Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych.

WICEPREZY

AD




