Druk BRM nr 50/2025
Projekt z dnia 8 kwietnia 2025 r.

UCHWALA Nr..........
RADY MIEJSKIEJ w £L.ODZI
z dnia .......
w sprawie skargi p.
na dzialania Dyrektora Zarzgdu Drég i Transportu.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz. U. 22024 r. poz. 1465, 1572, 1907 i 1940) oraz art. 229 pkt 3, art. 237 § 3 oraz art. 238 §

1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2024
. poz. 572), Rada Miejska w Y.odzi

uchwala, co nastepuje:

1.1. Skarge p. _ ] na dziatania Dyrektora Zarzadu Drog
1 Transportu uznaje si¢ za zasadna.

2. Skarga jest zasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do przedmiotowe;
uchwaty, ktdre stanowi jej integralna czesé.

§ 2. Zobowiagzuje si¢ Dyrektora Zarzadu Droég 1 Transportu do poinformowania

Przewodniczgcego Rady Miejskiej w £.odzi o sposobie usunigeia przyczyn, ktére spowodowaty
zasadnos$¢ skargi.

§ 3. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Lodzi do przekazania
Skarzgcej niniejszej uchwaly wraz z uzasadnieniem.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Rady Miejskiej w F.odzi
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Projektodawcg uchwaty jest
Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji
Rady Miejskiej w Lodzi
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Robert Pawlak




Zalacznik

UZASADNIENIE

W dniu 26 lutego 2025 r. do Rady Miejskiej w Lodzi wplyneta skarga na dzialania
Dyrektora Zarzadu Drég i Transportu.

Skarga dotyczy w szczegdlnosci:

- braku odpowiedzi na wiadomo$é e-mail z dnia 4 marca 2024 r

- braku odpowiedzi na pisma z dnia 24 listopada 2024 r. i 17 stycznia 2025 r.,

- niepetnych odpowiedzi na pisma (z dnia 2 wrzesénia 2024 r. oraz 28 pazdziernika 2024 r.),

- niewystarczajgcej reakcji ZDiT na zgloszenia dotyczace niedzialajagcych wind miejskich,
m.in. w lokalizacji al. Pitsudskiego — ul. Konstytucyjna,

- niewlasciwej obstugi korespondencji w zakresie remontu chodnika przy przystanku
al. Pitsudskiego 133d.

Na podstawie art. 237 § 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego, Rada Miejska
w Lodzi zawiadamia o nastepujgcym sposobie zalatwienia skargi.

W wyjasnieniach Zarzad Drog i Transportu wskazal, ze problemy z windami sg znane
1 wynikajg m.in. z ciaglych dewastacji oraz trudnosci z dostepem do czgscl zamiennych
po uptywie okresu gwarancji. Nalezy zaznaczy¢, ze w wyniku mailowego zgloszenia, o ktérym
mowa powyzej, jak rdwniez kolejnego z dnia 30 pazdziernika 2024 r.,, windy zostaly
naprawione. Potwierdzono réwniez, ze czesé zgloszen Skarzacej zostalo potraktowane jako
zgtoszenia techniczne, a nie jako wnioski lub skargi oraz, ze odpowiedzi na niektére pisma byly
udzielane z op6zZnieniem. Ostatnie pismo — odpowiedz na wniosek, ktéry wptynat w dniu
17 stycznia 2025 r. — zostata udzielona z op6znieniem (wystana w dniu 19 marca br.). Zawierata
ona roOwniez uzupetnienie dotyczace chodnika na przystanku przy al. Pitsudskiego 133d.
Niemniej jednak ,W ocenie Komisji Skarg, Wnioskoéw i Petycji, Zarzad Dré g 1 Transportu
nie dopelnil nalezycie obowiazku terminowego i kompletnego udzielania odpowiedzi na pisma
Skarzace;.

Wobec powyzszego Rada Miejska w Lodzi uznaje skarge¢ za zasadna.

Rada Miejska wklodzi informuje, ze niniejsza uchwata stanowi zawiadomienie
0 sposobie zalatwienia skargi w rozumieniu art. 237 § 3 w zwigzku z art. 238 § 1 Kodeksu

postgpowania administracyjnego, od ktérego nie przystuguje zaden srodek odwotawczy
ani srodek zaskarzenia.

Robert Pawlak




