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Uzasadnienie 

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czenvca 2011 r. o wspieraniu rodziny 
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2018 r. poz. 998 i 1076) do zadah wiasnych gminy 
naleiy opracowanie i realizacja 3-letnich program6w wspierania rodziny. 

Podczas opracowywania Programu Wspierania Rodziny w MieScie Lodzi na lata 2018- 
2020, stanowiqcego zaiqcznik do projektowanej uchwaiy zostaiy przeprowadzone, w okresie 
od dnia 13 lutego 2018 r. do dnia 21 lutego 2018 r., konsultacje spoieczne 
z mieszkahcami Miasta Lodzi majqce na celu zebranie propozycji, uwag i opinii do projektu 
przedmiotowego programu. 

W trakcie konsultacji projekt zyskal pozytywnq ocenq, a zgioswne uwagi i propozycje 
zostaly przeanalizowane przez Zesp61 pod kqtem ich zasadnoSci i moiliwoSci ich przyjqcia. 

W zwiqzku z powyiszym konieczne jest podjqcie niniejszej uchwaiy. 
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,,Program Wspierania Rodziny w todzi" opracowany na lata 2018 - 2020 jest kontynuacjp 

realizowanego w cyklach 3-letnich gminnego programu wspierania rodziny, przygotowywanego 

w oparciu o art. 176 pkt 1 ustawy z dnia z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie 

pieczy zastqpczej (Dz. U. z 2017 r. poz. 697 ze zm.). Przestankp uzasadniajpcp formutowanie programu 

jest konsolidowanie dziatan podejmowanych przez jednostkq samorzqdu terytorialnego przy 

wspotudziale innych podmiotow, dla ktorych wiodpcym celem jest podejmowanie inicjatyw 

wzmacniajqcych zasoby rodzin. 

Dziatania podejmowane w zakresie wspierania rodziny obejmujp nastqpujpce cele: 

1. Rozwoj sytemu opieki nad rodzinq i dzieckiem 

W zakresie wymienionego celu znajdujq siq dziatania instytucji i organizacji wspierajpce rodziny 

w wypetnianiu funkcji opiekunczej. 

2. Wzmocnienie roli i funkcji rodziny 

Wyznaczony cel obejmuje dziatania instytucji ukierunkowane na wspieranie rodzin 

w prawidtowej realizacji funkcji w rodzinie. 

3. Podnoszenie jakoici i efektywnoici ustug iwiadczonych na rzecz wspierania rodziny 

Wyznaczony cel obejmuje dziatania skierowane na podnoszenie kwalifikacji pracownikow, jak 

rowniei nawiqzywanie wspotpracy przez instytucje, ktorych celem jest poprawa jakoici iwiadczonych 

ustug. 

Zespot opracowujpcy ,,Program Wspierania Rodziny w todzi" na lata 2018 - 2020 zostat 

powotany przez Prezydenta Miasta todzi zarzpdzeniem w sprawie powotania Zespotu ds. ,,Programu 

Wspierania Rodziny w todzi na lata 2018-2020" Nr 7138/V11/17 z dnia 25 paidziernika 2017 r. 

Do realizacji zadan majpcych na celu wspieranie todzkich rodzin zostali powoiani 

przedstawiciele jednostek organizacyjnych Urzedu Miasta todzi i organizacji pozarzpdowych, 

tj. Przewodniczpcy - p.0. Dyrektora MOPS w todzi, Zastqpca Przewodniczpcego - zastqpca Dyrektora 

MOPS w todzi, a takze Rzecznik Osob Niepetnosprawnych, Przewodniczpca Zespotu 

Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Kierownik Wydziatu Wspierania 

Rodzinnej Pieczy zastepczej w MOPS w todzi, Dyrektor lub przedstawiciel Wydziatu Edukacji 

w Departamencie Spraw Spotecznych UMt, Dyrektor lub przedstawiciel Wydziatu Zdrowia i Spraw 

Spotecznych w Departamencie Prezydenta UMt, Dyrektor lub przedstawiciel Biura Promocji 



zatrudnienia i Obstugi Dziatalnoici Gospodarczej w Departamencie Spraw Spotecznych UMt, 

przedstawiciel Strazy Miejskiej w todzi. 

Do udziatu w pracach Zespotu zostali zaproszeni takze przedstawiciele Zespotu Opiekunczo - 

Wychowawczego ,,Ochronka Batucka" Zgromadzenia Corek Maryi Wspomozycielki Siostr Salezjanek 

w todzi, przedstawiciel Stowarzyszenia Centrum Wsparcia Terapeutycznego w todzi, przedstawiciel 

Fundacji Wsparcia Psychospotecznego w todzi, przedstawiciel Stowarzyszenia Matych Dzieci w todzi, 

przedstawiciel Caritas Archidiecezji todzkiej. W pracach Zespotu uczestniczq takze inni 

przedstawiciele instytucji niepowotani Zarzqdzeniem w sytuacji wystqpienia koniecznoici 

przeprowadzenia dodatkowych konsultacji. 

Koordynatorem ,,ProgramuU jest Miejski Oirodek Pomocy Spotecznej w todzi, w partnerstwie 

z komorkami organizacyjnymi Miasta todzi oraz organizacjami pozarzqdowymi. 

,,Program Wspierania Rodziny w todzi" finansowany jest w oparciu o zasoby wtasne wynikajqce 

z realizacji zadan przez jednostki organizacyjne Miasta todzi, w ramach realizowanych programow 

i zadari, tj. Miejski Programu Profilaktyki i Rozwiqzywania Problemow Alkoholowych, Miejski Program 

Przeciwdziatania Narkomanii, Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony 

Ofiar Przemocy w Rodzinie, takze dotacje celowe z budzetu panstwa przeznaczone na wspieranie 

wykonywanych zadan przez jednostki samorzqdu terytorialnego, dotacje celowe, fundusze Unii 

Europejskiej oraz wktad wtasny organizacji pozarzqdowych. 



1. Charakterystyka wybranych cech spoteczno-demograficznych rodzin 

W aspekcie demograficznym miasto t o d i  charakteryzuje stopniowe zmniejszanie liczby 

mieszkancow i jednoczeinie znaczny udziat ludnoici w wieku poprodukcyjnym. Dane demograficznel 

o liczbie mieszkancow miasta todzi w 2016 r. wskazujq, iz nieco czqiciej, n i i  co 4 mieszkaniec todzi 

to osoba w wieku poprodukcyjnym (26,62%), podczas gdy, blisko co 7 mieszkaniec jest osobq 

w wieku przedprodukcyjnym (14,47%) (Infografika nr 1). 

lnfografika nr 1. 
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Porownujqc odsetek ludnoici wedtug ekonomicznych grup wieku w populacji todzian, 

w 2016 r. obecnoid osob w wieku produkcyjnym jest najliczniejsza i ksztattuje siq na poziomie blisko 

60 punktow procentowych (58,92%) (w 2015 r. 59,8%). Porownujqc udziat osob w wieku 

Dane demograficzne o stanie ludnoici miasta todzi uzyskano z bazy danych GUS w todzi za lata 2015 i 2016. Dane 
wykorzystano do przeprowadzenia obliczen wtasnych. 



przedprodukcyjnym i poprodukcyjnym, to w 2016 r. wyrainie dominuje i wykazuje tendencjq 

wzrostowq odsetek osob starych - prawie 27% (26,62 %) przy zdecydowanie niiszym odsetku osob 

do 18 roku iycia - prawie 14,5 punktow procentowych (14,47%). Zauwaia siq powolny wzrost liczby 

urodzen, o czym sugerujq dane na temat dzieci do pierwszego roku iycia, ktorych w 2016 r. byto 5981 

osob - i jest to  grupa bardziej liczna o 350 osob n i i  w 2015 r. Obserwuje siq takie nieznaczne 

zmniejszanie siq zapaici demograficznej populacji todzian - gdyi wspoiczynnik przyrostu naturalnego, 

ktory w 2015 r. wynosit (-6,28), w 2016 r. ksztattowai siq na poziomie (-5,04). Wciqi znaczny jest 

wskainik obciqienia demograficznego, ktory systematycznie wzrasta i w 2016 r. przyjqt wartoid 184 

(w 2015 r. wyniost 180,7), podczas gdy dla wojewodztwa iodzkiego ksztattuje siq na poziomie 133,8 

(w 2015 r. przyjqt wartoid 130,1)*. Obserwowane zmiany demograficzne - szczegolnie starzenie siq 

spoieczeristwa, nie sg optymistyczne, jednak zauwaia siq tendencje, ktore jeili bqdq utrzymane, 

w dalszej perspektywie czasu wptynq na wzrost udziaiu mtodszych ekonomicznie grup wieku. 

W wielkomiejskim obszarze todzi mieszka 100 676 rodzin, w strukturze ktorych znajduje siq 

118 206 wstqpnych do 24 roku iycia, w tym w 83 387 rodzinach obecnych jest 98 123 dzieci do 18 

roku iycia (Infografika nr 2)3. W iodzkich rodzinach (z dziedmi do 18 roku iycia - 83 387) najczqiciej 

wychowywano tylko jedno dziecko - takich rodzin ujawniono 69 890. Prawie, co siodma rodzina 

miata dwoje dzieci a co 88 miata troje dzieci na utrzymaniu. Jedynie, co 631 rodzina w todzi miata 

czworo dzieci lub wiqcej na utrzymaniu. Dane te dowodzq, i e  najczqiciej rodziny w todzi 

sg matodzietne, a te z kilkorgiem dzieci wystqpujq raczej rzadko. 

lnfografika nr 2. 
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na miesiqc 0612017r. 



Obserwuje siq takie wzrost liczby zawieranych matienstw. todzianie czqiciej wstqpujq 

w zwiqzki matienskie n i i  decydujq siq na rozwod. Wskainik matienstw zawartych na 1000 ludnoici 

w 2015 r. w todzi przyjqt wartoid 4,2 natomiast w 2016 r. podniost siq do 4,s. Chociai liczba 

rozwodow takie wykazuje tendencjq wzrostowq, gdyi w 2015 r. wskainik rozwodow na 1000 

ludnoici w todzi ksztattowat siq na poziomie 1,6 natomiast w 2016 r. wyniost 1,9 - to liczba 

zawieranych matzenstw przewyisza liczbq rozwodow4. Jeili mationkowie decydujq siq na rozwiqzanie 

matienstwa, to  czqiciej w rodzinie z mniejszq liczbq dzieci niz wiqkszq. Dane o rozwiqzanych 

matienstwach z matoletnimi dziedmi w wojewodztwie todzkim dowodzq, i e  rodziny matodzietne - 

z jednym dzieckiem ponad dwukrotnie czqiciej naraione sq na rozpad n i i  te z dwojgiem dzieci 

(Tab.1.). Im wiqksza liczba dzieci w rodzinie tym rzadziej rodzice decydujq siq na rozwod. Natomiast 

brak potomstwa jest czynnikiem najbardziej sprzyjajqcym do podjqcia decyzji o rozwiqzaniu 

matzenstwa. 

Tabela nr 1. 

Liczba rozwodow wg liczby matoletnich dzieci w wojewodztwie todzkim 

Matzenstwa Matzenstwa z 1 Matzenstwa z 2 Matzenstwa z 3 Matzenstwa z 4 
Ogotem 

bez dzieci dzieckiem dzieci dzieci dzieci i wiecej 
2015 1 2016 2015 [ 2016 2015 [ 2016 2015 1 2016 2015 1 2016 2015 1 2016 
3 806 1 4 086 1607 1 1649 1422 1 1543 650 1 765 99 1 105 28 1 24 

 rodt to: dane GUS 

2. Diagnoza p rob lemow i potrzeb rodzin 

Program Wspierania Rodziny planowany na kolejne lata zostat opracowany w oparciu 

o przeprowadzonq diagnozq problemow i potrzeb todzkich rodzin. Rozpoznanie dysfunkcji, ktore 

utrudniajq funkcjonowanie rodzin oraz zakres potrzeb, stanowi podtoie do budowania strategii 

proponowanych rozwiqzan ukierunkowanych na realizacjq zatoionego celu, jakim jest wspieranie 

rodzin w todzi. Diagnoza zostata przeprowadzona w irodowiskach objqtych wsparciem asystenta 

rodziny5. Celowy dobor proby badawczej pozwolit na ujawnienie sytuacji trudnych w irodowiskach, 

ktore z powodu niskich dochodow nie mogty korzystad z roinych form pomocy i wsparcia dostqpnego 

Bank danych lokalnych rozwody i zawarte matieristwa na 1000 ludnoici w todzi za lata 2015 i 2016, adres: 
http://lodz.stat.gov.pl/ 

Wypetnienie ankiety zaproponowano jedynie rodzinom objetym wsparciem asystentow rodziny, ktorych byto 
zatrudnionych w MOPS w todzi 22 osoby - bez wzgledu na rodzaj zawartej umowy. Decyzje o wypetnieniu ankiety 
podejmowata osoba, ktora wyrazita zgode na wspotpraq z asystentem rodziny. Nie wszystkie rodziny wyrazity zgode na 
przeprowadzenie badania. W rezultacie badaniem objeto 230 rodzin spoirod 297 mozliwych. 



na rynku komercyjnym, jedynie z nieodptatnej pomocy oferowanej przez instytucje publiczne. 

Deficyty badanych rodzin, m.in. problemy finansowe, wychowawcze, w zakresie zdrowia czy edukacji, 

skutecznie ograniczajq samodzielne rozwiqzywanie problemow. Przygotowanie oferty pomocy 

publicznej jest waine z powodu zapewnienia, nierzadko, jedynego dostqpnego irodia wsparcia 

dla wielu iodzkich rodzin. 

2.1. Charakterystyka badanych rodzin 

~rodowiska objqte wsparciem asystenta rodziny, najczqiciej reprezentowane byty przez 

kobiety - ponad 60% (60,4%) badanych osob i rzadziej przez meiczyzn - 7,8% udziaiu. Ponad 113 

respondentow nie wskazata w wypeinionej ankiecie swojej ptci, co nie wptywa na zmianq tendencji, 

i e  rodziny reprezentujq gtownie kobiety-matki. NajczqSciej rodziny reprezentowaty osoby mtode 

bqdqce w przedziale wieku 26 - 35 lat, ktore stanowiiy ponad 40% badanych osob (41,3%). Mtodsi 

rodzice to  osoby w przedziale wieku 19-25 lat, stanowiqcy 11,7% badanych. Nie ujawniono osob 

mtodszych od wymienionych. Natomiast badanych w grupie osob po 35 roku iycia - w przedziale 

36-45 lat wymagajqcych wspierania w wykonywaniu rol rodzicielskich byio ponad 40% spoirod 

badanych (43,9%). Bardzo rzadko osoby starsze powyiej 55 roku iycia korzystaiy ze wsparcia, 

gdyi jedynie 0,9%. Sytuacja ta wydaje siq zrozumiaia, gdyi okres wychowywania maiych 

i nastoletnich dzieci przypada na mtodszy wiek rodzica, jednak wystqpujq sytuacje, kiedy asystent 

rodziny wspiera osobq petniqcq funkcjq rodzica zastqpczego, ktorq podejmujq np. babki, jako 

najbliisze osoby spokrewnione dla wnuczqt. Wirod badanych osob 2,2% nie wskazaio swojego wieku 

(Infografika nr 3.). 

Poziom wyksztatcenia wspieranych rodzicow jest najczqiciej niski. Ponad 60% (60,4%) 

ukonczyio jedynie szkoiq podstawowq i gimnazjum. Prawie, co czwarty z rodzicow - 24,3% uzyskat 

kwalifikacje na poziomie szkoty zawodowej. Rzadziej rodzic legitymowai siq wyksztaiceniem 

na poziomie irednim i policealnym - ponad co dziesiqty z badanych (11,7%). Najrzadziej 

relacjonowano o uzyskaniu wyksztatcenia wyiszego - jedynie 0,9% z badanych. Prawie 3% (2,6%) 

respondentow nie ujawnito poziomu wyksztatcenia. 

Na podstawie wypowiedzi wskazujqcych irodto utrzymania, badani rodzice rzadko uzyskiwali 

dochod z zarobkowych i rode i  tzn. pracy czy korzystali ze staiy zawodowych - jedynie nieco czqiciej, 

n i i  co 5 wskazanie (22,7%). WiqkszoiC z badanych ujawniia, i e  korzysta gtownie z niezarobkowych 

irodet utrzymania. Ponad % (73,9%) wskazari ze wszystkich udzielonych odpowiedzi to  pobierane 

zasitki i Swiadczenia. Ponad 36% odpowiedzi potwierdza, i e  irodtem utrzymania rodziny 

sq iwiadczenia przyznane na zaspokojenie potrzeb dzieci, tj. iwiadczenia alimentacyjne czy zasiiki 



rodzinne i dodatki. lnnym rownie czqstym irodtem utrzymania sq jwiadczenia publiczne wyptacone 

w ramach pomocy przyznanej przez MOPS - 31,2% odpowiedzi. Rzadziej wskazywano na iwiadczenia 

z ZUS - 6,8%. 

Na uwagq zastuguje takie liczba irodet utrzymania. Prawie 113 badanych (29,1%) korzysta 

jedynie z jednego irodta finansowania swoich potrzeb. Najczqiciej jednak sq to dwa irodta 

zapewniajqce irodki do iycia - 40,4% ale blisko 113 (28,3%) osob korzysta z trzech a nawet czterech 

strumieni pozyskiwania irodkow na zaspokojenie potrzeb cztonkow rodziny. 

lnfografika nr 3. 
Cechy spoteczno-demograficzne badanych 
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LlCZBA ZRODEt UTRZYMANlA 

Brak danych 

Sytuacja rodzinna badanych ujawnia, i e  rodziny petne stanowiq 27,4% spoirod wszystkich 

badanych irodowisk. Najczqiciej jednak badani to  rodzice samotnie wychowujqcy dzieci - 42,6% 

rodzicow. Kolejnq grupq stanowiq osoby o zroinicowanej strukturze powiqzan wewnqtrzrodzinnych, 

noszqcych znamiona rodzin patchworkowych - 26,5% udziatu. Badani zidentyfikowali siq z czterema 

zaproponowanymi typami biologicznej struktury rodziny. Najczqstszym modelem reprezentowanym 



przez 13,5% rekonstruowanych rodzin jest wspolnota, w ktorej partner (partnerka) jest biologicznym 

rodzicem przynajmniej jednego dziecka. Rzadziej od wspomnianego - 5,2% udziaiu majq rodziny, 

w ktorych partner (partnerka) nie jest biologicznym rodzicem iadnego z dzieci. Sporadycznie osoba 

wychowujqca dzieci nie jest ich biologicznym rodzicem- 0,4%. Nie udaio siq zidentyfikowad udziaiu 

6,1% struktur rodzinnych, gdyi respondenci nie ujawnili typu rodzin, w ktorych iyli. W 1,3% rodzin, 

rodzice nie sprawowali opieki nad dziedmi, gdyi synowie i corki przebywaiy w placowkach 

opiekunczo-wychowawczych. 

Stan cywilny badanych ujawnia, i e  najczqiciej nie zdecydowali siq na zawarcie maizenstwa - 

45,7%, sq to samotni rodzice lub osoby funkcjonujqce w zwiqzkach okreilanych, jako nieformalne. 

Blisko co czwarty - 24,3% peini role mqia - iony. Co piqty badany to osoba rozwiedziona - 20%. 

Rzadko reprezentujqcy rodziny to  wdowy i wdowcy - 6,09%. 

Struktura biologiczna rodzin jest irodiem informacji, czy dzieci wychowywane sq przez 

biologicznych rodzicow. Jak dotychczas ujawniono, z matkq i ojcem iyjq dzieci tylko w blisko 113 

rodzin (27,4%). Najczqiciej jednak funkcjonujq jedynie z jednym rodzicem biologicznym - 42,6% oraz 

z rodzicem i jego partnerem lub wirod innych osob krewnych lub powinowatych - 26,5% rodzin 

(Wykres nr 3). 

Wykres nr 3. 
Struktura rodzin 

lnne 

Rodzrcsn~o t~ iy  d r iecko  rv placorvce opieku~iczej 
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Pannerlka nie jest biologicznym rodzicern iadliego z dzieci 

Partnerlka jest biologiczriyni rodziceril przyr~ajnlliiej jednego dziecka 

Rodzicsan~otnie .rvychowujqcy dzieci 

Rodzina petna 

Brakdanytli 

 rodt to: opracowanle wiasne 

Uwzglqdniajqc liczbq dzieci w badanych rodzinach to  najczqiciej wystqpujqcym modelem 

rodziny byiy te z dwojgiem dzieci do 18 roku iycia na utrzymaniu - 33,6% gospodarstw domowych 

i jednym dzieckiem - 27,8% gospodarstw. Wymienione typy gospodarstw tqcznie stanowiiy 61,4% 

ze wszystkich badanych irodowisk. Rodziny wielodzietne reprezentowaiy iqcznie, blisko co czwarte 



gospodarstwo domowe - 23%. Wirod rodzin wielodzietnych z dzieimi do 18 roku zycia, najczqiciej 

wystqpowaty te z trojgiem dzieci - 14,3%, rzadziej ujawniono rodziny z czworgiem dzieci 

na utrzymaniu - 5,7% gospodarstw domowych i piqciorgiem dzieci - 2,2% gospodarstw. Raczej rzadko 

cztonkami rodzin byio szeicioro i oimioro dzieci - po 0,4% wskazari. Nie ujawniono gospodarstw 

z siedmiorgiem dzieci do 18 roku zycia, bqdqcych na utrzymaniu rodzicow (Wykres nr 4). 

Wykres nr 4. 
Liczba dzieci w gospodarstwie domowym 

Liczbs dz icc i  

irodto: opracowanie wtasne 

2.2. Problemy rodzin 

W badanych irodowiskach ujawniono 28 dysfunkcji rozpoznanych u dzieci. tqcznie uzyskano 

810 odpowiedzi udzielonych przez osoby badane, przypadajqce na 230 gospodarstw domowych 

z dzieimi do 18 roku iycia. W jednym gospodarstwie domowym wskazywano najczqiciej na kilka 

problemow dzieci - irednia statystyczna wskazuje na ok. 3 dysfunkcji u dzieci w gospodarstwie 

domowym. Uwzglqdniajqc czestoii wystepowania okreilonego typu zaburzenia, to  najczqiciej 

opiekunowie wskazywali na nadpobudliwoii u dzieci -10% odpowiedzi, nastqpnie problemy z naukq 

w szkole - 9,8%, z koncentracjq uwagi -9,4%, brakiem prywatnego miejsca (tozka, pokoju) - 6,4%. 

Wymienione problemy to  zarazem przejaw i skutek utrudnien w codziennym funkcjonowaniu 

dziecka. W pierwszej dziesiqtce najczqiciej udzielanych odpowiedzi znajdujq siq takze zaburzenia 

emocjonalne - 6%, brak kontaktu z rodzicem biologicznym i zachowania agresywne - po 6%. 

W dalszej kolejnoici wskazywano na dysfunkcje zwiqzane z niepetnosprawnoiciq u dzieci - 5,1%, 

problemy z rowieinikami - 4,2% oraz zachowania zwiqzane z brakiem kontroli spqdzania czasu przy 

komputerze korzystajqc z gier komputerowych - 3,8% odpowiedzi (Tabela nr 2). 



Tabela nr 2. 
Problemy dzieci 

Zaburzenia emocjonalne 

Cho neurologiczne 
m 

urzenla psycnlc; 

Choroby przewlektt 
Brak dostepu do internetulkomputera 
Zaniedbania higieniczne 

Nadkonsum~cia stodvczv 
Depresia 

 rodt to - opracowanie wtasne 

N=810 wskazan 

Na podstawie anaiizy ujawnionych problemow sformutowano mapq obszarow problemowych 

dzieci i rodzicow/opiekunow. 

U dzieci zidentyfikowano szeid obszarow problemowych. Ztozyty siq na nie trudne sytuacje 

iyciowe rozpoznane u dzieci (roine kolory w tabeli). W pierwszym najczqiciej wskazywanym przez 

badanych obszarze, obejmujqcym zaburzenia zdrowia fizycznego, psychicznego i emocjonalnego - 

51,9% wskazari w tej kategorii, skompletowano wszystkie problemy zwiqzane ze stanem zdrowia 

fizycznego, psychicznego i emocjonalnego dziecka. W zakresie wymienionego obszaru znalazty siq 

zarowno niezdrowe nawyki iywieniowe, niedozywienie organizmu, zaburzenia koncentracji uwagi, 
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problemy psychiczne i emocjonalne a takze zaniedbanie. Wymienione czynniki wptywajq na szeroko 

rozumiany dobrostan dziecka. Druga kategoria dysfunkcji objqta problemy zwiqzane z edukacjq 

i rozwijaniem zainteresowan u dzieci, ktora liczyia 14% wskazan. Nieprawidtowoici w tej sferze 

obejmujq brak umiejqtnoici uczenia siq jak i poszukiwania zainteresowan, ktore w dorostym iyciu 

dziecka ztozq siq na jego kapitai intelektualny. Brak wsparcia i wtaiciwego motywowania dziecka 

do funkcjonowania w procesie edukacji a takie niezrozumienie i nieodpowiednie zaspokojenie jego 

potrzeb, w konsekwencji zaowocuje niskim poziomem wyksztatcenia w przysztoici. Rodzice 

wspomnianych dzieci - jak ujawniajq badania - najczqiciej nie poradzili sobie z problemem edukacji 

w swojej biografii (niski poziom wyksztatcenia), dlatego moina przypuszczad, i e  bez wsparcia - spoza 

krqgu rodziny, dzieci podzielq 10s dorostych (Schemat nr 1.). 

Schemat nr 1. 
Obszary problemowe zidentyfikowane u dzieci 
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N=810 wskazan 

Trzecia kategoria problemow dzieci obejmuje deficyty rozpoznane w relacjach z rodzicem/ami 

i rowieinikami - 10,2% wskazan. ~rodowisko rodzinne i rowieinicze sq najwainiejsze, jako model 

ksztattowania przysztych relacji dzieci. Negatywne doiwiadczenia, na ktore sktada siq brak kontaktu 

z rodzicem i brak wsparcia w tym rowieiniczego sq czynnikami istotnie ostabiajqcymi spoteczny 

rozwoj dziecka. Ujawniono rowniei znaczny odsetek wskazan - 9,1% sugerujqcych, i e  synowie i corki 

przejawiajq zachowania agresywne jak i doiwiadczajq przemocy. Rozpoznano takie przejawy 

autodestrukcji, tj.: eksperymentowanie ze irodkami psychoaktywnymi jak i inne zachowania 

o cechach uzaleinien - 8,4% odpowiedzi. Sytuacje te dowodzq, i e  dzieci manifestujq zachowania 

wskazujqce na wysoce nasilone problemy emocjonalne, z ktorymi w inny sposob nie potrafiq sobie 
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z nimi poradzid. Nie znajdujq takze irodowiska wspierajqcego, by moc w bezpieczny dla siebie spodb 

wyraiad trudne dla nich emocje. Problemem w badanych gospodarstwach domowych jest takie brak 

prywatnej przestrzeni - 6,4% wskazan. Ujawniono, ii dzieci nie majq miejsca dla siebie, ktorego 

nie musiatyby dzielid z innymi - odrqbnego miejsca do spania, czy wtasnego pokoju. Mozna 

zasugerowad, i e  w zwiqzku ze zbyt matq przestrzeniq, ktorq dzielq wszyscy domownicy, dzieci 

narazone sq na ekspozycjq zachowan innych domownikow, nie mogq odpoczqd, skupid siq przy 

odrabianiu lekcji ani zapewnid sobie sfery prywatnoici. 

Analizie poddano takie obciqienie rodzin liczbq problemow rozpoznanych u dzieci. 

Jak ustalono, bardzo rzadko opiekunowie nie wskazali zadnego czynnika destabilizujqcego 

funkcjonowanie dzieci -7,4% badanych gospodarstw domowych. Co piqte badane gospodarstwo 

domowe - 20,4% ujawnito jeden problem u dzieci. NajczqSciej wskazywano po 2-3 problemy - 34% 

gospodarstw a od czterech do powyiej dziesiqciu wskazato prawie 40% badanych gospodarstw - 

(38,2%). Obciqzenie dla rodzin, jakie wynika z wielu rozpoznanych dysfunkcji dzieci stanowi barierq 

trudnq do rozwiqzania dla rodzicow, ktorzy sami ujawniajq deficyty w codziennym wypeinianiu 

swoich rol. Kumulacja problemow, szczegolnie w rodzinach, w ktorych wskazano dziesiqd i wiqcej 

zaburzen, w matym stopniu mogq zostad rozwiqzane w oparciu o zasoby wtasne. Trudno wyobraziC 

sobie na jak liczne bariery w zaspokojeniu potrzeb napotykajq dzieci, ktore dorastajq w Srodowiskach 

uwiktanych w tak liczne dysfunkcje. 

Tabela nr 3. 
Liczba problemow dzieci w gospodarstwie domowym 

irodto - opracowanie wtasne; N=230 gospodarstw domowych 

Liczba problemow dzieci 
Nie wskazano 

1 

2-3 

4-6 

7-10 

Powviei 10 

Drugim aspektem badania byto ujawnienie problemow rodzicow/opiekunow, ktorzy 

wychowywali dzieci i sami korzystali ze wsparcia asystenta rodziny. U badanych ujawniono szerszq 

skalq problemow niz u dzieci - 36 dysfunkcji i osiem obszarow problemowych (u dzieci szeid). 

Udzielono 1224 odpowiedzi przez 230 przedstawicieli rodzin, na podstawie ktorych zbudowano skalq 

100% 

7,4% 

20,4% 

34,0% 

22,6% 
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najczqiciej typowanych odpowiedzi, ktore zawarto w tabeli nr 4 (kolorem zaznaczono obszary 

problemowe). 

Tabela nr 4. 
Problemy badanych rodzicow/opiekunow 

1 Bezrobocie 

Typy problemow I Odsetek wskazan I 

Brak wyuczonego zawodu 5,l% 
-@ink- - - - 

Brak wsparcia materialn 

Brak pomystu na zmiang sytuacji 

ieurniejqtnoG planowania wydatkow 

hrak zair 

ir6&0 : opracowanie wtasne; N=1224 odpowiedzi 

Najczqiciej osoby doroste wskazywaty na brak umiejqtnoici funkcjonowania w obszarze 

administracji, w nabyciu lub zmianie lokalu - 8,9%. Niskobudzetowe gospodarstwa nie dysponowaty 



odpowiednimi irodkami, do zapewnienia cztonkom gospodarstwa odpowiedniej do potrzeb 

przestrzeni do iycia. W drugiej kolejnoici wymieniano bezrobocie, jako istotny problem badanych, 

ktory stanowit - 7,8% udzielonych odpowiedzi. W dalszej kolejnoici wskazano na niski poziom 

wyksztatcenia - 6,8%, niezaradnoid wychowawczq - 5,2% i brak wyuczonego zawodu - 5,1%. Kolejnq 

czqsto wymienianq trudnoiciq byto naduiywanie alkoholu i rownie czqsto wskazywany brak 

wypoczynku - po 4,8% wskazan. Pierwszq dziesiqtkq najpopularniejszych odpowiedzi zamykajq - 

niskie poczucie wtasnej wartoici - 4,5%, problemy w relacji z partnerem - 4,4% i problemy 

emocjonalne - 3,7%. Warto zauwaiyd takie, i e  wsrod pierwszych dzieciqciu wskazan - prawie 20% 

(19,7%) zajmujq te, ktore powiqzane sq z funkcjonowaniem zawodowym dorostych osob. Brak pracy 

jest skutkiem niskiego poziomu wyksztatcenia i braku wyuczonego zawodu, ktore ograniczajq 

moiliwoici badanych w sferze zatrudnienia a tym samym zdobycia staiego irodta utrzymania. 

Wirod badanych zidentyfikowano osiem obszarow problemowych. Najczqiciej ujawniano 

sytuacje trudne, obejmujqce spektrum funkcjonowania zawodowego i finansowego - 29% 

odpowiedzi, na ktore sktadaty siq bezrobocie, brak wsparcia materialnego, niski poziom 

wyksztatcenia, brak kwalifikacji zawodowych i brak zainteresowan, ktore oddziatujqc rownoczeinie 

ograniczajq zasoby niezbqdne do poruszania siq na rynku pracy i w konsekwencji stanowiq wiodqcq 

przyczynq pauperyzacji rodzin. Osoby badane wskazaty, i e  nie majq dostqpu do informacji, nie majq 

takie koncepcji, w jaki sposob dokonad zmiany sytuacji, ktora pozwolitaby na stabilizacjq materialnq. 

Badani przyznajq takie, i e  nie dysponujq wystarczajqcymi umiejqtnoiciami zarzqdzania budietem 

domowym, ktorego racjonalne planowanie jest szczegolnie istotne przy niskich i niestabilnych 

dochodach. W zwiqzku z ujawnieniem deficytow obejmujqcych sferq zawodowq wydaje siq 

potrzebne wskazywanie roinych moiliwoici budowania icieiki zawodowej i moiliwoici podnoszenia 

kwalifikacji zawodowych. 

Drugim, co do czqstoici wskazan by] obszar dotyczqcy stanu zdrowia - 25,4% punktow 

procentowych. Sferq zdrowia ujqto holistycznie, uwzglqdniajqc zarowno biologiczny stan organizmu, 

funkcjonowanie psychiczne jak i emocjonalne. Badane osoby wymieniaty dysfunkcje zdrowia m.in. 

choroby somatyczne, niepetnosprawnoid, nieprawidtowe odiywianie, ale takze depresjq, choroby 

psychiczne, Iqk czy myil i  samobojcze. Pogorszenie stanu zdrowia w wielu aspektach funkcjonowania 

przyczynia siq do utraty poczucia bezpieczenstwa. Czqsto wymieniano rowniei niskie poczucie 

wtasnej wartoici i brak wsparcia emocjonalnego, ktorych deficyt nie zapewnia ochrony przed 

sytuacjami trudnymi. Osoby korzystajqce ze wsparcia asystenta rodziny artykuiowaty rowniei 

trudnoici zwiqzane z organizacjq przestrzeni iyciowej i problemy administracyjne rozumiane jako 

dysponowanie niewystarczajqcymi umiejqtnoiciami funkcjonowania w obszarze instytucji 

(szczegolnie administracji zasobami lokalowymi) - 12,1% wskazan. Dysponowanie przez 
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gospodarstwa domowe niewystarczajqcymi irodkami finansowymi, ktore ograniczajq moiliwoid 

zapewnienia lokalu we wtasnym zakresie, wiqzq siq z koniecznoiciq ubiegania o ograniczone zasoby 

publiczne. Niewystarczajqcy do potrzeb rodziny metraz mieszkania, brak irodkow koniecznych 

do przeprowadzenia remontu czy zadtuienia czynszowe to  istotne problemy, ktorych uczestnicy 

badania nie potrafiq sami rozwiqzad. 

Schemat nr 2. 

Obszary problemowe zidentyfikowane u badanych rodzicow/opiekunow 
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i rodlo - opracowanie wtasne; N=1224 odpowiedzi 

Odpowiedzi wskazujq takze na niespetniajqce oczekiwan interakcje. 0 braku wspierajqcych 

relacji a w konsekwencji osamotnienie, ujawniono w przypadku 9,3% odpowiedzi. Przezywane 

ktopoty iyciowe niewqtpliwie majq wpiyw na funkcjonowanie rodzicow w wyznaczonych dla nich 

rolach. Badani wskazali na niezaradnoid wychowawczq i brak autorytetu u dzieci - tqcznie 8,2% 

odpowiedzi. Fakt, i e  znaczna czqid odpowiedzi wskazuje na naduiywanie alkoholu i/lub irodkow p. 

bolowych, uzywanie narkotykow, dopalaczy lub uprawianie hazardu przez opiekunow dzieci - tqcznie 

6,2% wskazan, nie sprzyja budowaniu dobrych relacji z dziedmi ani wypetnianiu innych rol iyciowych. 

Dopetnieniem dysfunkcji przejawiajqcych siq we wzajemnych relacjach jest manifestowanie 

zachowan agresywnych, doiwiadczanie przemocy oraz postrzeganie otoczenia, jako nieiyczliwego - 

5% odpowiedzi. Ostatnim z obszarow problemowych, na ktore wskazaiy badane osoby jest brak 

wypoczynku - 4,8% odpowiedzi. Kumulujqce siq problemy stanowiq barierq 



w budowaniu zyczliwych relacji w rodzinie i ograniczajq prawidtowe wypetnianie funkcji. Zwrocono 

uwagq na liczbq deficytow rozpoznanych u rodzicow/opiekunow. Doroili cztonkowie rodzin 

sq irodtem wielu problemow w rodzinach. Najczqiciej generowali od 4 do 6 problemow - 33,1% 

gospodarstw, rzadziej lokowali siq w przedziale 2-3 problemow - 25,7% a sporadycznie stanowili 

i rodlo jednego - 7,4% wskazan. Powyzej 7 deficytow ujawniono w przypadku 28,7% gospodarstw 

domowych (dla porownania liczba problemow rozpoznanych u dzieci w przedziale 7 i wiqcej wynosi 

tqcznie 15,6%). Zaprezentowane dane ujawniajq, ze rodzice w maiym stopniu mogq stanowit irodto 

wsparcia dla dzieci z uwagi na przejawianie wielu deficytow destabilizujqcych rodzinq. 

Tabela nr 5. 

Liczba problemow rodzicow/opiekunow w gospodarstwie domowym 

Liczba problemow 

100% 

irodto -0pracowanie wtasne; 100% = 230 gospodarstw domowych 

% 

7-10 

2.2.1. Problemy rodzin 

17,4% 

2.2.1.1. Pauperyzacja 

Problem ubostwa todzkich rodzin jest znaczqcy, jednak obserwuje siq stopniowe zmniejszanie 

liczby osob ubiegajqcych siq o iwiadczenia finansowe z pomocy spotecznej, spetniajqcych 

obowiqzujqce kryterium dochodowe. Zgodnie z ustawq z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej 

(Dz. U. z 2017 r. poz. 1769), zapisem art. 8.1. prawo do iwiadczen pieniqinych z pomocy spotecznej 

przystuguje osobie samotnie gospodarujqcej, ktorej dochod nie przekracza kwoty 634 zt, zwanej dalej 

,,kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujqcej", oraz osobie w rodzinie, ktorej dochod 

na osobq nie przekracza kwoty 514 zt, zwanej dalej ,,kryterium dochodowym na osobq w rodzinie". 

Postugujqc siq powyzszym ustaleniem tzw. administracyjnej linii biedy, w kolejnych latach obserwuje 

sie zmniejszajqcq siq liczbc osob korzystajqcych ze iwiadczen przyznanych przez Miejski Oirodek 

Pomocy Spotecznej w todzi z tytutu ubostwa. 

Porownujqc wskainiki dotyczqce liczby osob i rodzin objqtych pomocq finansowq z tytutu 

ubostwa, to  w roku 2016 z pomocy skorzystato 12 003 rodzin - mniej o 2 345 rodzin niz w roku 2015. 

Nie wskazano 4.8% 

Powviei 10  11.3% 



Podobnie zmniejszyia siq liczba osob w rodzinach korzystajqcych z pomocy spoiecznej, gdyi w roku 

2016 r. ze iwiadczen z pomocy spoiecznej na podstawie wymienionej wyiej przesianki skorzystato 

20 287 osob, natomiast w roku 2015 - 21 817 osob, tj. mniej o 1 530 o d b .  Niemniej jednak liczba 

osob objqtych iwiadczeniami przyznanymi przez Miejski Oirodek Pomocy Spotecznej w todzi jedynie 

z tytutu ubostwa w 2016 roku stanowi blisko 3,2% populacji wszystkich mieszkancow miasta todzi - 

osob zameldowanych figurujqcych w rejestrze mieszkancow miasta (na dzien 30.06.17r.- 642 909 

osoby). Warto zauwaiyk, ii ogolna liczba rodzin objqta pomocq Miejskiego Oirodka Pomocy 

Spoiecznej w todzi zmniejsza siq. W przedziale lat 2014 - 2016 liczba rodzin korzystajqcych 

ze iwiadczen zmniejszyta siq o 3362 rodziny (dane MOPS w todzi). 

Tabela nr 6 
Osoby i rodziny objqte pomocq wg typow jej przyznania 

 rodt to: Sprawozdanie z dziatalnoici Miejskiego Oirodka Pomocy Spotecznej w todzi za 2015 i 2016 rok 
*Liczby w kolumnach nie sumujq sic, poniewaz pomoc finansowa rnoze zostat przyznana na podstawie kilku przestanek 
ustawowych. 

Powbd trudnej sytuacji iyciowej 

U bostwo 

Sieroctwo 

Bezdornnoit 

Potrzeba ochrony macierzynstwa 

Bezrobocie 

Niepetnosprawnoit 

Dtugotrwata lub cieika choroba 

Bezradnoit w sprawach opiekuhczo- 
wychowawczych i prowadzenia 
gospodarstwa domowego 

Przemoc w rodzinie 

Alkoholizm 

Narkomania 

Trudnoici w przystosowaniu do zycia 
po zwolnieniu z Zaktadu Karnego 
Trudnoici w integracji osob, More 
otrzymaiy ochron? uzupeiniajqcq 

Zdarzenie losowe 

Sytuacja kryzysowa 

Oceniajqc problem biedy todzkich rodzin zwraca siq takie uwagq na zmniejszanie 

siq ubostwa skrajnego w wojewodztwie todzkim. Publikowane dane przez GMwny Urzqd 

Liczba rodzin 
2015 

14 348 

25 

680 

1729 

13 703 

9 150 

12 049 

3 985 

116 

1136 

113 

504 

19 

90 

6 

Liczba rodzin 
2016 

12 003 

23 

653 

1507  

12 039 

8 812 

12 009 

3 416 

108 

1062 

119 

450 

16 

58 

7 

Liczba os6b 
w rodzinach 

2015 

21 817 

42 

828 

6 551 

27 680 

13 199 

18 055 

11 298 

277 

1561  

150 

675 

3 1 

139 

17 

Liczba osob 
w rodzinach 

2016 

20 287 

44 

781 

5 638 

23 914 

12 384 

17 534 

9 604 

250 

1426  

139 

592 

36 

95 

18 



Statystyczny%skazujq, i e  w 2016 roku zaobserwowano znaczqcq poprawq sytuacji gospodarstw 

domowych z dziedmi do 18 roku iycia. Nie zaobserwowano jednak zmniejszenia zasiqgu ubostwa 

w gospodarstwach bez dzieci. Terytorialne zroznicowanie zasiqgu ubostwa skrajnego wydaje siq by6 

coraz bardziej korzystne dla regionu todzkiego, gdyi w 2016 roku wojewodztwo todzkie znajdowato 

siq wirod piqciu wojewodztw w Polsce (lubuskie, todzkie, dolnoilqskie, ilqskie i mazowieckie) 

o najniiszej wartoici wskainika ubostwa skrajnego, liczqcego po ok. 2-3% wartoici odsetka osob 

w gospodarstwach domowych o wydatkach poniiej granicy ubostwa skrajnego. 

Mapa nr 1 
Zasiqg ubostwa skrajnego w 2016 roku wedtug wojewodztw 

w % osob w gospodarstwach 4 

domowych o wydatkach 
ponitej granicy ub6stwa skrajnego 

3 3.0 
3.1 - 5,O 
5,l -7,O 

I i powyiej 

 rodt to: Mapa opracowana przez GUS7 

GUS, Opracowanie sygnalne pt.: Zasieg ubostwa ekonomicznego w Polsce w 2016 r. (na podstawie badania budietow 
gospodarstw domowych), Warszawa, 23.06.2017 r. strony 1-8, adres:: www.stat.gov.pl. 

lnformacja metodologiczna GUS: minimum egzystencji szacowane jest przez lnstytut Pracy i Spraw Socjalnych (IPiSS). 
Uwzglednia ono jedynie te potrzeby, ktorych zaspokojenie nie moie b y l  odioione w czasie, a konsumpcja niisza od tego 
poziomu prowadzi do biologicznego wyniszczenia. 



Tabela nr 7 
Subiektywna ocena sytuacji materialnej gospodarstw domowych w wojewodztwie todzkim 

 rodt to: GUS 

Skala ocen 

Bardzo dobra 

Raczej dobra 

Przecictna 

Raczej zia 

Zta 

Mieszkancy wojewodztwa todzkiego coraz lepiej oceniajq takie warunki zycia. W latach 2015 

i 2016 zwiqkszyta siq liczba osob, ktore ocenity sytuacje materialnq gospodarstw domowych, jako 

bardzo dobrq - z 8% w 2015 r. do 10,1% w 2016 r (ponad 2% roinicy). Rownoczeinie zmniejszyta siq 

liczba osob oceniajqcych warunki materialne gospodarstw domowych, jako raczej zte z 11,9% 

w 2015 r. do 9,7% w 2016 r. (mniej o 2,2%). Najmniejszq zmianq zaobserwowano w ocenach 

warunkow iycia ocenionych, jako ztych - zwiqkszenie ocen o 0,3% a takie raczej dobrych - 

zwiqkszenie liczby ocen o 0,3%. Natomiast nie ulegty pogorszeniu warunki iycia, w ktorych ocena 

materialna gospodarstw domowych byta raczej dobra i przeciqtna. W ogolnej ocenie sytuacji 

materialnej gospodarstw domowych w wojewodztwie todzkim zdecydowanie najwiqcej ocen - ponad 

80% wskazuje na warunki zycia ogolnie pozytywne (przecietne, raczej dobre i bardzo dobre). 

2.2.1.2. Bezrobocie 

2015 

(%I 
8 

16,4 

58,3 

11,9 

5,4 

Charakteryzujqc poziom bezrobocia zwraca uwagq zmniejszajqca siq liczba osob pozostajqcych 

bez zatrudnienia. Stopa bezrobocia rejestrowanego, obliczanego, jako stosunek liczby bezrobotnych 

zarejestrowanych do liczby cywilnej ludnoici aktywnej zawodowo wirod mieszkancow miasta todzi 

ulega obniieniu. Porownujqc dane w poszczegolnych latach - stopa bezrobocia w 2014 r. ksztattowata 

sie na poziomie 10,7 punktow procentowych natomiast w 2016 roku - 7,9%. Jest to  znaczny spadek 

bezrobocia wirod mieszkancow miasta todzi. 

2016 

(%I 
10,l 

16,8 

58,3 

9,7 

5,l 



Tabela nr 8 
Stopa bezrobocia rejestrowanego 

 rodt to: dane GUS 

Nazwa 

t o d i  

Obserwuje siq takie zmniejszanie liczby osob bezrobotnych pozostajpcych bez zatrudnienia 

dtuiej n i i  rok. Porownujqc dane - w roku 2014 osob bezrobotnych diugotrwale, tj. pozostajqcych bez 

pracy ponad rok zarejestrowanych byto 18 014 osob, natomiast w roku 2016 - 13 375 osob, czyli 

mniej o 4639 osob. Odnoszqc wymienione dane do odsetka zarejestrowanych ogotem, to  liczba osob 

bezrobotnych dtugotrwale stanowi blisko potowq (w 2016 r.) wirod wszystkich osob pozostajqcych 

bez zatrudnienia. Jest to znaczny odsetek osob, ktore nie funkcjonujq na rynku pracy przez okres 

ponad jednego roku. 

Tabela nr 9 
Bezrobotni zarejestrowani pozostajqcy bez pracy dtuiej n i i  1 rok 

Ogotem % 
2016 

7,9 

2014 
10,7 

Nazwa 

 rodt to: dane GUS 

2015 

9,5 

t o d i  

Liczba osob pozostajpcych bez zatrudnienia w todzi stopniowo zmniejsza siq. Od 2014 roku 

do 2016 roku osob zarejestrowanych, jako bezrobotnych ubyto o 9563 o d b .  Wirod 

zarejestrowanych ze statusem osoby bezrobotnej, nadal najbardziej licznp grupq stanowip mqiczyini 

n i i  kobiety, chociai w roku 2016 roinice wyrownujp siq i liczba bezrobotnych kobiet pozostaje 

niewiele niisza n i i  mqiczyzn. Nadal poziom wyksztatcenia pozostaje cechq istotnq majqcq wpiyw 

na szanse zatrudnienia. Najbardziej licznq grupq osob pozostajqcych bez zatrudnienia stanowiq 

te z wyksztatceniem, co najwyiej gimnazjalnym - 10 665 o d b  w 2016 roku. Najmniej liczna grupa 

osob pozostajpcych bez zatrudnienia - prawie trzykrotnie mniejsza - to osoby z wyksztatceniem 

wyiszym -3514 osob w 2016 r. Osoby legitymujqce siq wyksztatceniem zasadniczym zawodowym 

nieco czqiciej n i i  osoby z wyksztatceniem wyiszym sq osobami bezrobotnymi - 4728 osob w 2016 r. 

Natomiast osoby z wyksztatceniem irednim (irednim i policealnym, zawodowym) podobnie jak osoby 

o najniiszym poziomie wyksztatcenia stanowiq najliczniejsze grupy o d b  pozostajpcych bez pracy - 

odpowiednio 8 014 i 10 665. 

Ogotem - liczba osob 
Ogotem w % bezrobotnych 

ogotem 

2014 

18014 

2015 

16452 

2016 

13 375 

2014 

49.4 

2015 

50.7 

2016 

49.7 



Tabela nr 10 
Odsetek bezrobotnych zarejestrowanych ogotem i wediug wybranych cech (%) 

 rodl lo: dane GUS 

Charakterystyka badanych potwierdza dane o todzkich bezrobotnych. Osoby o najniiszym 

poziomie wyksztatcenia wykazujq najmniej zasobow, ktore mogq wykorzystat do rozwiqzywania 

problemow w wielu innych sferach iycia, nie tylko dotyczqcych rynku pracy. Wirod badanych 

najwiqkszy odsetek utrzymuje sis z pomocy finansowej z MOPS a takie zaspokaja potrzeby z zasitkow 

finansowych przyznawanych na dzieci - tqcznie 67%. Jedynie 23% podejmuje prace dorywcze 

i wskazuje na irodto utrzymania etat lub stai (Infografika nr 3). 

2.2.1.3. Uzaleinienia 

Problem uiywania irodkow psychoaktywnych, naduiywanie alkoholu czy przejawianie utraty 

kontroli nad zachowaniem (hazard) sq dysfunkcjami, ktore w sposob szczegolny zaburzajq 

funkcjonowanie rodzin. Ponoszenie kosztow osobistych i spotecznych z powodu szeroko rozumianych 

uzaleinieli jest powszechnie znane. Raport z badan pt. ,,Picie alkoholu i uiywanie narkotykow przez 

mtodziei szkolnq na terenie wojewodztwa t~dzkiego"~, przeprowadzony na zlecenie Regionalnego 

Centrum Polityki Spotecznej w todzi w 2015 roku wirod 944 uczniow klas trzecich klas gimnazjow 

,,Picie alkoholu i uiywanie narkotykow przez mtodziez szkolnq na terenie wojewodztwa todzkiego", Warszawa, listopad 
2015 r. Proba badawcza liczyla 2056 uczniow - 944 uczniow klas trzecich klas gimnazjow i l l 1 2  uczniow drugich klas szkot 
ponadgimnazjalnych, adres: http://www.rcpslodz.pl/admin/zdjecia/file/2016/2016-04-ll-wyniki-badania-EF/2Ol6-04-11- 
badanie-l.pdf 



i 1112 uczniow drugich klas szkot ponadgimnazjalnych ujawnia, i i  pierwsze doiwiadczenia 

z upijaniem siq miato j u i  za sobq 42% uczniow klas trzecich gimnazjum oraz 71,6% uczniow klas 

drugich szkot ponadgimnazjalnych, natomiast prawie trzy piqte uczniow klas trzecich gimnazjum 

(59,8%) i ponad trzy czwarte uczniow klas drugich szkot ponadgimnazjalnych (75,4%) miato za sobq 

inicjacjq nikotynowq (Raport: Picie, 2015:llO-118). Raport ujawnia takze, i e  wirod badanych 

uczniow w klasach trzecich gimnazjum dopalaczy uzyto przynajmniej raz w iyciu 9,7% chtopcow 

i 8,5% dziewczqt, natomiast w klasach drugich szkot ponadgimnazjalnych po dopalacze przynajmniej 

raz siqgnqto a i  13% chtopcow i 7,7% dziewczqt. Po napoje energetyczne siqgnqto trzy piqte chtopcow 

(60,7% w klasach trzecich gimnazjum i 56,7% w klasach drugich szkot ponadgimnazjalnych) oraz 

ponad dwie piqte dziewczqt w gimnazjach (42,5%) i 113 w starszym roczniku (34,1%)'. Przynajmniej 

raz w iyciu palito marihuane lub haszysz - ponad jedna czwarta chtopcow (26%) i ponad jedna piqta 

dziewczqt (21,9%), a wirod uczniow drugich klas szkot ponadgimnazjalnych przynajmniej raz w iyciu 

palito marihuanq lub haszysz ponad potowa chtopcow (50,2%) i ponad 1/3 dziewczqt (36%) 

(Raport: Picie 2015:170). Dzieci udzielaty takie odpowiedzi na temat czasu poiwiqconego w czasie 

wolnym na korzystanie z Internetu. Spqdzanie czasu poprzez korzystanie z lnternetu dla przyjemnoici 

zadeklarowato wiekszoid badanych uczniow - od 99,1% do 99,3% a ponad cztery piqte w ten sposob 

spqdza wolny czas prawie codziennie (od 82,7% wirod chtopcow z gimnazjow do 85,5% wirod 

uczennic z klas ponadgimnazjalnych). Nadto wiqkszoik z badanych spqdza w ten sposob ok 2-3 

godziny dziennie, ale co piqty uczen gimnazjum i co szosty szkoty ponadgimnazjalnej ujawnia problem 

dtugotrwatego uiywania lnternetu - powyiej 4 godzin dziennie. Z gier komputerowych korzysta 

prawie codziennie 56,6% chtopcow i 14,2% dziewczqt klas gimnazjalnych i 36,3% chtopcow z klas 

ponadgimnazjalnych oraz 5,75 dziewczqt (Raport: Picie 2015:50-53). 

W wojewodztwie todzkim rozwiniqta jest sied wsparcia dla osob ujawniajqcych problemy 

z szeroko rozumianym uzaleinieniem. Jak podaje raport PARPA pt.: Profilaktyka i rozwiqzywanie 

problemow alkoholowych w Polsce w samorzqdach gminnych w 2015 roku1° funkcjonowaty 62 

stowarzyszenia abstynenckie, 32 kluby abstynenckie, 131 grup AA a takie 39 grup Al-Anon, 15 grup 

dla dzieci Al-Ateen jak i 15 grup dla dorostych dzieci alkoholikow - DDA. 

Wyniki wskazujq, i e  popularnoit napojow energetycznych wirod uczniow byla bardzo wysoka, natorniast lekarze 
ostrzegajq, i e  ich duie spoiycie, zwtaszcza przez rnlodziei, rnoie przyczynit sic rn.in. do epidernii otytoici oraz z ryzkiern 
zawalu serca i udaru (Raport, 2015:155,160). 
lo PROFILAKTYKA I ROZWIAZYWANIE PROBLEM~W ALKOHOLOWYCH W POLSCE W SAMORZADACH GMINNYCH w 2015 
roku, PARPA. Sprawozdanie z dziatalnoici sarnorzqdow grninnych w zakresie profilaktyki i rozwiqzywania problernow 
alkoholowych w 2015 r. adres: www.parpa.pl 
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Tabela nr 11 

Grupy pomocowe i samopomocowe w Polsce w 2015 roku 

irodto: Raport PARPA, s.32. 

Liczba osob, ktore skorzystaty z porad w punktach konsultacyjnych dla osob z problemem 

alkoholowym w 2015 roku wyniosta 8 661 osob - siodma pozycja wirod wojewodztw w Polsce. 

Liczba osob doiwiadczajqcych konsekwencji uzaleznienia cztonka rodziny, ktorzy skorzystali 

z konsultacji jest na tyle duza w porownaniu z innymi wojewodztwami - liczyta 6 358 osob, 

ze wojewodztwo todzkie przyjqto drugq pozycjq w tej kategorii. Dane o przeprowadzonych 

konsultacjach i liczbie osob, ktore z nich skorzystaty ujawniajq jedynie te osoby, ktore zdecydowaiy 

siq na przyjccie pomocy. 



Tabela nr 12 

Klienci punktow konsultacyjnych dla osob z problemem alkoholowym w Polsce w 2015 roku 

 rodt to: Raport PARPA, s.34. 

W wojewodztwie todzkim prowadzono takie dziatania profilaktyczne dla mtodzieiy 

eksperymentujqcej z substancjami psychoaktywnymi w tym z alkoholem. Wedtug cytowanego 

raportu PARPA, w 2015 roku w oimiu gminach w wojewodztwie todzkim przeprowadzono programy 

interwencyjno - profilaktyczne, w ktorych uczestniczyto 4099 osob (mtodzieiy) - najbardziej liczna 

grupa objqta dziataniami profilaktycznymi spoirod wszystkich wojewodztw w Polsce. W programach 

uczestniczyio takie 227 wychowawcow i 402 rodzicow - mniej n i i  w innych wojewodztwach. Koszty, 

jakie poniesiono w zwiqzku z realizacjq programow profilaktycznych ponownie uplasowato 

wojewodztwo iodzkie na pierwszej pozycji wirod innych wojewodztw w Polsce. 

Wojewodztwo 

DOLNO~L~SKIE  
KUJAWSKO-POMORSKIE 
LUBELSKIE 
LUBUSKIE 
~ODZKIE 

MAtOPOLSKlE 
MAZOWlECKlE 
OPOLSKIE 
PODKARPACKIE 
PODLASKIE 
POMORSKIE 
~ ~ S K I E  
~WIETOKRZYSKIE 
WARMINSKO-MAZURSKIE 
WIELKOPOLSKIE 
ZACHODNIOPOMORSKIE 
Ogaem 

Doroili czlonkowie 
rodzin osoby 
z problemem 
alkoholowym 

(w tvm 
wspotuzaleznionym i 

DDA) - liczba osob 
5 846 
3 426 
3 719 
1 776 
6 358 
4 779 
13 757 
1 140 
2 775 
1114  
4 720 
5 579 
1 882 
5 308 
5 954 
2 457 

70 590 

Dorojli cztonkowie 
rodzin osoby 
z problemem 
alkoholowym 

(w tvm 
wspoluzaleinionym 
i DDA) - liczba porad 

12 619 
10 763 
7 753 
5 550 
12 039 
10 664 
23 850 
2 484 
4 101 
4 024 
12 743 
11 063 
4 062 
7 717 
12 693 
5 280 

147 405 

Osoby z problemem 
alkoholowym - liczba 

osob 

12 418 
10 047 
4 914 
4 090 
8 661 
12 428 
16 489 
2 325 
2 640 
3 362 
6 167 
16 816 
4 739 
5 362 
11 953 
5 520 

127 931 

Osoby 
z problemem 

alkoholowym - 
liczba porad 

29 981 
25 204 
9 934 
13 315 
22 358 
28 811 
33 317 
7 733 
5 580 
9 749 
18 970 
33 586 
10 773 
9 905 
27 865 
12 158 

299 239 



Tabela nr 13 

Programy interwencyjno - profilaktyczne dla mtodzieiy eksperymentujqcej z substancjami 

psychoaktywnymi, w tym z alkoholem, w Polsce w 2015 roku 

 rodt to: Raport PARPA, s.66. 

2.2.1.4. Przemoc 

Problem zachowan agresywnych i doiwiadczanie przemocy jest zjawiskiem znanym. 

W cytowanym juz raporcie z badan pt. ,,Picie alkoholu i uzywanie narkotykow przez mtodziei szkolnq 

na terenie wojewodztwa todzkiego (2015: 232-234, 239), zwrocono sie do uczniow z pytaniem 

o relacjonowanie na temat udziatu w zachowaniach agresywnych - perspektywa agresora oraz 

o doiwiadczanie przemocy - perspektywa ofiary przemocy. 

Badani uczniowie odpowiadali na pytanie, czy w ciqgu ostatnich 12 miesiecy podjqli 

przynajmniej jedno zachowanie spoirod zaproponowanych, tj. uczestniczyli w grupie dokuczajqcej 

innym; uczestniczyli w grupie, ktora bije innych; uczestniczyli w grupie, ktora rozpoczyna bojki 

z innymi grupami; rozpoczynajq z kimi bojkq indywidualnie; ukradli coi o wartoici, co najmniej 100 zt 

oraz czy wtamali sic celem dokonania kradziezy. Ponad poiowa uczestnikow badania ujawnita 

przynajmniej jednq z wymienionych czynnoici w swoim zachowaniu -51,1% mtodszych chtopcow 

i 48,1% wirod starszych chtopcow - dziewczqta, odpowiednio 36,6% i 28,8%. 



Zgodnie z deklaracjami dzieci (czqiciej chiopcow n i i  dziewczqt), najczqstszymi formami 

przemocy, o ktorej relacjonowali byt udziat w grupie dokuczajpcej innym (ponad 38% uczniow 

w trzecich klasach gimnazjow i ponad 31% uczniow drugich klas szkot ponadgimnazjalnych), 

nastqpnie indywidualne rozpoczynanie bojki - ponad 13% i ponad 12%, udziat w grupie, ktora bije 

innych odpowiednio ponad 12% i ok. lo%, uczestnictwo w grupie, ktora rozpoczyna bojki z innymi - 

odpowiednio ok. 10% i prawie 10% oraz celowe niszczenie wtasnoici publicznej lub prywatnej - 

ponad 7% i ponad 8%. 

Dzieci ujawnity takie, i e  byty ofiarami przemocy. Cechy wskazujqce na doiwiadczanie 

przemocy ujqto w kategorie: w ciqgu ostatnich 12 miesiqcy - bycie drqczonym przez innych; bycie 

pobitym prze grupq; bycie w grupie atakowanej przez innych; bycie okradzionym z czegoi wartego, 

co najmniej 100 zt; bycie ofiarq kradzieiy z wtamaniem; doznanie uszczerbku w postaci celowego 

zniszczenia posiadanej wiasnoici; zakup czegoi kradzionego. Uczniow, ktorzy stali siq ofiarami 

przemocy byto - ponad % chtopcow (28,3%) oraz ponad 115 dziewczqt (20,6%) z trzecich klasach 

gimnazjum oraz w drugich klasach szkot ponadgimnazjalnych ofiarq przemocy padta 116 dziewczqt 

(17,1%) i ponad 114 chtopcow (28,3%). 

Najczqiciej wskazywanymi formami przemocy byty - bycie drqczonym przez grupq (ponad 15% 

uczniow w trzecich klasach gimnazjow i 14,8% uczniow z drugich klas szkot ponadgimnazjalnych), 

bycie zaatakowanym przez kogoi (ponad 11% i ponad 12%), bycie ofiarq przemocy elektronicznej 

realizowanej za pomocq telefonu lub internetu (okoto 10% i 7%), doznanie uszczerbku w postaci 

celowego zniszczenia przez kogoi rzeczy bqdqcych wtasnoiciq ofiary (ponad 8% i ponad 5%) oraz 

bycie w grupie atakowanej przez innq (ponad 5% i ponad 8%). 

Wirod osob dorostych nadal sprawstwo przemocy pozostaje zachowaniem typowym dla 

mqiczyzn, gdyi kobiety ponad piqciokrotnie rzadziej przejawiajp tego typu zachowania. W 2016 roku 

odnotowano 1319 sprawcow przemocy, podczas gdy w 2015 roku - nieco wiqcej, gdyi 1380 o d b .  

Do najczqstszych form stosowanej przemocy naleiq zachowania agresywne, nieco rzadziej przemoc 

psychiczna i sporadycznie zgtaszana jest przemoc o charakterze seksualnym. Matoletni cztonkowie 

rodzin, jeSli doiwiadczajq przemocy domowej, to  najczqiciej w formie psychicznej i prawie 

na podobnym poziomie przemocy fizycznej. Sporadycznie ujawniana jest przemoc o charakterze 

seksualnym. 



Tabela nr 14 
Charakterystyka zjawiska przemocy w rodzinie wirod mieszkaricow todzi 

i rodto: Sprawozdanie zespotu interdyscyplinarnego dziatajqcego na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie za rok 2015 

i 2016 

Z perspektywy funkcjonowania instytucji, wystqpowanie zjawiska przemocy domowej 

aktywizuje stuzby odpowiedzialne za przeprowadzenie dziatan majpcych na celu zmniejszenie skali 

przemocy i ochronq osob poszkodowanych. Spoirod instytucji zobowipzanych do rozpoczqcia 

procedury Niebieskiej Karty, to najczqiciej funkcji tej podejmowali siq funkcjonariusze Policji - 1206 

wszczqtych procedur N.K. Z pozostatych instytucji - Miejski Oirodek Pomocy Spotecznej w todzi, 

ktory podjqt 77 procedur. lnne instytucje wskazane w tabeli, raczej rzadko podejmowaty dziatania. 

Zwraca jednak uwagq fakt, iz  liczba zatoionych Niebieskich Kart w todzi w latach 2015 i 2016 ulegt 

nieznacznemu zmniejszeniu. 

Tabela nr 15 
Procedura Niebieskiej Karty w todzi 

1 lnstvtucie 1 2015 1 2016 1 

I MOPS 1 110 1 77 1 
I MKRPA 1 5 1 5 1  

 rodl lo: Sprawozdanie zespotu interdyscyplinarnego dziatajqcego na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie za rok 2015 

i 2016 

Edu kacjalszkota 
Ochrona zdrowia 
tacznie 

23 
7 

1380 

24 
7 

1319 



2.3. Potrzeby rodzin w zakresie wsparcia 

Badani cztonkowie rodzin, ktorzy na co dzien korzystali ze wsparcia asystenta rodziny udzielali 

odpowiedzi na pytania o dostqpne dla nich irodta wsparcia, oraz o formy pomocy 

i instytucje, z pomocy ktorych jeszcze chcieliby skorzystak. Na podstawie udzielonych odpowiedzi 

sporzqdzono wykaz wsparcia otrzymywanego oraz zakres wsparcia oczekiwanego. Na podstawie 

ujawnianych problemow ustalono sfery wymagajpce wsparcia. 

2.3.1.Wsparcie otrzymywane 

~rodowiska objqte wsparciem asystenta rodziny ujawniaty pomoc, ktorp otrzymywaty 

od instytucji. Liczba wskazan wynosi 672 odpowiedzi udzielone przez 230 osoby badane. Kazdy 

z badanych wskazywat na kilka irodet wsparcia, z ktorych korzystali cztonkowie gospodarstwa 

domowego. Z badan wynika, i e  instytucjq wiodpcp w oferowaniu pomocy jest Miejski OSrodek 

Pomocy Spotecznej w todzi, ktory udziela badanym pomocy finansowej, materialnej oraz 

niematerialnej - tpcznie 48,9% odpowiedzi (wtpczajpc pomoc pedagoga z MOPS - 49,9%). Pomoc 

innych instytucji obejmuje zaspokojenie kilku rodzajow potrzeb. Cztonkowie gospodarstw domowych 

korzystali z pomocy psychologa - 15% odpowiedzi, pedagoga szkolnego - 10% wskazan, z porad radcy 

prawnego - 7,7% odpowiedzi, psychiatry -6,7% i terapeuty uzaleznien - 5,5% odpowiedzi. 

Na kolejne 23% wskazan sktada sic kafeteria typow wsparcia oferowanego przez roine podmioty, 

gtownie o charakterze pomocy psychologicznej i doradztwa. Fakt, i e  wiodpcp instytucjp w udzielaniu 

wsparcia jest pomoc spoteczna, nie jest korzystne, poniewai rodziny charakteryzuje wiele 

problemow, w rozwipzywaniu ktorych powinny zostad wtpczone takze inne instytucje i organizacje 

w tym pozarzpdowe, z udziatem ktorych, rodziny mogiyby otrzymad szerszy zakres pomocy. 

Tabela nr 16 

i rodta wsparcia otrzymywanego 

Typy wsparcia 



Doradca zawodowy 
Terapia psychologiczna 
Pedaaoe. MOPS 

023 
0,3 
0.1 

Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna I 0,l 
Teraoia wiasna 
Terapia maiienska 
Pedagog specjalista z projektu 
Proiekt "Rodzina w Centrum" 

1 100% ] 
hodto: opracowanie wtasne 

0.1 

0,1 
0,1 
0.1 

Wsparcie finansowe na usamodzielnienie 
~wietl ica irodowiskowa 
Nie wskazano 

Poddajqc analizie rodzaje wsparcia dostqpnego dla rodzin, to  wiqkszoid sprawnie 

funkcjonowata w obszarze kilku jego typow. Blisko poiowa badanych - 49,1% korzystata z 2-3 form 

pomocy. Szersza oferta pozyskiwania wsparcia od 4 do 5 rodzajow, dostqpna byta dla 23,5% 

badanych rodzin. Powyiej 6 dostqpnych form wykorzystywana byta przez 8,3% badanych. 

Zdecydowanie rzadko rodziny korzystaty tylko z jednej formy pomocy - 13,5% badanych. Reasumujqc 

- wiqkszoid badanych rodzin objqta byta kilkoma rodzajami pomocy a ponad 113 (31,8%) mogta 

skorzystad z 4 i wiqcej typow wsparcia. 

0,1 
0,1 
1.9 

Tabela 17 
Liczba typow wsparcia otrzymywanego 

I Liczba typow wsparcia I Odsetek odpowiedzi % I 

~ rod io :  opracowanie wtasne; N=230 gospodarstw domowych 

Nie wskazano 

2.3.2.Wsparcie oczekiwane 

Wsparcie oczekiwane jest tym zasobem, ktory nie jest dostepny a rodziny chcialyby z niego 

skorzystak, poprawiajqc tym samym, jakoid funkcjonowania wszystkich cztonkow gospodarstwa 

domowego. Badani udzielili 1093 odpowiedzi (230 gospodarstw domowych), ktorych treiciq jest 

wskazanie typow wsparcia oczekiwanego. 

5,7 
1 13.5 



Tabela nr 18 

Typy wsparcia oczekiwanego 

 rodt to: opracowanie wtasne; N=1093 odpowiedzi 

Typy wsparcia oczekiwanego 
Wsparcie poprawiajpce samoocene, kondycje zdrowia i relacje spoteczne 

Ksztattowanie umiejetnoici wychowawczych 
Uczenie nowych umiejetnoici i szkolenia zawodowe 
Wspieranie edukacji dzieci i rozwijanie zainteresowan 
Organizowanie wypoczynku dla dzieci 
Terapia dla dzieci 

Organizowanie czasu wolnego 
Planowanie rodziny 

Alternatywne bezpieczelistwo 

Zmniejszenie poziomu zadtuienia lokalu 

Najwiqcej odpowiedzi badanych koncentrowato siq na chqci uzyskania zasobow pozwalajqcych 

na poprawq samooceny, kondycji zdrowia i relacji spotecznych - 26,4% odpowiedzi. Na wymienionq 

kategoriq sktadaiy siq nastqpujqce rodzaje dziatan obejmujqcych: pracq psychologicznq dotyczqcq 

wyraiania ztoici, radzenia sobie z krytykq, praca nad poczuciem wtasnej wartoici i poprawq 

atrakcyjnoici, w tym fizycznej zwiqzanej z kondycjq zdrowia i umiejqtnoiciq prezentowania siebie. 

Badani wymienili takie chqd skorzystania z pomocy specjalistycznej w zakresie terapii uzaleinien 

(w miejscu zamieszkania) w tym nabywania umiejqtnoici kontrolowania swojego zachowania, 

radzenia sobie z przemocq a takie nabycia zasobow pozwalajqcych na nawiqzywanie pozytywnych 

relacji. Chcieliby takie uzyskad poradq seksuologa. Rzadkie oczekiwania obejmowaty uzyskania 

wsparcia z NFZ i PFRON w sprawie refundowania kosztow leczenia i in. 

Drugq z wymienionych kategorii jest ksztaitowanie umiejqtnoici wychowawczych - 22,3% 

wskazan. Odpowiedzi badanych zawarte w tej kategorii obejmujq nabywanie umiejqtnoici petnienia 

funkcji rodzica, wspierania dziecka w relacji z ojcem/matkq, ktory nie jest cztonkiem gospodarstwa 

domowego, uczenie komunikowania z dziedmi i udziat w grupie wspierajqcej umiejetnoici 

rodzicielskie. 

Na trzeciej pozycji, ktora obejmuje zdobywanie nowych umiejqtnoici w tym szkolenia 

zawodowe - 18,1% - zawarto szereg aktywnoici niezbqdnych do budowania pozycji zawodowej, 

uzyskania stabilnego irodta zarobkowania a takie planowania wydatkow. Badani chcieliby podnosid 

kwalifikacje zawodowe i poziom wyksztatcenia, nauczyd siq obstugi komputera i programow 

biurowych, wtadad jqzykiem obcym i racjonalnie gospodarowad finansami rodziny. Nastqpne 

% 

26,4% 

22,3% 

18,1% 

16,4% 

8,1% 

5,3% 

2,7% 

0,5% 

0,1% 

0,1% 

100% 



kategorie to organizowanie pomocy w procesie edukacji, w tym rozwijania zainteresowan u dzieci - 

16,6% wskazan. Na wymienione oczekiwane wsparcie sktadaty siq pomoc w odrabianiu lekcji 

i w nauce, jako mozliwoid skorzystania z korepetycji z jqzyka angielskiego, mozliwoid uczestniczenia 

przez dziecko w zajqciach fotografii i rysunku a takze oddziatywania majqce na celu poprawq 

zapamiqtywania treici informacji przez dzieci. Rzadziej, chod rodzice wspominali o wsparciu 

w organizowaniu wypoczynku dla dzieci - 8,1% i zorganizowaniu terapii dzieciom - 8,1%. Raczej 

bardzo rzadko odpowiedzi wskazywaty na chqd uzyskania wsparcia w organizowaniu czasu wolnego 

u samych badanych cztonkow gospodarstw domowych (osob dorostych) - 2,7%. Sporadycznie 

wspominano o potrzebie skorzystania z porad dotyczqcych planowania rodziny - 0,5%, zapewnienia 

dla siebie miejsca w hostelu dla ofiar przemocy - jako alternatywny sposob zapewnienia sobie 

poczucia bezpieczenstwa - 0,1% czy zainteresowanie programami majqcymi na celu zmniejszenie 

zadtuienia lokalu - 0,1%. 

Tabela nr 19 

Wykaz typow wsparcia oczekiwanego 

Typy wsparcia oczekiwanego 

Nauczenie sie korzystania z komputera 

Nauczenie sie jezyka obcego 

Praca psychologiczna dla ofiar przemocy w rodzinie 

2,0% 

2,0% 

1,9% 



irodto: opracowanie wtasne; N=1093 odpowiedzi 

Ustalono takie liczbq form pomocy dla gospodarstw domowych, ktora spetnitaby oczekiwania 

pozwalajqce na zaspokojenie potrzeb cztonkow rodzin. Skala potrzeb wsparcia ujawnia roinicq 

miqdzy dostqpnym wsparciem a oczekiwanym. Rodziny, ktore korzystajq z jednego rodzaju wsparcia 

majq podobne oczekiwania w sferze pomocy, ktorq chcieliby jeszcze otrzymad - 13 % gospodarstw. 

Z kolei gospodarstwa korzystajqce z 2-3 rodzajow pomocy majq mniejsze roszczenia wobec pomocy 

oczekiwanej - zaobserwowano mniej wskazari wsparcia oczekiwanego (w porownaniu z otrzymanym) 

w tym przedziale - 29,6%. Natomiast rodziny korzystajqce z 4 i wiecej typow wsparcia ujawnity 

bardzo duzq potrzebq otrzymania nawet ponad 16 typow pomocy - 48,2% gospodarstw domowych. 

Wirod wymienionych, prawie co czwarte gospodarstwo deklarowaio potrzebq objqcia 4 - 6 formami 

pomocy (23%), blisko 15% (14,8%) gospodarstw bytaby zdecydowana skorzystad z 7 - 10 rodzajow 

wsparcia a 10,4% gospodarstw ujawnito deficyty wymagajqce interwencji jedenastu i wiecej typow 

pomocy. Skala zapotrzebowania na wsparcie ujawnia poziom deficytow gospodarstwach domowych, 

ktorym badani nie potrafiq sami sprostad. 



Tabela nr 20 

Liczba form wsparcia oczekiwanego 

Liczba form wsparcia oczekiwanego 
Nie wskazano 

Badani cztonkowie rodzin odpowiadali takie na pytanie, od jakich jeszcze instytucji chcieliby 

otrzymad pomoc. Uzyskano 70 odpowiedzi, z ktorych najczqiciej wskazywanq instytucjq byt Zarzqd 

Lokali Miejskich w todzi - 38,6% wskazan. Badani ujawniali problemy dotyczqce zapewnienia 

odpowiednich warunkow mieszkaniowych, w tym redukcji zadtuzenia. Na drugiej pozycji, chod j u i  

zdecydowanie rzadziej wymieniano Urzqd Miasta todzi - 8,7% i Miejski Oirodek Pomocy Spotecznej 

w todzi - 7,1%, od ktorych chcieliby jeszcze otrzymad pomoc. Nieco rzadziej formutowano 

oczekiwania wobec Powiatowego Urzqdu Pracy - 5,7% wskazan. 

Uwzglqdniajqc zakres dziaiania wskazanych instytucji moina sklasyfikowad je wedtug 

adekwatnych form proponowanej pomocy. W takiej perspektywie ponownie na pierwszym miejscu 

wymieniono instytucje zwiqzane z administrowaniem lokali miejskich - 41,4%. Kolejnymi instytucjami 

byty: MOPS w todzi, Caritas, Bank iywnoici i Fundacje (niesprecyzowane) w tym oferujqce pomoc 

w formie Szlachetnej Paczki, od ktorych moina uzyskad pomoc rzeczowq w tym iywnoik - tqcznie 

17,2% wskazan. Na trzeciej pozycji ulokowano instytucje zwiqzane z leczeniem, pomocg 

psychologicznq i NFZ w zakresie refundacji leczenia - podobnie jak PFRON a takie leczenie 

psychiatryczne i terapia uzaleinienia alkoholowego - tqcznie 11,4 odpowiedzi. 

Ujawniano takie, jak j u i  wczeiniej wspominano, potrzebq kontaktu z Urzqdem Miasta todzi, 

reprezentowanego przez Prezydenta Miasta - 8,7%. 

Problemy dotyczqce zatrudnienia tqczono z Powiatowym Urzqdem Pracy jak i Ochotniczym 

Hufcem Pracy - 7,1% wskazan. Wyraiano takie potrzebq pomocy Radcy Prawnego i udania 

siq do Sqdu - 5,8% odpowiedzi. Rzadziej badani chcieliby skorzystad z pomocy instytucji zwiqzanych 

z opiekp i edukacjq dzieci, reprezentowanych przez Wydziat Edukacji U M t  i inne instytucje 

edukacyjne (szkoty) jak i itobek, na ktore tqcznie wskazano 4,2% odpowiedzi. Sporadycznie 

wymieniano Centrum Praw Kobiet i Stowarzyszenie Muzutmanskie - po 1,4% wskazan oraz 

3 6 

Odsetek 
gospodarstw 

9,1% 

1 

2-3 

4-6 

7-10 

11-15 

16 i wiecej 

13,0% 

29,6% 

23,0% 

14,8% 

6,1% 

4,3% 
100% 

irirdto: opracowanie wtasne; N=230 gospodarstw 



nie okreilono doktadnie instytucji, od ktorej oczekiwano wsparcia, chociaz ujawniono zdecydowanie 

do przyjecia pomocy - 1,4% odpowiedzi. 

Tabela nr 21 

Wykaz instytucji wsparcia oczekiwanego 

Rodzaj instytucji 

MOPS 1 7.10% 1 

Odsetek 
odpowiedzi 

Zarzpd Lokali Miejskich 
Urzqd Miasta todzi 

40,00% 

8,70% 

Szlachetna Paczka 1 2,90% 
Caritas 1 2.90% 

Radca PrawnyISqd 
Powiatowy Urzqd Pracy 
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna 

Fundacia (nies~recvzowana) 1 2.90% 1 

5,80% 
5,70% 
2,90% 

PFRON I 7.90% I . . . . - . . -,- -. - 
Leczenie stomatoloaiczne bezotatne w ZOZ 1 1.40% 
UMt Wydziat Edukacji 
Centrum Praw Kobiet 
lnstvtucie edukacvine 

Poradnia (terapia alkoholowa) 1 1,40% 
Ochotniczv Hufiec Pracv 1 1.40% 

1,40% 
1,40% 
1.40% 

Bank zywnoici 
Administracja (niesprecyzowana) 
Od kaidei innei (instvtucii) 

1,40% 
1,40% 
1.40% 

Szpital (leczenie psychiatryczne) 1 1.40% 
1 100% 

itobek 
Stowarzyszenie muzutmariskie 
Ws~arcie NFZ 

?rodto: opracowanie wtasne; N=70 odpowiedzi 

1,40% 
1,40% 
1.40% 

Reasumujqc, potrzeby wsparcia formutowane przez osoby badane sq zdecydowanie szersze 

n i i  obecnie otrzymywane, chociai badani w znacznej mierze funkcjonujq w oparciu o pomoc 

instytucjonalnq. Moina wysnud wniosek, i e  rodziny objete j u i  pakietem roinych typow wsparcia 

ujawniajq potrzebq otrzymania jeszcze szerszej oferty pomocy. 

2.3.3.Deficyty i potrzeby wsparcia 

Przeprowadzona diagnoza todzkich rodzin pozwolita na opracowanie matrycy deficytow 

rozpoznanych w rodzinach oraz obszarow wymagajqcych wsparcia. 

W badanych rodzinach rozpoznano osiem obszarow problemowych wymagajqcych interwencji. 

Kazdy z rozpoznanych obszarow sklasyfikowano na podstawie wypowiedzi badanych, ujawniajqcych 



problemy cztonkow rodzin i wskazywane potrzeby. W tych obszarach, w ktorych opiekunowie dzieci 

ujawniali deficyty - obserwowano odpowiadajqce tym obszarom problemy dzieci, bqdqce albo 

odwzorowaniem problemow dorosiych albo ich konsekwencjq. Na podstawie zbudowanego modelu 

moina wysnud wniosek, i e  wychowywanie siq dzieci w rodzinach, w ktorych osoby doroste ujawniajq 

brak umiejqtnoici w rozwiqzywaniu sytuacji trudnych, w iyciu dzieci zaowocuje mniejszymi 

zasobami, ktore ograniczq ich perspektywy iyciowe. Zaobserwowano, i e  badane osoby doroste 

ujawniaty duiy dyskomfort zwiqzany z niedostosowanymi do potrzeb warunkami lokalowymi, w tym 

nieumiejqtnoiciq zapewnienia sobie lepszego (wiqkszego, zmodernizowanego) mieszkania, 

zmniejszenia zadtuienia i braku umiejqtnoici funkcjonowania instytucjonalnego, ktore pozwolityby 

na rozwiqzanie tych trudnoici - przynajmniej w czqici. U dzieci odpowiednikiem problemow 

rodzicow jest brak wtasnej przestrzeni, ktory wynika z ,,ciasnoty" w mieszkaniu. Z kolei bezrobocie 

osob dorostych powiqzane z dysponowaniem ograniczonymi irodkami a takie nieumiejqtnoiciq 

gospodarowania zasobami finansowymi, brakiem zainteresowan i kwalifikacji, ktore utatwiiyby 

zdobycie okreilonego zawodu - odpowiadajq problemom u dzieci w nauce, ktore w przysztoici bqdq 

z duiym prawdopodobienstwem skutkowaty bezrobociem. 

Rodzice zauwaiali u siebie niski poziom umiejqtnoici rodzicielskich w zakresie wypetniania rol 

ojcalmatki. Odpowiednikiem problemow u dzieci jest doiwiadczanie relacji pozbawionych wsparcia 

z rodzicami/opiekunami. Moina przypuszczad, i i  jest to  pokiosie deficytow rodzicow. 

Naduiywanie alkoholu i inne zachowania zwiqzane z brakiem kontroli w obszarze uzaleinien 

u dorostych przejawia siq ujawnianiem przez dzieci adekwatnych problemow j u i  we wczesnych 

latach iycia - eksperymentowaniem ze irodkami psychoaktywnymi, ujawnianiem braku kontroli 

czasu spedzanego przy grach komputerowych - wymagajqcych podjqcia interwencji i korekcji z uwagi 

na narastajqce konsekwencje zdrowia fizycznego i psychicznego. 

Organizowanie czasu wolnego przez rodzicow/opiekunow takie sprawiato im problemy. 

Konstruktywne planowanie wypoczynku i czasu wolnego dotyczyto braku irodkow finansowych 

na wspieranie tej sfery iycia, ale takie koncepcji jak spqdzid czas i wiedzy gdzie skorzystad 

z nieodptatnych lub czqiciowo finansowanych zajqd. Zapewnienie wypoczynku wymaga 

jednak od rodzicow umiejqtnoici organizacyjnych, by spqdzanie czasu wolnego nie wiqzato 

siq z wysokonaktadowq absorpcjq irodkow. Opiekunowie wykazywali nieznajomoid dostqpnych 

miejsc dla zaspokojenia tych potrzeb. 

Problemy ze zdrowiem obejmowaty, zarowno u osob dorostych jak i dzieci, sferq zdrowia 

fizycznego i psychicznego. Chory rodzic nie potrafi dbad o zdrowie swoich dzieci. Nawarstwiajqce 

siq problemy w rodzinach, ktorych ujawniono nawet kilkanaicie - eksploatowaty zasoby rodzin. 

Przyczyniaty siq do pogorszenia samopoczucia rodzicow i dzieci. Badani narzekali takie na brak 
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dostqpu do irodet wsparcia, przyjaciot i innych iyczliwych osob. Wspominali o doiwiadczaniu 

wrogoici i samotnosci. Dzieci takie ujawniaty relacje z rowieinikami i rodzicami pozbawione wsparcia 

i wiqzi z innymi. Czynnikiem o szczegolnym stopniu degradacji relacji w rodzinie i w irodowisku 

rowieiniczym u dzieci to rozpoznane zachowania agresywne i doiwiadczanie przemocy. Zarowno 

czqici osob dorostych jak i dzieci dotyczyty problemy komunikowania pozbawionego agresji, 

przejawiali zachowania agresywne, ale t e i  byli ofiarq cudzej agresji. Obszary wy magajqce wsparcia 

powinny by6 - w zwiqzku z przeprowadzonq diagnozq rodzin - adresowane zarowno do rodzicow 

i opiekunow a takie na dzieci. 

Matryca nr 1. 
Rozpoznane deficyty i obszary wymagajqce wsparcia 

Sfery wymagajqce 
wsparcia u dzieci 

Pomoc w budowaniu 
wtasnej przestrzeni- 

wspieranie budowania 
przyjaznego otoczenia. 

Wsparcie procesu 
edukacji i rozwijania 

zainteresowan. 

Wsparcie w budowaniu 
dobrych wzorcow w 

rodzinie 

Korygowanie zachowan 
szkodliwych dla 

zdrowia. 

Wsparcie 
w organizowaniu 

wypoczynku dla dzieci. 

Leczenie i korygowanie 
zaburzen w sferze 

zdrowia fizycznego, 
psychicznego, 

emocjonalnego, terapia 
dla dzieci. 

Deficyty rozpoznane 
u rodzicow/opiekunow 

Brak umiejetnoici 
zorganizowania przestrzeni 

i umiejetnoici 
funkcjonowania 

instytucjonalnego. 

Brak zatrudnienia, 
kwalifikacji, zainteresowan 
i wiedzy stuzqcej poprawie 

funkcjonowania 
zawodowego i 
finansowego. 

- 

Problemy w sprawowaniu 
funkcji rodzica 

Problem z kontrolq 
zachowan o znarnionach 

uzaleznien. 

Nieumiejetnoit 
konstru ktywnego 

organizowanla czasu 
wolnego i wvpoczvnku. 

Problemy ze zdrowiem 
fizycznym, psychicznym 

i emocjonalnym 
wymagajqce leczenia, 

korekcji i wsparcia. 

Sfery wymagajqce wsparcia 
u rodzicbw/opiekunow 
Wsparcie umiejetnoici 

administrowania zasobami 
lokalowymi i budowania 

przyjaznej przestrzeni, wsparcie 
umiejetnoici funkcjonowania 

instytucjonalnego. 

Wspieranie umiejetnoici 
niezbednych do poruszania sie na 

rynku pracy i zarzqdzania 
budietem. Wsparcie materialne. 

Wspieranie roli rodzica 
i budowaniu zasobow 

wychowawczych i planowania 
rodziny. 

Deficyty rozpoznane 
u dzieci 

Brak prywatnej 
przestrzeni. 

Problemy z uczeniem 
sic i rozwijanlem 
zainteresowah. 

Pozbawione wsparcia 
relacje z rodzicami 

Wsparcie w kontrolowaniu Uzywanie irodkow 
niekorzystnych dla zdrowia psychoaktywnych, 
zachowah o znamionach zachowania o cechach 

uzaleznien. uzaleznieh. 

Wspieranie w organizowaniu Problemy 
czasu wolnego. z organizowanlem 

wypoczynku dla dzieci. 

I 

m 
Wsparcie ksztattowania nawykow Zaburzenia zdrowia 

w zakresie zdrowia fizycznego, fizycznego, 
psychicznego i emocjonalnego. psychicznego 

Wsparcie poprawiajqce i emocjonalnego. 
samoocene. 
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Deficyt umiejetnoici 
budowania wspierajqcych 

relacji. 

Brak umiejctnoici 
komunikowania bez 

przemocy i budowania 
poczucia bezpieczeristwa. 

3. Program Wspierania Rodziny w todzi  

,,Program Wspierania Rodziny w todzi" opracowany na lata 2018 - 2020 wtqcza 

siq w realizacjq przestania zawartego w preambule ustawy z dnia z dnia 9 czerwca 2011 r. 

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastqpczej (Dz. U. z 2017 r. poz. 697 ze zm.), w ktorej zawarte 

jest przekonanie, i e  skuteczna pomoc dla rodziny przezywajqcej trudnoici w opiekowaniu 

siq i wychowywaniu dzieci oraz skuteczna ochrona dzieci i pomoc dla nich moie by6 osiqgniqta przez 

wspotpracq wszystkich osob, instytucji i organizacji pracujqcych z dzieCmi i rodzicami. Zatozenia 

i cele programu pozostajp zbieine z programami realizowanymi przez inne jednostki organizacyjne 

samorzqdu terytorialnego wykonujqce zadania w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy 

zastqpczej. 

3.1. Struktura programu 

Struktura ,,Program Wspierania Rodziny w todzi" zawiera opis celow realizacji, podstawq 

prawnq, irodta finansowania, przewidywane skutki oddziatywania oraz monitoring. Opracowano 

takie analizq mocnych i stabych stron Programu. 

3.1.1.Cel Programu 

,,Program Wspierania Rodziny w todzi" opracowany na lata 2018 - 2020 ma za zadanie 

integracjq dziatan wzmacniajqcych kapitat spoteczny rodzin przeiywajqcych trudnoici opiekuliczo- 

wychowawcze. Realizacja Programu obejmuje rozwijanie umiejqtnoici wychowawczych, 

pozwalajqcych na wywiqzywanie siq z podjqtych rol rodzica a takie wspieranie dziatan integrujqcych 

rodzinq, przeciwdziatajqc tym samym jej spotecznej marginalizacji. Zadania w ramach ktorych 

podejmowane sq dziatania wspierajqce rodzinq wynikajq z zapisu ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 

Wsparcie w budowaniu 
wiezi z innymi. 

Uczenie asertywnych 
zachowan 

i budowanie poczucia 
bezpieczehstwa. 

Ksztattowanie umiejetnoici 
budowania wspierajijcych 

i zyczliwych relacji. 

Uczenie asertywnych zachowan i 
budowania poczucia 

bezpieczenstwa. 

Pozbawione wsparcia 
relacje z rodzicami 
i rbwieinikami. 

Zachowania agresywne 
i doiwiadczanie 

przemocy. 



o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastqpczej (Dz. U. z 2017 r. poz. 697 ze zm.). Wsparcie 

obejmuje cele: 

1. Rozwoj systemu opieki nad rodzinq i dzieckiem. 

2. Wzmocnienie roli i funkcji rodziny. 

3. Zwiqkszenie efektywnoici ustug iwiadczonych na rzecz wspierania rodziny. 

Zakres podejmowanych dziatan ma za zadanie dostarczai wsparcie rodzinom celem poprawy 

ich funkcjonowania. 

3.1.2.Podstawa prawna Programu 

,,Program Wspierania Rodziny w todzi" opracowany na lata 2018 - 2020 przygotowywany jest 

w oparciu o art. 176 pkt 1 ustawy z dnia z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie 

pieczy zastqpczej (Dz. U. z 2017 r. poz. 697 ze zm.). Ideq Programu jest podejmowanie dziatan 

,,Dla dobra dzieci, ktore potrzebujq szczegolnej ochrony i pomocy ze strony dorosiych, 

irodowiska rodzinnego, atmosfery szczeicia, mitoici i zrozumienia, w trosce o ich harmonijny 

rozwoj i przysztq samodzielnoid zyciowq, dla zapewnienia ochrony przystugujqcych im praw 

i wolnoici, dla dobra rodziny, ktora jest podstawowq komorkq spoteczeristwa oraz naturalnym 

Srodowiskiem rozwoju, i dobra wszystkich jej cztonkow, a w szczegolnoici dzieci". 

3.1.3.Finansowanie Programu 

Realizacja ,,Programu Wspierania Rodziny w todzi" opracowanego na lata 2018 - 2020 zostanie 

sfinansowana w oparciu o irodki wtasne budietu Miasta todzi, tj.: 

- Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiqzywania Problemow Alkoholowych, 

- Miejskiego Programu Przeciwdziatania Narkomanii, 

- Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy 

w Rodzinie 

Pozostate irodta pozyskiwania irodkow finansowych, tj.: 

- dotacje celowe z budietu panstwa na finansowe wsparcie jednostek samorzqdu 

terytorialnego, 

- dotacje celowe w ramach rzqdowych programow wspierania rodziny i systemu pieczy 

zastqpczej, 

- fundusze Unii Europejskiej, 

- wktad wtasny organizacji pozarzqdowych. 



3.1.4.Przewidywane skutki Programu 

,,Program Wspierania Rodziny w todzi" opracowany zostat w celu zapewnienia wsparcia 

rodzinom przezywajqcym problemy opiekunczo-wychowawcze. 

Oczekiwania wobec podejmowanych dziaian instytucji w ramach rozwoju systemu opieki 

nad rodzinq i dzieckiem obejmujq zapewnienie wsparcia dla rodzin wymagajqcych pomocy 

w zaspokojeniu potrzeb podstawowych w ramach wypetnianej funkcji opiekunczej. Za miarq potrzeb 

podstawowych przyjqto minimum egzystencji", bez zaspokojenia ktorych rodzina nie moie 

funkcjonowad. Adresatami podejmowanych dziatan sq osoby doroste jak i dzieci. 

Prowadzenie oddziatywan majqcych na celu wzmocnienie roli i funkcji rodziny ma za zadanie 

ograniczad deficyty rodzin, ktore utrudniajq im funkcjonowanie. System wsparcia obejmuje pomoc 

w rozwiqzywaniu trudnych sytuacji zyciowych, wsparcie specjalistyczne prowadzone celem 

przywrocenia zdolnoici do konstruktywnego wypetniania rol rodzicielskich. Oczekiwanymi 

rezultatami prowadzonych dziatan jest spadek liczby dzieci umieszczanych w placowkach rodzinnej 

pieczy zastqpczej. 

W zwiqzku z zadaniem dotyczqcym zwiqkszania efektywnoici ustug Swiadczonych na rzecz 

wspierania rodziny oczekuje siq prowadzenia szkolen pracownikow, majqcych na celu zwiqkszanie 

zasobow pozwalajqcych na jak najlepsze wspieranie cztonkow rodzin. Realizacja zadania powiqzana 

jest takie z nawiqzywaniem sieci wspoipracy instytucjonalnej powotywanej celem oferowania 

jak najlepszego poziomu ustug. 

Przewiduje siq, ii prowadzone oddziatywania w ramach Programu zahamujq proces spotecznej 

ekskluzji rodzin i przyczyniq siq do odpowiedzialnego wychowywania dzieci w rodzinach. 

3.1.5.Koordynacja i Moni tor ing Programu 

Koordynatorem ,,Programu Wspierania Rodziny w todzi" opracowanego na lata 2018 - 2020 

jest Miejski OSrodek Pomocy Spoiecznej w todzi, ktory wspotpracuje z innymi jednostkami 

samorzgdowymi i organizacjami pozarzqdowymi w procesie realizacji zadan. W zatoionej 

perspektywie czasu - lata 2018 - 2020 przewiduje siq przeprowadzenie zaprojektowanych dziatan. 

Uwzglqdnia sic jednak wprowadzanie modyfikacji Programu w zakresie proponowanych form 

realizacji zadan. 

"~urowski  P. (2002) Koszyki minimum socjalnego i minimum egzystencji - dotychczasowe podejicie, dostepny 13.10.2017r. 

pod adresem: https://www.ipiss.com.pl/?zaklady=minimum-socjalne-oraz-minimum-egzystencji. 



Wdraianie Programu bqdzie oceniane przez powotany do tego celu zespot ds. Monitorowania 

Programu Wspierania Rodziny w todzi. Ocena realizacji zadan bqdzie przeprowadzana w oparciu 

o ewaluacjq. Sporzqdzanie rocznych sprawozdan odbywad siq bqdzie w ramach kompetencji 

poszczegolnych komorek organizacyjnych Urzqdu Miasta todzi oraz miejskich jednostek 

organizacyjnych. Sprawozdania roczne, sporzqdzane przez poszczegolnych realizatorow, 

przedktadane bqdq koordynatorowi Programu, reprezentowanemu przez Miejski Oirodek Pomocy 

Spotecznej w todzi, celem przedtoienia sprawozdania zbiorczego. 

Ewaluacja programu odbywaC siq bqdzie w okresach 6-miesiqcznych w oparciu o wskainiki 

iloiciowe, tj.: 

1.Czas trwania zajqd 

2.Liczba spotkari 

3.Liczba uczestnikow 

4.Liczba konsultacji 

5.Liczba iwiadczeniobiorcow 

Na podstawie zaplanowanych ofert i wskainikow ich realizacji zostanie sporzqdzone 

sprawozdanie roczne i koncowe z realizacji Programu. 

3.2. Analiza SWOT 

Analiza strategiczna ,,Programu Wspierania Rodziny w todzi" opracowanego na lata 2018 - 

2020 ujawnia mocne i stabe strony projektu a takie szanse i zagroienia. Projekt realizowany jest 

przez instytucje, w tym komorki organizacyjne Urzqdu Miasta todzi a takie organizacje pozarzqdowe, 

ktore wtqczajq siq w dziatania majqce na celu wspieranie todzkich rodzin. Analiza SWOT jest ocenq 

moiliwoici realizacji projektu, w ktorym uwzglqdnia siq dostqpne zasoby, dysponowanie ktorymi 

pozwoli na zaproponowanie i zrealizowanie oferty wsparcia dla rodzin, a takie jest moiliwoiciq 

oszacowania ograniczen w realizacji Programu. 

Mocne strony projektu obejmujq zasoby instytucji i organizacji pozarzqdowych bqdqce 

podstawq do funkcjonowania programow, celem, ktorych jest wsparcie rodzin. Zasoby obejmujq 

infrastrukturq instytucji, dostqpnq kadrq udzielajqcq pomocy, dostqpne irodki i rozwiniqte 

interdyscyplinarne wsparcie dla rodzin z dzietmi. Czynnikami wspierajqcymi ,,Program Wspierania 

Rodziny w todzi" sq zasoby lokalne, ktore mogq zwiqkszyd szanse powodzenia wdraiania 

zaplanowanych dziatan. Sq to  zarowno uiwiadamiane przez otoczenie spoteczne potrzeby inicjujqce 

podejmowanie dziatari dla rodzin, a takie kontynuowanie dotychczas prowadzonych programow 

w oparciu o wspotpracq lokalnych podmiotow. 



Czynnikiem sprzyjajqcym rozwijanie projektu jest aktywnoid instytucji i organizacji oraz 

finansowanie czqici zadan ze irodkow publicznych. 

Czynniki ostabiajqce realizacjq programu wsparcia obejmujq ograniczenia zasobow 

finansowych, kadrowych, dostqpnej oferty nie zawsze wyczerpujqcej potrzeby, ale takie zbyt mate 

zaangaiowanie rodzin wynikajqce z deficytow, ktore mogq skutkowad kontynuowaniem deprywacji 

potrzeb. 

Zagrozeniem w realizacji dziatan obejmujqcych wsparcie rodzin sq niewystarczajqce zasoby 

stuiqce zaspokojeniu ujawnianych potrzeb, jak np. mata liczba ofert lokalnych instytucji skierowanych 

na poprawq warunkow mieszkaniowych. Zbyt mata motywacja do podjqcia zmiany przez rodziny, 

zwiqkszajqcaa prawdopodobienstwo ekskluzji spotecznej i trwanie w ubostwie. To takie ryzyko 

eksponowania dzieci na nowe typy zagroien zwiqzanych z dostqpnoiciq irodkow psychoaktywnych, 

alkoholu, korzystania z sieci spotecznych. To rowniei zmienny budiet, szczegolnie dotyczqcy 

organizacji pozarzqdowych, ktory moie zostad przeznaczony na realizacjq programu wspierania 

todzkich rodzin. 

Matryca nr 2 

Analiza SWOT Programu Wspierania Rodziny w todzi na lata 2018 - 2020 

Mocne strony -- 
Jdziat instytucji Urzqdu Miasta todzi i podrniotov 
xarzadowych w budowaniu oferty wsparcia rodzi~ 
todzi 

Iobrze rozwiniqta infrastruktura pornocy spotecznej 
Dstepna we wszystkich rejonach rniasta 
'rofesjonalna kadra pracownikow socjalnych iwiadczqca 
race socjalng dla rodzin 
Ysparcie specjalistyczne dla rodzin w forrnie dostqpnych 
ieodptatnych konsultacji pedagoga, psychologa w zakresie 
lsparcia Wydziatow Pracy Srodowiskowej MOPS 
Wsparcie asystenta rodziny 
;ieC placowek wsparcia dziennego udzielajace pornoc 
~dzinie w opiece i wychowaniu dziecka 
iiet placowek wsparcia dziennego udzielajqce pornocy 
1 forrnie opiekunczo - specjalistycznej 
nfrastruktura wspierajqca rnatkq i dziecko w sytuacjach 
udnych 

Nzrastajqca iwiadornosi. o potrzebie wsparcia rodziny 
I irodowisku 

-?rowadzenie dtugofalowej polityki w zakresie profilaktyki 
rodzinnej 
-Mozliwoic pozyskiwania wsparcia finansowego 
ze irodet zewnetrznych 
-Wspotpraca instytucji rzqdowych i organizacji 
w organizowaniu wsparcia dla rodzin 
-Propagowanie projektu rodzicielstwa zastqpczego, jako 
~iodqcego w opiece nad dzieckiern 
<ontynuowanie pornocy socjalnej panstwa dla rodzin 

dzieirni rnajqce udziat w zrnniejszaniu wskainikow 
ubostwa todzkich rodzin 

tealizacja projektow wspierajacych rodziny czqkiowo 
nansowanych ze irodkow Unii Europejskiej 
tozwiniqta interdyscyplinarna pornoc dla osob i rodzin 
problemem uzaleinieli 
tozwinieta interdyscyplinarna pomoc dla osob i rodzin 
problernern przernocy w rodzinie 
Iostepne ustugi jednostek specjalistycznego poradnictwa 
'rograrny profilaktyczne dla dzieci realizowane na terenie 
!kot 
Zodzinna piecza zastqpczej i oferta prograrnu rodzicielstw 
astqpczego 



Stabe strony 

-Pomoc dla rodzin glownie instytucjonalna z 
niewystarczajqcym udziatem podmiotow non profit 
-Niewystarczajqca oferta wsparcia dla rodzin z dzieCmi nie w 
pelni odpowiadajqca oczekiwaniom rodzin 
-Male zasoby rodzin korzystajqcych ze wsparcia asystentow 
rodziny, utrudniajqce zmiane sytuacji iyciowej 
-Staba motywacja rodzin do podejmowania zmian majqcych 
na celu ochronc przed wykluczeniem spotecznym 
-Mala dostepnoiC do wsparcia specjalistycznego dla dzieci i 
rodzin 
-Niewystarczajqca oferta zajeC terapeutycznych dla uczniow 
ze specjalnymi potnebami edukacyjnymi 
- Ograniczony dostep do specjalistycznego wsparcia 
-Staby rozw6j wsparcia w zakresie potrzeb lokalowych rodzin 
-Staby udziat wolontariatu w rozwiqzywaniu problemov 
rodzin 
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3.2.1. ldentyfikacja czynnikow 

Mocne strony sprzyjajq wykorzystaniu szans tkwiqcych w zaplanowanym projekcie, ktory ma 

na celu prowadzenie diugofalowej polityki wspierania rodzin. Wsparcie instytucjonalne stanowi atut 

prowadzonych dziaian zapewniajqc ofertq w ramach realizowanych zadan. Z kolei organizacje 

pozarzqdowe mogq byd mniej stabilne z uwagi na dysponowanie bardziej ograniczonym budietem, 

jednak oferta tych podmiotow moie wykraczad poza proponowanq ofertq instytucjonalnq. 

Stabe strony Programu mogq stanowid czynnik ograniczajqcy, gdyi nie zawsze oferta 

proponowanych dziatan wyczerpuje potrzeby rodzin. Mocne strony Programu wpiywajq 

na zmniejszenie zagroien, ktore jednak nie sq na tyle silne, by przyczynid siq do zupetnego ich 

usuniqcia. Stabe strony mogq wptywad na utrudnienia w realizowaniu proponowanej oferty wsparcia 

dla rodzin, ale nie sq czynnikiem, ktory mogtby przyczynid siq do zupetnego braku realizacji 

zaplanowanych dziatan. 

3.2.2. Strategia Programu 

Przeprowadzona analiza SWOT pozwala zatoiyd strategiq konserwatywnq Programu, w ktorym 

potencjai wewnqtrzny ograniczany jest znacznym oddziatywaniem czynnikow niesprzyjajqcych lub 

ostabiajqcych wdraianie planowanych dziatan. Program Wspierania Rodziny w todzi bqdzie 

realizowany, jednak moie podlegad zmianom i ograniczeniom. Zasadnicze cele wyznaczajqce 



kierunek prowadzonych dziatan nie ulegnq zmianie, jednak moina oczekiwat, i e  spos6b ich realizacji 

w formie poszczegolnych zadan moie podlegad modyfikacjom. 

3.3. Mode l  Programu Wspierania Rodziny 

Program Wspierania Rodziny w todzi na lata 2018-2020 zostat opracowany na podstawie 

przeprowadzonej diagnozy. Uzyskane wyniki pozwolity na sformuiowanie celow z uwzglqdnieniem 

zasady SMART". Zgodnie ze wspomnianq zasadq zaktadane cele, by mogty zostad faktycznie 

zrealizowane, powinny zostad skonkretyzowane, by rozumienie przestania pozostato jednoznaczne. 

Powinny zostad sformutowane w sposob pozwalajqcy na dokonanie pomiaru. Powinny by6 rowniei 

moiliwe do osiqgniqcia oraz spetniad kryterium istotnoici, stanowiqc wartoid dla jednostki, ktora go 

wykonuje a takie wpisad siq w przewidywany termin realizacji. 

Cele zawarte w Programie spetniajq ww. kryteria, dlatego sformutowane sq jednoznacznie, jak 

rowniei pozwalajq na dokonanie pomiaru z zastosowaniem planowanych wskainikow iloiciowych. 

Sq moiliwe do osiqgniqcia bqdqc czqiciq planowanego zadania i sq istotne dla wdraiania Programu 

Wspierania Rodziny, z uwagi na priorytet budowania systemu wsparcia dla rodzin w todzi. Zaktadane 

cele uwzglqdniajq takie przewidywany czas realizacji wynikajqcy z czasu wdraiania Programu. 

Model Programu Wspierania Rodziny na lata 2018-2020 obejmuje realizacjq wyznaczonych 

celow, tj.: 

Cel nr 1. Rozwoj sytemu opieki nad rodzinq i dzieckiem 

W zakresie wymienionego celu lokujq siq dziatania instytucji i organizacji wspierajqce rodziny 

w wypetnianiu funkcji opiekunczej. Zakres udzielanej pomocy zostaje wyznaczony wskainikiem 

minimum egzystencjiI3, ktory obejmuje zaspokojenie elementarnych potrzeb w zakresie zapewnienia 

wyiywienia, schronienia (mieszkania), odzieiy, leczenia, utrzymania higieny osobistej, dostqpu 

do systemu oiwiaty, zapewnienie ktorych jest niezbqdne do prawidtowego biologicznego 

i spotecznego funkcjonowania rodzin z dziedmi. 

Cel. nr  2. Wzmocnienie roli i funkcji rodziny 

Wyznaczony cel obejmuje dziatania instytucji ukierunkowane na wspieranie rodzin 

z problemami opiekunczo-wychowawczymi w wypetnianiu przez nie funkcji. W zakresie dziatan 

l2 Zasada smart, Encyklopedia zarzadzania, adres: https://mfiles.pl/pl/index.php/Zasada-SMART 

l3 Kurowski P. (2002) Koszyki minimum socjalnego i minimum egzystencji - dotychczasowe podejicie, dostepny 

13.10.2017r. pod adresem: https://www.ipiss.com.pl/?zaklady=minimum-socjalne-oraz-minimum-egzystencji; Kurowski P. 

(2014) Poziom i struktura zmodyfikowanego minimum egzystencji w 2013 r. (na podstawie danych iredniorocznych), 

dostepny 13.10.2017 r. pod adresem: http://www.opzz.org.pl/documents/10427/868136/www~ME~2013-1-12.pdf 



instytucji i organizacji znajduje siq pomoc w zaspokajaniu potrzeb powiqzana z korekcjq dysfunkcji 

majqce skutkowad podniesieniem jakoici iycia i funkcjonowania rodzin. 

Cel. nr 3. Podnoszenie jakoici i efektywnoici ustug Swiadczonych na rzecz wspierania rodziny 

Wyznaczony cel obejmuje dziatania skierowane na podnoszenie kwalifikacji pracownikow, 

formutowanie nowych powipzan instytucjonalnych, ktorych celem jest podnoszenie jakoici 

iwiadczonych ustug. 

Model Programu Wspierania Rodziny prowadzony jest w oparciu o wspoipracq instytucji 

lokalnych w tym organizacji non profit, ktore wtqczyty siq we wspolne dziatania. Zatoieniem podjqtej 

wspotpracy jest oferowanie programow majpcych skutkowat poprawq funkcjonowania rodzin. 

Schemat nr 4 

Model Programu Wspierania Rodziny na lata 2018-2020 

POPRAWA 
FUNKCJONOWANIA 

RODZIN 

irodto: opracowanie wiasne 

3.3.1. Wsparcie rodzin w zakresie rozwoju sytemu opieki nad rodzinq i dzieckiem 

Program Wspierania Rodziny zaktada pomoc rodzinom w wypetnianiu funkcji opiekuriczej. 

W przyjqtym Programie opiekowanie siq rozumiane jest, jako dziatania wspierajpce przez instytucje 

i organizacje non profit, ktore partycypujq w zaspokajaniu potrzeb rodzin z dziedmi w zakresie 

wyznaczonym przez minimum egzystencji, tj. potrzeb niezbednych do zachowania biologicznej 

egzystencji i rozwoju psychofizycznego. Podejmowane dziatania instytucjonalne rozumiane sq, jako 

wspierajpce dla rodzin - natomiast nie polegajq na wypetnianiu funkcji ,,zamiast" rodziny. Pomoc 

instytucjonalna, wyznaczona granicq minimum egzystencji, polega na przekazaniu pomocy rzeczowej 



i finansowej celem zabezpieczenia elementarnych potrzeb rodzin. W ramach minimum egzystencji 

wskazuje siq na zakres piqciu obszarow wymagajqcych zaspokojenia. Obszar pierwszy obejmuje 

pomoc przeznaczonq na zapewnienie wyiywienia przekazywanq w formie optat za posiiki w szkole, 

przedszkolu, paczek iywnoiciowych lub pomocy finansowej na zaspokojenie wspomnianych potrzeb. 

Obszar drugi obejmuje zapewnienie warunkow mieszkaniowych, w tym wsparcie w pokrywaniu 

kosztow utrzymania mieszkania, zapewnienia odpowiedniego metraiu lokalu i odpowiednich 

warunkow sanitarnych, w tym dostqpu do mediow. W ramach obszaru trzeciego - to zapewnienie 

odzieiy odpowiedniej do por roku, w tym dostosowanej do form aktywnoici dzieci. Kolejny obszar 

obejmuje wsparcie dotyczqce korzystania z nieodpiatnych ustug ochrony zdrowia, zakup lekow 

i podstawowych irodkow higieny osobistej. W zakresie obszaru piqtego uwzglqdniono zapewnienie 

opieki przedszkolnej, udzielanie pomocy na wydatki zwiqzane z realizacjq obowiqzku szkolnego. 

3.3.2. Wsparcie rodzin w zakresie Wzmocnienie ro l i  i funkcj i  rodziny 

Wspieranie rodziny przeiywajqcej trudnoici w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej 

to  zespot planowanych dziaian majqcych na celu przywrocenie rodzinie zdolnoici do wypetniania tych 

funkcji i jednoczeinie osiqgniqcia moiliwoici samodzielnego funkcjonowania w irodowisku, 

bez wsparcia instytucji pomocowych. To szereg dziatan podejmowanych przez specjalistow 

wspotpracujqcych z rodzinq w celu wieloaspektowego realizowania procesu wsparcia. 

To jednoczeinie dziatanie skierowane na zmniejszanie deficytow rodziny poprzez uczenie nowych 

zachowan, ksztattowanie umiejqtnoici budowania pozytywnych relacji, wzmocnienie kompetencji 

wychowawczych rodzicow oraz budowanie poczucia bezpieczeristwa i wzajemnego szacunku. Biorqc 

pod uwagq przeprowadzonq diagnozq potrzeb rodzin wymagajqcych wsparcia pomoc powinna by6 

zintensyfikowana w szczegolnoici w zakresie realizacji potrzeb zwipzanych z zabezpieczeniem miejsca 

do iycia, wspieraniem w konstruktywnym organizowaniu czasu wolnego, pomocy w funkcjonowaniu 

w sferze zatrudnienia oraz w rozwijaniu dobrych nawykow w zakresie zdrowia fizycznego 

i psychicznego. To wsparcie zarowno umiejqtnoici kreowania wtasnej przestrzeni, w poruszaniu 

siq na rynku pracy, jak rowniei wsparcie procesu edukacji i rozwijania zainteresowan u dzieci, 

umiejqtnoici kontrolowania niekorzystnych dla zdrowia zachowan majqcych znamiona uzaleinien 

oraz terapia i profilaktyka w tym obszarze. Kreujqc politykq w zakresie wzmocnienia roli i funkcji 

rodzin majpcych trudnoici w prawidtowym wypetnianiu poszczegolnych rol spoiecznych, niezmiernie 

wainym jest, aby na poziomie lokalnym polityka byta spojna i zintegrowana. Efektywna wspotpraca 

podmiotow realizujqcych wsparcie pozwoli w rezultacie na samodzielne funkcjonowanie rodzin 

w irodowisku bez koniecznoici wsparcia instytucjonalnego. 



3.3.3. Podnoszenie jako ic i  i e fektywnoic i  ustug iwiadczonych na rzecz wspierania 

rodziny 

Podniesienie jakoici i efektywnoici ustug iwiadczonych na rzecz rodziny ma na celu takie 

usprawnienie systemu pracy i jakoici ustug iwiadczonych przez specjalistow, aby w efekcie uzyskad 

zdolnoid rodziny do prawidtowego wypetniania rol spotecznych, a tym samym osiqgniqcia moiliwoici 

samodzielnego funkcjonowania w irodowisku, bez wsparcia instytucji pomocowych. W tym celu 

wszyscy specjaliici wspotpracujqcy z rodzinq podnoszq swoje kwalifikacje zawodowe, biorq udziat 

w konferencjach, szkoleniach, kursach, panelach dyskusyjnych. Jednoczeinie zdobywajqc wiedzq 

i umiejqtnoici w zakresie pracy z rodzinq doskonalqc swoj warsztat zawodowy, co w efekcie zwiqksza 

moiliwoid wieloaspektowego realizowania procesu wsparcia. Biorqc udziat w superwizji utrzymujq 

nie tylko wysoki warsztat iwiadczonych ustug, ale rowniei majq moiliwoid uzyskanie nowej, szerszej 

perspektywy widzenia danego problemu co umoiliwia dokonanie trafniejszej diagnozy i przyjqcia 

lepszej strategii terapeutycznej. W Miejski Oirodku Pomocy Spotecznej w todzi zostaiy wypracowane 

zasady wspotpracy pracownika socjalnego, asystenta rodziny i specjalistow, tj. pedagoga oraz 

psychologa, w zakresie ujednolicenia systemu pracy z rodzinq przeiywajqcq trudnoici w wypetnianiu 

funkcji opiekunczo - wychowawczej. Wiodqcq rolq petni t u  pracownik socjalny, ktory odpowiada 

za pracq socjalnq, pozostajqc w icistej wspotpracy z asystentem rodziny, realizujqcym zadania 

okreilone w art 15 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastqpczej 

(Dz U 2017 poz 697). Pracownik socjalny i asystent rodziny pozostajq w statym kontakcie, wymieniajqc 

siq informacjami dotyczqcymi rodziny oraz omawiajq efekty podejmowanych dziatan. Rola 

specjalistow, tj. pedagoga i psychologa polega na udzieleniu wsparcia w formie konsultacji zarowno 

pracownikowi socjalnemu czy asystentowi rodziny, jak rowniei poszczegolnym cztonkom rodzin 

wymagajqcych pomocy. Specjaliici pomagajq rozpoznawad problemy psychologiczno - pedagogiczne 

w rodzinie i podjqd decyzjq o formach i metodach oddziatywania. 



Harmonogram zadali i wydatkow 

Cel I: Rozwoj ssytemu opieki nad rodzinq i dzieckiem 

-1iczba positkow; 

- liczba os6b. 
Rzeczowa 

1.Zaspokojenie potrzeb 
zwiqzanych z zapewnieniem 
wyiywienia, oplaty za positki 

w szkole, przedszkolu. 

2. Zapewnienie potrzeb 

mieszkaniowych: 

- kosztdw utrzymania 

mieszkania, 

a. Wieloletni program wspierania 
finansowego gmin w zakresie 

doiywiania "Pomoc pahstwa w 
zakresie doiywiania" na lata 2014- 

2020; 
Cel: Zaspokojenie potrzeb zwiqzanych 

z zapewnieniem wyiywienia. 

b. Wieloletni program wspierania 
finansowego gmin w zakresie 

doiywiania "Pomoc palistwa w 
zakresie dozywiania" na lata 2014- 

2020; 

Cel: Prowadzenie jadtodajni, kuchni 

spotecznych dla o d b  z problemem 

alkoholowym i cztonk6w ich rodzin 

(dorostych i dzieci). 

a. dodatek mieszkaniowy 

b. Programy ostonowe dla najemcow 
i uiytkownik6w lokali mieszkalnych 
wskazane w Uchwale nr XXIV/572/16 

Rady Miejskiej w todzi z dnia 3 lutego 
2016 r. w sprawie przyjqcia 

..czba dzieci i uczni6w kt6rym 
zostanq oplacone positki w szkotach i 

przedszkolach; 
- liczba rodzin korzystajqcych z 

zasitk6w celowych na zakup positku 
lub iywnoici; 

- liczba positk6w w szkotach i 
przedszkolach; 

- liczba zasitk6w celowych dla rodzin 
na doiywianie. 

- liczba gospodarstw domowych 

2018 -2020 

2018 -2020 

Rzeczowa 
i finansowa 

Finansowa 

Miejski Oirodek Pomocy 
Spotecznej w kodzi 

Organizacje pozarzqdowe 

/ Miejski 09rodek Pomocy 

Spotecznej w kodzi / 
Wydziat Zdrowia 

i Spraw Spotecznych 

Centrum swiadczeli 

Socjalnych w todzi 



- odpowiedniego metraiu, 

- odpowiednich warunkow 

sanitarnych, 

- dostepu do mediow. 

Wieloletniego programu 
gospodarowania mieszkaniowym 

zasobem Miasta todzi na lata 2016- 
2020. 

Cel I 

Odpracowanie zadtuzenia na 

podstawie Zarzqdzenia Nr 5674/V11/17 

Prezydenta Miasta todzi z dnia 3 

kwietnia 2017 r. w sprawie 

wprowadzenia moiliwoici sptaty 

zadtuienia z tytutu korzystania z lokali 

mieszkalnych stanowipcych 

mieszkaniowy zasbb Miasta 

Cel II 

MoiliwofC roztoienla zadtuienia na 

raty, odroczenia terminu ptatnofci lub 

umonenia na podstawie Uchwaty 

Rady Mlejskiej Nr XCIX/2031/14 z dnia 

12 listopada 2014 roku w sprawie 

okreflenia szczeg6towych zasad, 

sposobu i trybu umarzania, odraczania 

lub rozktadania na raty naleinofci 

pieniqinych majqcych charakter 

cywilnoprawny, 

pnypadajqcych Miastu todzi lub jego 

jednostkom podlegtym, warunk6w 

dopuszczalnofci pomocy 

publicznej w pnypadkach, w ktbrych 

ulga stanowit bedzie pomoc publicznp 

-Liczba osbb, kt6re dokonaty sptaty 

zadtuzenia w formie iwiadczenia 

rzeczowego (odpracowaty zalegioici) 

- Liczba osbb, ktbre podpisaty ugody w 

sprawie sptaty zadtuienia w ratach 

- Liczba odb, kt6rym umorzono 

zadtuienie z tytutu optat za lokal 

rnieszkalny 

2018-2020 

2018-2020 

Ugoda / porozumienie 

Ugoda / porozumienie 

Zarzqd Lokali Miejskich 

Zanqd Lokali Miejskich 



- liczba osob Rzeczowa 

II 
I 

I _ =  -- -- 

Aneks do umowy 

.. . 

~ 

Ugoda / porozumienie 

I 

Finansowa 

- - - - - - 

2018-2020 

- - 

1 

l l  I 
I 
I 

2018-2020 

I 

I I  

2018-2020 

Zarzqd Lokali Miejskich 

- 

I 

l 1  

I 

Zarzgd Lokali Miejskich I 
I 

I 
I 

I I 
I 

. . 

Centrum ~wiadczeli 

Socjalnych w todzi 

Organizacje pozarzqdowe 
/ Wydziat Zdrowia 

i Spraw Spotecznych 

1-- - --  - -. - . - 

- Liczba osob, ktore otrzymaty obnizkq 

czynszu w wysokoici stosownej do 

posiadanych dochodow 

8-. - -. - 

- Liczba osob, ktdre dokonaty zamiany 

lokalu rnieszkalnego na rnniejszy, 

ktdrego koszt utrzymania (w tym 

czynsz) bcdzie dla nich optymalny 

- Liczba odb, kt6re dokonaty zamiany 

na lokal rnniejszej powierzchni 
uiytkowej niiszym standardzie 

zarnian za uregulowanie przez 

kontrahenta zarniany zadtuienia 

istniejgcego na koncie finansowym 

tego lokalu 

- liczba gospodarstw domowych 

3.Zapewnienie odzieiy i 
obuwia dostosowanych do 

por roku. 

oraz wskazania organu uprawnionego 

do udzielania tych ulg 
- . - :.: - - . - . - . . . - - - 3 

Cel Ill 

Obniika czynszu z tytutu niskich 

dochodow (liczonych procentowo do 

wysokoici najniiszej emerytury 

obowiqzujqcej w dniu ztoienia 

wniosku) 

- - -  -, 

Cel IV 

Rozw6j systernu zarniany rnieszkari 

- realizacja zatoieri wynikajgcych z 

Polityki rnieszkaniowej todzi 2020+ 

oraz Wieloletniego prograrnu 

gOs~odarowania rnieszkanio~m 
zasobem Miasta todzi na lata 2016 - 
2020 - uiatwienia dla osdb starszych 

w zarnianie zbyt duiych rnieszkah na 

rnniejsze 

-system zarnian lokali mieszkalnych z 

kontrahentem, ktdry ureguluje 

powstate zadtuienie czynszowe 

c. dodatek energetyczny 

a. Prowadzenie punktu pomocy 
charytatywnej 

Cel: Zapewnienie osobom 
i rodzinom niezbednego ubrania, 
artykutow chemicznych, sprzetu 



liczba osob 

- liczba osob 

gospodarstwa domowego, suchego 
prowiantu osobie lub rodzinie, ktora 

4.Korzystanie z 
nieodptatnych ustug ochrony 
zdrowia, zakup lekow, zakup 

podstawowych irodkow 
higieny osobistej. 

5. Zapewnienie opieki 
~rzedszkolnej, udzielanie 

pornocy na wydatki zwigzane 
z realizacjq obowigzku 

szkolnego. 

jest tego pozbawiona. 
a.,,Apteka Kornunalna" - zasitki celowe 
na dofinansowanie do zakupu lekow; 

Cel: Pornoc dla rodzin w postaci 
dofinansowania do zakupu lekow. 

b. ,,Razern rnoierny wiqcej" 

Cel: poprawa stanu zdrowia 

rnieszkaricow todzi bedgcych w 

trudnej sytuacji rnaterialnej poprzez 

ufatwienie irn dostqpu do lekow. 

c. Wsparcie osob i rodzin dotkniqtych 
bezdornnokiq, zagroionych 

bezdornnoiciq i wychodzgcych z 
bezdomnoici. 

Cel: zabezpieczenie podstawowych 
potrzeb osob i rodzin zagroionych 

bezdornnoiciq, oraz wychodzgcych z 
bezdornnoici, poprzez dziatania 

odonowe w tyrn wsparcie 
rnerytoryczne i rzeczowe. 

a. Pornoc materialna dla uczniow 
o charakterze socjalnyrn; 

Cel: swiadczenia dla uczgcych sic 

dzieci i rntodzieiy, z terenu Miasta 

todzi, znajdujgcych sie w trudnej 

sytuacji finansowej i iyciowej, majgce 

na celu wyrownywanie szans 

edukacyjnych. 

b. Dodatek do zasitku rodzinnego 
z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 

- liczba rodzin; 
- liczba iwiadczeri 

- liczba stypendiow szkolnych 

- liczba zasitkow szkolnych 

- liczba iwiadczeri 

2018 -2020 

2018 -2020 

2018 -2020 

2018-2020 

2018-2020 

Finansowa 

Finansowa 

Rzeczowa i finansowa 

Rzeczowa i finansowa 

Finansowa 

Miejski Oirodek Pornocy 
Spotecznej w todzi 

Caritas 

Archidiecezji todzkiej 

Caritas 

Archidiecezji todzkiej 

Miejski Osrodek Pornocy 

Spotecznej w todzi 

Centrum swiadczeri 

Socjalnych w todzi 



Cel I: Rozwoj ssystemu opieki nad rodzinq i dzieckiem - budzet 

1,Zaspokojenie potrzeb 
zwigzanych z zapewnieniern 

wyzywienia, optaty za 
positki w szkole, 

przedszkolu. 

2. Zapewnienie potrzeb 

rnieszkaniowych: 

- kosztow utrzyrnania 

rnieszkania, 

- odpowiedniego metrazu, 

- odpowiednich warunkbw 

!(L - 
a. Wieloletni program , ierania 

finansowego gmin w zakresie 
doiywiania "Pomoc pahstwa w 

zakresie dozywiania" na lata 2014- 
2020; 

Cel: Zaspokojenie potrzeb 
zwigzanych 

z zapewnieniern wyiywienia. 
b. Wieloletni program wspierania 

finansowego grnin w zakresie 
doiywiania "Pomoc pahstwa w 

zakresie doiywiania" na lata 2014- 
2020; 

Cel: Prowadzenie jadtodajni, kuchni 

spotecznych dla o d b  z problemem 

alkoholowyrn i cztonk6w ich rodzin 

(dorostych i dzieci). 

a. dodatek mieszkaniowy 

b. Programy ostonowe dla najemc6w 
i uiytkownik6w lokali mieszkalnych 
wskazane w Uchwale nr XXIV/57vl6 

Rady Miejskiej w todzi z dnia 3 
lutego 2016 r. w sprawie przyjecia 

Wieloletniego programu 
gospodarowania mieszkaniowym 

zasobern Miasta todzi na lata 2016- 

Rok 2018 Rdt 2019 Rok 2020 



Bezkosztowo 

sanitarnych, 

- dostcpu do mediow. 

Bezkosztowo 

Cel I 

Odpracowanie zadtuzenia na 

podstawie Zarzqdzenia Nr 

5674/V11/17 Prezydenta Miasta todzi 

z dnia 3 kwietnia 2017 r. w sprawie 

wprowadzenia mozliwoici sptaty 

zadtuzenia z tytutu korzystania z 

lokali mieszkalnych stanowiqcych 

mieszkaniowy zasob Miasta 

Cel II 

Mozliwoid roztoienia zadtuzenia na 

raty, odroczenia terrninu ptatnoici 
lub umorzenia na podstawie 

Uchwaty Rady Miejskiej Nr 

~CIX/2031/14 z dnia 12 listopada 

2014 roku w sprawie okreilenia 

szczegotowych zasad, sposobu i 

trybu umarzania, odraczania lub 

rozktadania na raty naleznoici 

pienicznych majqcych charakter 

cywilnoprawny, 

przypadajqcych Miastu todzi lub 

jego jednostkom podlegtyrn, 

warunkow 

dopuszczalnoici pomocy 

publicznej w przypadkach, w 

ktorych ulga stanowid bedzie pomoc 

publicznq oraz wskazania organu 



3.Zapewnienie odzieiy i 
obuwia dostosowanych do 

por roku. 

uprawnionego do udzielania tych ulg 

- 

Cel Ill 

Obnizka czynszu z tytutu niskich 

dochodow (liczonych procentowo do 

wysokojci najniiszej emerytury 

obowigzujqcej w dniu ztoienia 

wniosku) 

Bezkosztowo 

Cel IV 

Rozwoj ssytemu zamiany mieszkari 

- realizacja zaioieri wynikajgcych z 

Polityki mieszkaniowej todzi 2020+ 

oraz Wieloletniego prograrnu 

gospodarowania mieszkaniowym 

zasobem Miasta todzi na lata 2016 - 

2020 - utatwienia dla osob starszych 

w zamianie zbyt duiych mieszkan na 

mniejsze 

-system zamian lokali mieszkalnych 

z kontrahentem, ktory ureguluje 

powstate zadtuienie czynszowe 

Bezkosztowo 

c. dodatek energetyczny 

a. Prowadzenie punktu pomocy 
charytatywnej 

Cel: Zapewnienie osobom 
i rodzinom niezbqdnego ubrania, 
artykut6w chemicznych, sprzetu 

gospodarstwa domowego, suchego 
prowiantu osobie lub rodzinie, ktora 

jest tego pozbawiona. 

558 824* 

22 000 

562 176 0 
pppp. 

0 



a.,,Apteka Komunalna" - zasitki 
celowe na dofinansowanie do 

zakupu lekow; 404 805 407 233 407 233 416 192 416 192 

Cel: Pomoc dla rodzin w postaci 
dofinansowania do zakupu lekow. 

b. ,,Razem moiemy wiecej" 

Cel: poprawa stanu zdrowia 

mieszkancow todzi bcdqcych w 10 000 
4.Korzystanie z trudnej sytuacji materialnej poprzez 

nieodptatnych udug utatwienie im dostepu do lekow. 
ochrony zdrowia, zakup 

lekow, zakup podstawowych 
c. Wsparcie osob i rodzin dotknictych 

irodkow higieny osobistej. 
bezdomnoicig, zagroionych 

bezdomnoicig i wychodzqcych z 
bezdomnoici. 

Cel: zabezpieczenie podstawowych 90 000 
potrzeb osob i rodzin zagroionych 

bezdomnoiciq, oraz wychodzqcych z 
bezdomnoici, poprzez dziatania 

ostonowe w tym wsparcie 
merytoryczne i rzeczowe. 

a. Pomoc materialna dla uczniow 
o charakterze socjalnym; 

Cel: swiadczenia dla uczqcych sic 
5' Zapewnienie opieki dzieci i mtodzieiy, z terenu Miasta 

przedszkolnej, udzielanie 
todzi, znajdujqcych sie w trudnej 3 734 236** 828 000 3 734 236 828 000 3 734 236 828 000 

pomocy na wydatki 
zwigzane sytuacji finansowej i iyciowej, 

z realizacjg obowiqzku majqce na celu wyrownywanie szans 

szkolnego. edukacyjnych. 

------ 
b. Dodatek do zasitku rodzinnego 2 283 000 750 000 2 283 000 750 000 2 283 000 750 000 

**kwota wykonania zadania za 2017 r. Rozdziat85415 (wiersz 49) - prognoza na 2018 rok przewiduje catkowite koszty realizacji stypendiow i zasitkow szkolnych dla uczniow na terenie miasta 
todzi wyptacanych na podstawie ustawy z dnia 7 wrzeinia 1991 r. o systemie oiwiaty - koszty realizacji zadania w 80% finansowane sq z budietu panstwa. 



Cel II: Wsparcie roli i funkcji rodziny 

b. Poradnictwo prawne 

- liczba uczestnikbw 

- liczba porad 

- liczba os6b 

- liczba osob 

- liczba uczestnik6w 

Porady 

Szkolenia 

Nzm4it 

1.Wsparcie umiejetnoici 

administrowania zasobami 

lokalowymi i budowania 

przyjaznej przestrzeni, 

wsparcie umiejqtnofci 

funkcjonowania w 

kontakcie z instytucjami. 

2.Wspieranie umiejetnoici 

niezbednych do poruszania 

sie na rynku pracy. 

3. Wspieranie roli rodzica w 
budowaniu zasobow 

wychowawczych i 
planowaniu rodziny, 

wsparcie budowaniu 
dobrych wzorc6w w 

rodzinie. 

a. Aktywizacja spoteczna; 

Cel: zwiekszenie dbatofci o 

najbliisze otoczenie 

a. Ksztakenie ustawiczne, 
podnoszenie kwalifikacji, wsp6tpraca 

z pracodawcami, dostosowywanie 
kierunk6w ksztaicenia do potrzeb 

rynku pracy 

b. Aktywizacja zawodowa poprzez 
uczestnictwo w Klubie lntegracji 

Spotecznej 

.. 

c. Aktywizacja zawodowa poprzez 
uczestnictwo w Centrum lntegracji 

Spoiecznej 

a. organizowanie program6w 

wspierajqcych z zakresu 
podnoszenia umiejqtnofci 

opiekuhczo-wychowawczych dla 

rodzicdw dzieci czasowo 

umieszczonych w pieczy zastepczej 

- liczba uczestnik6w 

2018-2020 

2018-2020 

2018 - 2020 

2018 - 2020 

2018 - 2020 

2018 - 2020 

Grupy wsparcia, 

warsztaty 

Szkolenia 

indywidualne 

Szkolenia 

Staze 

Warsztaty 

zadanie 

Kluby lntegracji Spotecznej / 
Miejski Oirodek Pomocy 

Spotecznej w todzi 

Organizacje pozarzadowe / 
Wydziat Zarzgdzania 

Kontaktarni z Mieszkancami 

Powiatowy Urzgd Pracy 

Kluby lntegracji Spotecznej / 
Miejski Ofrodek Pomocy 

Spotecznej w todzi 

Organizacje pozarzqdowe / 
Miejski Oirodek Pomocy 

Spotecznej w todzi i Wydziat 

Zdrowia i Spraw Spoiecznych 

Organizacje pozarzqdowe / 
Miejski Ofrodek Pomocy 

Spoiecznej w todzi i Wydziat 

Zdrowia i Spraw Spotecznych 

5 8 



e. Akademia Rodzica 

oraz rodzicow przeiywajqcych 

trudnoici opiekuriczo-wychowawcze 

b. Prowadzenie jednostek 

specjalistycznego poradnictwa 

c. Zapewnienie rodzinom opieki 

i wsparcia asystenta rodziny oraz 

pomocy pedagogiczno - 

psychologicznej 

d. Zapewnienie rodzinom wsparcia 

przez rodziny wspierajqce. 

f. Przeciwdzialanie przernocy w 
rodzinie; 

Cel: podejmowanie czynnodci w 
celu ochrony osob dodwiadczajqcych 

przernocy domowej i dzialan 
zrnierzajqcych k u  zatrzymaniu 

przemocy 

2018 - 2020 

2018 - 2020 

2018 - 2020 

2018 - 2020 

2018 - 2020 

- liczba uczestnikow 

- liczba udzielonych porad 

- liczba wizyt 

Liczba rodzin objqtych wsparciem 

asystenta rodziny. 

Liczba rodzin objqtych wsparciem 

pedagoga i psychologa. 

Liczba rodzin wspierajqcych, z 

ktorymi zawarto umowy. 

- liczba rodzin objetych 

dodatkowym wsparciem 

psychologiczno - pedagogicznym 

- liczba wszcz~tych procedur 

Niebieskiej Karty 

- liczba wnioskow do Sqdu 

Rodzinnego informujqcych o 

wszczqciu procedury NK w 

Poradnictwo 

psychospoteczne 

i prawne, terapia 

rodzinna 

Wsparcie rodzin pracq 

asystentow rodziny 

oraz pedagogow 

i psychologow. 

Szkolenie rodzin 

wspierajqcych, 

podpisywanie urnow 
i pokrywanie kosztow 

zwiqzanych z 

udzielaniem pomocy. 

Warsztaty, szkolenia. 

Grupy wsparcia 

Posiedzenia Zespolu, 

posiedzenia grup 

roboczych 

Organizacje pozarzqdowe / 
Miejski Oirodek Pomocy 

Spotecznej w todzi i Wydziat 

Zdrowia i Spraw Spotecznych 

Miejski Oirodek Pomocy 

Spotecznej w todzi 

Miejski Ojrodek Pomocy 

Spotecznej w todzi 

Poradnie Pedagogiczno - 

Psychologiczne, organizacje 

pozarzqdowe / 

Wydziat Edukacji 

Zespot lnterdyscyplinarny 

w todzi / Miejski Oirodek 

Pomocy Spolecznej w todzi / 
Wydziat Edukacji 



Liczba uczestnikow 

warsztaty 

Terapie, 

psychoterapie, 

poradnictwo 

specjalistyczne 

indywidualne 

i grupowe 

Warsztaty, szkolenia 

4. Wsparcie w 

kontrolowaniu 

niekorzystnych dla zdrowia 

zachowah, uzaleinien, 

korygowanie zachowan 

szkodliwych dla zdrowia u 

dzieci, terapia, profilaktyka 

- uzaleinienia 

behawioralne. 

Miejski Oirodek Pomocy 

Spolecznej w todzi 

Szkoly i placowki oiwiatowe / 
Wydzial Edukacji 

Miejskie Centrum Terapii i 

Profilaktyki Zdrowotnej, 

organizacje pozarzqdowe / 

Wydziat Zdrowia i Spraw 

Spotecznych / Strai Miejska 

w todzi 

rodzinach z nieletnimi dzietmi 

- liczba rodzin biologicznych 

- liczba rodzin zastqpczych 

- liczba zajef realizowanych w 

szkotach i innych placdwkach 

oiwiatowych 

- liczba placowek 

- liczba uczestnikow 

- liczba zaj# prowadzonych 

W szkotach Przez Strai Miejskq 

- liczba placowek 

g. Realizacja projektu ,,Rodzina 

w Centrum", w ramach 

Regionalnego Programu 

Operacyjnego Wojewodztwa 

todzkiego na lata 2014-2020 

wspotfinansowanego 

z Europejskiego Funduszu 

Spolecznego 

a. Program przeciwdziatania 

uzaleinieniom - Miejski Program 

Profilaktyki i Rozwiqzywania 

Problemow Alkoholowych, 

Zapobieganie Narkomanii 

b. Miejski Program Profilaktyki 

i Rozwiqzywania Problemow 

Alkoholowych 

Cel: I 

Realizacja w t6dzkich szkotach oraz 

innych placowkach ofwiatowych 

programow profilaktyki 

alkoholowej, w tym nakierowanych 

na ksztattowanie 

i wzmacnianie czynnikow 

chroniqcych przed podejmowaniem 

zachowafi ryzykownych zgodnie z 

filozofiq profilaktyki pozytywnej (m. 

2018-2020 

2018-2020 



in. budowanie konstruktywnych 

interakcji spotecznych, poczucia 
wtasnej wartoici 

i skutecznoici, rozwoj 

zainteresowah, identyFikacji z 

pozytywnymi wzorami 

i grupami odniesienia). 

Cel: II 

Wspieranie dzialah promujqcych sty1 

iycia wolny od alkoholu, w tyrn 

t a k e  dziatarl profilaktycznych o 

charakterze sportowym 

i kulturalnym kierowanych do ogbtu 

dzleci 

i mtodzieiy w ramach organizacji 

czasu wolnego jako alternatywa dla 

podejmowania zachowah 

ryzykownych (profilaktyka 

uniwenalna). 

Cel: Ill 

Prowadzenie zaj& opiekunczych, 

edukacyjnych i rozwojowych oraz 

organizowanie roinorodnych form 

spqdzania czasu wolnego dla dzieci i 

mtodzieiy z grupy zwiqkszonego 

ryzyka w ramach profilaktyki 

selektywnej 

-1iczba uczestnikow 

- liczba dziatah 

- liczba uczestnik6w 

- liczba uczestnikow 

warsztaty, zajqcia 

o charakterze 

sportowym 

i rekreacyjnym, 

szkolenia 

i indywidualne 

konsultacje 

z zakresu zdrowego 

stylu iycia i modelu 

odiywiania sic 

wolnego od alkoholu, 

zajqcia artystyczne itp. 

warsztaty 

umiejqtnoici 

psychospotecznych, 

konsultacje 

psychologiczne, 

porady 

psychologiczno - 
pedagogiczne, zajqcia 

opiekuncze, 

Organizacje pozarzqdowe / 
Wydziat Zdrowia i Spraw 

Spolecznych 

Organizacje pozarzqdowe / 
Wydziat Zdrowia i Spraw 

Spotecznych 



, edukacyjne; zajqcia 
Wspieranie inicjatyw promujqcych 

dla liderdw kot 
zdrowy sty1 iycia wolny od 

narkotykdw, w tym takie 
szkotach, imprezy i 

prowadzenie dziatan - liczba projektow/programow 

profilaktycznych 

o charakterze 

- liczba uczestnikow dzieci i mtodzieiy 
kulturalnym; zajqcia 

podejmowania zachowari 
zainteresowania i 

zdolnoici dzieci i 



- liczba godzin 

liczba uczestnikow 

~poteczGch 

. . 

Organizacje pozarzqdowe / 
Wydziat Zdrowia i Spraw 

Spotecznych 

Organizacje pozarzqdowe / 
Miejski Oirodek Pomocy 

Spotecznej w todzi i Wydziat 

Zdrowia i Spraw Spotecznych 

-- - - - - ,; - - . - . - 
- - -F e d u k a ~ ~ ~ i r O z w ~ h - ~ ( ~ . - ~  , , . - 1 1  I, r m b d ~ z y  ze J~ ie t l i c -~~  11 -oraz organizowanie r6inorodnych 1 : -I-- sojoterapeutycznych 

1 'form spedunia czasu wolnego d l b  - - * I !  I 
I 

I 
I 

zwiekszonego ryzyka w ramach 
I 

I 

Cel: Ill 

Prowadzenie dziaiah edukacyjnych 

i socjoterapeutycznych dla 

mtodzieiy eksperymentujqcej i 

problemowo uzywajqcej 

narkotyki, w tym r6wniei tzw. 

"dopalacze" w ramach 

profilaktyki wskazujqcej 

a. prowadzenie placowek wsparcia 

dziennego w formie: 

- opiekuhczej 

m%. - o p ~ k ~ c z o - s p e c ~ ~  I * -  d- ' 
:---- ,=--- ---., .---.I,.-- 

- liczba plac6wek 

- liczba uczestnikow 

- . - 

I* - - lilzbs ph5wek 
. -- -. .- - :: 

2018-2020 

2018-2020 

1 
specjalistyczne 

konsultacje i 

poradnictwo, grupy 

wsparcia, warsztaty 

umiejqtnoici 

psychospot., 

indywidualne zajecia 

edukacyjno - 

informacyjne, 

interwencje 

kryzysowe, 

psychoterapie 

rodzinnq, turnusy 

integracyjne 

Zajqcia w placowkach 

wsparcia dziennego 



- liczba placowek 

- liczba uczestnikow 

- liczba uczestnikow 

- pracy podwdrkowej 
- liczba uczestnikow 

b. Realizacja projektu 

,,$wietlice.~odz", w ramach oraz niwelowanie 

I 

1 
I 

1 

I  

I 

I  

I  

I 

5.Wspieranie w 

konstruktywnym 

orgadizowanTu czasu 

wolnego i organizowania 

wypoczynku dla dzieci, 

wsparcie procesu edukacji 

i rozwijania zainteresowah 

u dzieci. 

Regionalnego Programu deficytow 

Operacyjnego Wojewodztwa 1 
I 

todzkiego na lata 2014-2020 

wspotfinansowanego z 

Europejskiego Funduszu 

Spotecznego 

I 

1 

I 

c. Organizacja czasu wolnego, 
I  ~ 

organizacja wypoczynku, 
I  

I - zajecia potkolonijne podczas ferii 

zimowych i wakacji, dla 

zorganizowanych grup z terenu 
1 1  

I miasta, TPD, swietlic 
$rodowiskowych i Szkot I 

Podstawowych 
- -- .- - - - - .  - -- 
- 

- -- -- - . - - - - 
- - - - -- 

I~ 

I I  

I 

1 -  - - -  - -. - 

; 1 1  

I  

2018-2020 

- - -  - 

1 . .  

Zajecia dodatkowe 

- 

- 
1 

. 

I  

Szkoiy i placowki oiwiatowe / 1 
Wydziat Edukacji / Strai 

Miejska w todzi 

I 

I  - - -- 

rozwojowych i brakow 

edukacyjnych u dzieci, 

poprzez rozszerzeti~e 

oferty wsparcia 

14 placowek wsparcia 

dziennego 

funkcjonujqcych na 

terenie Miasta 

- -  

Organizacje pozarzqdowe / 
Miejski Oirodek Pomocy 

Spotecznej w todzi 1 
1 
I 
I  

I 
I 
I  

- -- - 



- liczba dziatali 

- liczba uczestnikow 

- liczba dziatan 
- liczba uczestnikow 

Wydziat Sportu 

Wydziat Kultury 

d. Prowadzenie przedszkola dla 
dzieci z rodzin, w ktorych wystqpujq 

problerny opiekunczo - 
wychowawcze 

e. Dodatkowe programy 
realizowane przez szkoty i placowki 

oiwiatowe - Jestern Kobietq, 

Nauczyciel- Lider - Mediator, 

Akademia Czasu Wolnego, Stai, 

Aktywizacja Spoteczna Dzieci i 

Mlodziezy - w zaleinoici od 

rnoiliwoici finansowych Wydziatu 

2018-2020 

2018-2020 

2018 - 2020 

2018 - 2020 

- Liczba rniejsc organizacyjnych Zajqcia przedszkolne 

Wsparcie szkot i 

rodzin na rzecz 

podnoszenia jakosci 

pracy z dzielmi i 

rntodzieiq wykazujgcg 

zaburzenia rozwoju i 

zachowania i 

wynikajgcej z tego 

koniecznoici 

stosowania 

specjalnych rnetod 

PracY 

--- 
Nieodptatne 

kierowanie dzieci 
z rodzin, w ktorych 

wystqpujq problerny 
opiekuhczo - 
wychowawcze 

do udziatu w zajqciach 
i imprezach 
sportowych 

Nieodptatne 

kierowanie dzieci 

z rodzin, w ktorych 

wystqpujg problemy 

opiekunczo - 

f. Aktywizowanie dzieci i mtodzieiy 
do udziatu w pozalekcyjnych 

zajqciach i imprezach sportowo - 
rekreacyjnych 

g. Aktywizowanie dzieci i mtodzieiy, 
w tyrn niepetnosprawnej, do udziatu 

w pozalekcyjnych zajqciach 

upowszechniajqcych kulturq i sztukq 

Zgromadzenie CMW Siostry 
Salezjanki 

Przedszkole przy ZOW 
,,Ochronka Batucka" 

Szkoty i placowki oiwiatowe, 

organizacje pozarzgdowe / 
Wydziat Edukacji 

- liczba dziatan 

- liczba uczestnikow 



- liczba uczestnikow 

wychowawcze 

do udziatu w zajqciach 

i imprezach 

promujqcych sztuke 

Wsparcie rodzin 

z dziedmi 

niepetnosprawnymi 

Wsparcie rodzin 

z dzietmi 

niepetnosprawnymi 

Zajecia profilaktyczno 

- edu kacyjne, 

warsztaty, imprezy i 

zajecia promujqce 

zdrowy sty1 iycia, 

zajecia aktywnoici 

fizycznej, konsultacje 

specjalistyczne, 

anonlmowe 

poradnictwo 

Zajecia wspierajqce, 

edukacyjne, 

warsztaty, szkolenia, 

terapia grupowa i 

indywidualna, grupy 

2018-2020 

2018-2020 

2018-2020 

2018-2020 

Szkoty i placowki ksztatcenia 

specjalnego / Wydziat Edukacji 

Szkoty i placowki ksztatcenia 

specjalnego / Wydziat Edukacji 

Organizacje pozarzpdowe / 

Wydziat Zdrowia i Spraw 

Spoiecznych 

Szkoty i placowki oiwiatowe / 
Wydziat Edukacji 

- liczba dzieci objqtych programem 

- liczba rodzin z matymi dzietmi 

objetych programem 

Liczba odbiorcow dziatan 

Liczba godzin zajeC 

Liczba szkbt i placowek 

oiwiatowych objqtych dziataniami 

Liczba wydarzeri, konferencji, 

imprez edukacyjnych promujqcych 

zdrowie 

6.Wsparcie ksztattowania 

stuiqcych zdrowiu 

nawykow w sferze zdrowia 

fizycznego psychicznego, 

leczenie i korygowanie 

zaburzeri, terapia dla dzieci, 

konsultacje profilaktyka 

zdrowia, wsparcie 

poprawialqce samoocene. 

7,Ksztattowanie 

umiejetnoici budowania 

wspierajqcych i iyczliwych 

relacji, umiejetnoici 

a. Program wczesnego 

wspomagania rozwoju dziecka 

b. Soboty ze Specjalistami 

c.1. Promocja zdrowia - podnoszenie 

iwiadomoici zdrowotnej 

mieszkancow Miasta oraz 

prowadzenie dziatan promujqcych 

zdrowy sty1 iycia, adresowanych do 

dzieci, mtodzieiy 

c.2. Promowanie odpowiedzialnych 

zachowan prokreacyjnych wirod 

osob matoletnich oraz profilaktyka 

chorob przenoszonych drogq 

ptciowq, 

w tym profilaktyka HIV 

a. Zadania statutowe szkot i poradni 

PP - pomoc psychologiczno - 

pedagogiczna, Program 

przeciwdziatania uzaleinieniom - 

Miejski Program Profilaktyki i 



- liczba uczestnikow 

Organizacje pozarzqdowe / 

Wydziai Zdrowia i Spraw 

Spotecznych 

Miejskie Centrum Terapii 

i Profilaktyki Zdrowotnej 

/ Wydziai Zdrowia i Spraw 

Spotecznych 

Miejskie Centrum Terapii 

i Profilaktyki Zdrowotnej 
2016 - 2018 

- liczba interwencji 

- liczba porad telefonicznych 

- liczba porad osobistych 

- liczba dyzurow 

- liczba porad psychologicznych 

- liczba zgtoszen 

budowania wiczi z innymi; 

8.Uczenie asertywnych 

zachowan i budowania 

poczucia bezpieczehstwa, 

ochrona wtasnej 

integralnoici; 

wsparcia 

poradnictwo 
specjalistyczne dla 

ofiar przemocy 
w rodzinie, 
zajecia psychologa 
z rodzinp 
w kryzysie; obdukcje 

lekarskie dla ofiar 

przemocy 

pomoc psychologiczna 
poprzez telefon 

interwencyjny, 

porady pierwszego 

kontaktu, terapia, 

pomoc 

i wsparcie 

w wychodzeniu 

z sytuacji przemocy 

Catodobowy telefon 

interwencyjny czynny 

7 dni 

Rozwiazywania Problemow 

Alkoholowych, Zapobiegania 

Narkomanii 

a. Organizowanie i prowadzenie 
zroznicowanych form poradnictwa 

(m.in.: medycznego, 

psychologicznego, prawnego, 

rodzinnego, psychospotecznego, 

socjalnego, pedagogicznego), zajqC 
psychologa z rodzinq 

w kryzysie oraz zapewnienie 

mozliwoici wykonania obdukcji 

lekarskich dla osob dotknietych 

przemocq 

b. Organizowanie i prowadzenie 

interwencji kryzysowej w sytuacjach 

przemocy w rodzinie 

c. Wspieranie funkcjonowania 
telefonu lnterwencyjnego dla 
osob dotknietych przemocq 

i 5wiadk6w przemocy w 
rodzinie 



Cel II: Wsparcie roli i funkcji rodziny - budiet 

w tygodniu 

bezkosztowo 

/ Wydziat Zdrowia i Spraw 

Spotecznych 

administrowania zasobami 

lokalowymi i budowania Cel: zwiqkszenie dbatoici o 

przyjaznej przestrzeni, 

wsparcie umiejetnoici 

funkcjonowania w 
b. Poradnictwo prawne 

kontakcie z instytucjami. 

2.Wspieranie umiejqtnoici 

niezbednvch do poruszania 

sie na rynku pracy. 

3. Wspieranie roli rodzica w 
budowaniu zasobow 

wychowawczych i 

a. Ksztatcenie ustawiczne, 
podnoszenie kwalifikacji, wspotpraca 

z pracodawcami, dostosowywanie 
kierunkow ksztatcenia do potrzeb 

rynku pracy 

uczestnictwo w Klubie lntegracji 
Spotecznej 

c. Aktywizacja zawodowa poprzez 
uczestnictwo w Centrum lntegracji 

Spolecznej 

a. Organizowanie programow 

wspierajqcych z zakresu 

podnoszenia umiejetnoici 

100 000* 

220 000 

129 600 

5 075 

aAktywizacjazawodowapoprzez-- 

220 000 

129 600 

5 075 

221 320 

129 600 

5 075 

221 320 

129 600 

5 075 

100 000 

226 189 

129 600 

5 075 

226 189 

129 600 

5 075 



e. Akademia Rodzica 

140 070 

1090 252 

3000 

36 700 

31 620 

268 500 

140 070 

1090 252 

3000 

36 700 

31 620 

1 541 467 

planowaniu rodziny, 
wsparcie w budowaniu 

dobrych wzorcow w 
rodzinie. 

opiekuriczo-wychowawczych dla 

rodzicow dzieci czasowo 

umieszczonych w pieczy zastepczej 

oraz rodzicow przeiywajqcych 

trudnoici opiekuriczo-wychowawcze 

b. Prowadzenie jednostek 

specjalistycznego poradnictwa 

c. Zapewnienie rodzinom opieki 

i wsparcia asystenta rodziny oraz 

pomocy pedagogiczno - 
psychologicznej 

d. Zapewnienie rodzinom wsparcia 

przez rodziny wspierajqce. 

f. Przeciwdziaianie przemocy w 
rodzinie; 

Cel: podejmowanie czynnoici w 
celu ochrony osob doiwiadczajqcych 

przemocy domowej i dziatan 

zmierzajqcych ku zatrzymaniu 

przemocy 

g. Realizacja projektu ,,Rodzina w 
Centrum", w ramach Regionalnego 

Programu Operacyjnego 

Wojewodztwa todzkiego na lata 

140 070 

1 096 793 

3018 

140 070 

1096 793 

3018 

36 700 

31 809 

140 070 

1 120 922 

3084 

36 700 

32 508 

140 070 

1 120 922 

3084 

36 700 

32 508 



97 600 97 600 

2014-2020 wspotfinansowanego z 

Europejskiego Funduszu 

Spolecznego 

a. Program przeciwdziatania 

uzaleznieniom - Miejski Program 
Profilaktyki i Rozwigzywania 

Problemow Alkoholowych, 

Zapobieganie Narkomanii 

97 600 97 600 

4. Wsparcie w 
kontrolowaniu 

niekorzystnych dla zdrowia 

zachowan, uzaleinieri, 

korygowanie zachowan 

szkodliwych dla zdrowia u 

dzieci, terapia, profilaktyka 

- uzaleznienia 

behawioralne. 

97 600 

b. Miejski Program Profilaktyki 

i Rozwigzywania Problemow 

Alkoholowych 

Cel: I 

Realizacja w t6dzkich szkolach oraz 

innych plac6wkach oiwiatowych 

program6w profilaktyki 
alkoholowej, w tym nakierowanych 

na ksztaitowanie 

i wzmacnianie czynnik6w 

chronigcych przed podejmowaniem 

zachowan ryzykownych zgodnie z 
filozofig profilaktyki pozytywnej (m. 

in. budowanie konstrukywnych 

interakcji spotecznych, poczucia 

wtasnej wartofci 

i skutecznoici, rozw6j 

zainteresowah, identyfikacji z 

pozytywnymi wzorami 

i grupami odniesienia). 

80 000 80 000 80 000 80 000 80 000 



Cel: II 

spieranle dzlatah promujqcych sty1 
iycia wolny od alkoholu, w tym 
take dzlahrl profllaktycznych o 

charakterze sportowym 
kulturalnym kierowanych do og6tu 271 640 271.640 271 640 271 640 271 640 271 640 

dzieci 
i mtodzleiy w ramach organlzacji 
zasu wolnego jako alternatywa dla 

podejmowanla zachowah 
ryzykownych (profllaktyka 

uniwersalna). 

- - 
I 

Cel: Ill 
I 

Prowadzenie zaj& opiekuhczych, 
edukacyjnych i rozwojowych oraz 
organizowanie r6inorodnych form 236 000 236 000 236 000 236 000 236 000 

spedzania czasu wolnego dla dzieci i 
rntodzieiy z grupy zwiekszonego 

ryzyka w rarnach profilaktyki 
selekywnej I 

I 

r-+-- 
Cel: IV 

Prowadzenle za]# 
socjoterapeutycznych dla dzieci i 

rntodzieiy z grupy wysokiego ryzyka 
w ramach profllaktyki wskazujqce] 

c. Miejski Program Przeciwdziatania 
Narkornanii 



125 020 125 020 

- 

Cei: I 

Wspieranie inicjatyw promujqcych 

I zdrowy sty1 iycia wolny od 

narkotykow, w tym take  

prowadzenie dziatali 

profilaktycznych 

o charakterze sportowym i 

kulturalnym kierowanych do ogolu 
dzieci i mtodzieiy 

I 

w ramach organizacji czasu 

1 wolnego jako alternatywa dla 

podejmowania zachowali 

1 ryzykownych (profilaktyka 

uniwersalna) 

125 020 125 020 

I 

edukacyjnych i rozwojowych 

dzieci i mtodzieiy z gru 

Prowadzenie dzialah edukacyjnych 
i socjoterapeutycznych dla 

mtodzieiy ekspevmentujqcej i 

problemowo uiywajqcej 
1 narkotyki, w tym rdwniei tzw. 

"dopalacze" w ramach 

80 000 80 000 80 000 80 000 

+ 



400 000 

I 

1425400 

profilaktyki wskazujqcej 

a. prowadzenie placowek wsparcia 

dziennego w formie: 

- opiekuhczej 

- - .  . - - 

I ' -  opiekurlczo-specjalistycznej . 

400 000 

1425 400 

400 000 

' 1425 400 

1 , .  .. 

- pracy podwdrkowej 31 000 

b. Realizacja projektu 

,,$wietlice.~odz", w ramach 

Regionalnego Programu 

Operacyjnego Wojewodztwa 
945 614 

todzkiego na lata 2014-2020 

wspoifinansowanego z 

Europejskiego Funduszu 

Spolecznego 

c. Organizacja czasu wolnego, 
2 000 000 2 000 000 2 000 000 2 000 000 

organizacja wypoczynku 
5.Wspieranie w 

400 000 

1425 400 

400 000 

- 

1425 400 

konstruktywnym 

organizowaniu czasu 

wolnego i organizowania 

400 000 

1425 400 

d. Prowadzenie przedszkola dla 
dzieci z rodzin, w ktorych wystepujq 

problemy opiekunczo - 
wychowawcze 

bez kosztowo 

wypoczynku dla dzieci, 

wsparcie procesu edukacji 

i rozwijania zainteresowan 

u dzieci. 

e. Dodatkowe programy realizowane 
przez szko+y i plac6wki oiwiatowe - 
Jestem Kobietg, Nauczyciel - Lider - 
Mediator, Akademia Czasu Wolnego, 
StaS, Aktywizacja Spoteczna Dzieci i 

325 000 325 000 325 000 325 000 325 000 325 000 



bezkosztowo 

6.Wsparcie ksztattowania 

stuiqcych zdrowiu 

nawykow w sferze zdrowia 

fizycznego i psychicznego, 

leczenie i korygowanie 

zaburzeri, terapia dla dzieci, 

konsultacje i profilaktyka 

zdrowia, wsparcie 

poprawiajqce samoocenq. 

7.Ksztattowanie 

umiejqtnoici budowania 

wspierajqcych i zyczliwych 

Mtodziezy - w zaleinoici od 
moiliwoici finansowych Wydziatu 

f. Aktywizowanie dzieci i mtodzieiy 
do udziatu w pozalekcyjnych 

zajcciach i imprezach sportowo - 
re kreacyj nych 

g. Aktywizowanie dzieci i mtodziezy, 

w tyrn niepetnosprawnej, do udziatu 

w pozalekcyjnych zajqciach 

upowszechniajqcych kulturq i sztukq 

a. Program wczesnego 

wspomagania rozwoju dziecka 

b. Soboty ze Specjalistami 

c.1. Promocja zdrowia - podnoszenie 

iwiadomoici zdrowotnej 

mieszkalicow Miasta oraz 

prowadzenie dziatari prornujqcych 

Z ~ ~ O W Y  z~cia, adresowanych do 

dzieci, mtodzieiy 

c.2. Promowanie odpowiedzialnych 

zachowan prokreacyjnych wirod 

osob matoletnich oraz profilaktyka 

chorob przenoszonych drogq 

ptciowq, 

w tym profilaktyka HIV 

a. Zadania statutowe szkot i poradni 

PP - pomoc psychologiczno - 

pedagogiczna, Program 

bezkosztowo 

bezkosztowo 

70 000 

170 000 

18 900 

70 000 

170 000 

18 900 

70 000 

170 000 

18 900 

70 000 

170 000 

18 900 

70 000 

170 000 

18 900 

70 000 

170 000 

18 900 



* irodki pochodzq z funduszu pracy 

92 000 92 000 

relacji, umiejetnoici 

budowania wiqzi z innymi; 

8.Uczenie asertywnych 

zachowan i budowania 

poczucia bezpieczehstwa, 

ochrona wtasnej 

integralnoici; 

przeciwdzialania uzaleinieniom - 
Miejski Program Profilaktyki i 

Rozwiazywania Problemow 

Alkoholowych, Zapobiegania 

Narkomanii 

a. Organizowanie i prowadzenie 

zr6inicowanych form poradnictwa 

(m.in.: medycznego, 

psychologicznego, prawnego, 

rodzinnego, psychospoiecznego, 

socjalnego, pedagogicznego), zajed 
psychologa z rodzing 

w kryzysie oraz zapewnienie 

moiliwoici wykonania obdukcji 

lekarskich dla osob dotkniqtych 

przemocg 

b. Organizowanie i prowadzenie 
interwencji kryzysowej w sytuacjach 

przemocy w rodzinie 

c. Wspieranie funkcjonowania 
telefonu lnterwencyjnego dla osob 

dotknietych przemocg 
i iwiadkow przemocy w rodzinie 

92 000 92 000 

60 000 

270 000 270 000 

60 000 

270 000 

60 000 

270 000 

60 000 

270 000 270 000 



Cel Ill: Podnoszenie jakoici i efektywnoici ustug Swiadczonych na rzecz wspierania rodziny 

1. Tworzenie warunkdw 
do podnoszenia ja kofci 

funkcjonowania Zespotu 

m w 5  
I 

- 

Organizowanie szkoleh dla cztonk6w - liczba szkoleh 
2018 - 2020 

Zespolu lnterdyscyplinarnego w todzi - liczba osdb 
Szkolenie 

2. Tworzenie warunkdw 

do podnoszenia kwalifikacji 
przez asystentdw rodziny 

- liczba szkoleh 
- liczba osdb 

3. Tworzenie warunkbw 

do podnoszenia kwalifikacji 

przez pracownikdw 

socjalnych 

4. Zwickszenie efektywnofci 

wspdtpracy z lddzkirni 

szkolarni publicznyrni 

Organizowanie szkoleri i superwizji dla 

asystentdw rodziny 

Organizowanie superwizji dla 

pracownikdw socjalnych 

przyznawanej na podstawie 

ustawy z dnia 7 wrzeinia 

1991 r. o systernie ofwiaty 

- liczba szkoleh 
- liczba osdb 

2018 - 2020 

w zakresie realizacji zadania 

w postaci pornocy 

materialnej dla ucznidw 
- liczba placbwek 

Organizacja spotkah dla pracownikdw 

szkbl publicznych 

Szkolenie 

2018 - 2020 

Miejski Ofrodek 
Pomocy Spolecznej 

w todzi 

Szkolenie, superwizje 
Miejski Ofrodek 

Pornocy Spotecznej 
w todzi 

2018 - 2020 
Spotkania, rnateriaiy 

inforrnacyjne 

Miejski Ofrodek 
Pornocy Spotecznej 

w todzi 



Cel Il l :  Podnoszenie jakoici i efektywnoici ustug iwiadczonych na rzecz wspierania rodziny - budiet 

1. Tworzenie warunkow 
do podnoszenia jakoici Organizowanie szkoleli dla cztonkow 

funkcjonowania Zespotu Zespotu lnterdyscyplinarnego w todzi 
lnterdyscyplinarnego w 

todzi J 
2. Tworzenie warunkow 

Organizowanie szkolefi i superwizji 
do podnoszenia kwalifikacji 

dla asvstentdw rodzinv 
przez asystentow rodziny I 
3. Tworzenie warunkow 

do podnoszenia kwalifikacji 

przez pracownikow 

spcjalnych 

4. Zwiqkszenie efektywnoici 

wspotpracy z todzkimi 

szkotami publicznymi 

Organizowanie superwizji dla 

pracownikow socjalnych 

w zakresie realizacji zadania 
Organizacja spotkan dla pracownikow 

w postaci pomocy 
szkot publicznych 

materialnej dla uczniow 

przyznawanej na podstawie 

ustawv z dnia 7 wrzeinia 

bezkosztowo 




