T o ULEL

Lodz dma 20 grudma 2016 r.

20 -12- 2016 /fag 8o

Znak sprawy: DOA-BAK-1.1711.99.2016

Hona \ﬁo,?moé_l

Agnieszka DUSZKIEWICZ-NOWACKA
p.o. dyrektora

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Lodzi

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Biuro Audytu Wewngtrznego i Kontroli w Departamencie Obstugi i Administracji
Urzedu Miasta Lodzi, dziatajac na podstawie § 36 Regulaminu kontroli stanowiacego
zalacznik do zarzadzenia Nr 1094/VII/15 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 20 maja 2015 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu kontroli, w zwiazku z zakonczeniem czynnosci
kontrolnych, udokumentowanych w protokole kontroli Nr DOA-BAK-1.1711.99.2016
podpisanym w dniu 23 listopada 2016 r., przekazuje Pani Dyrektor niniejsze wystapienie
pokontrolne.

I. DANE IDENTYFIKACYJNE KONTROLI.

TEMAT KONTROLI
Umowy cywilno-prawne.

KONTROLER

Beata Rogalska-Jarosz, inspektor w Oddziale Kontroli w Biurze Audytu Wewnetrznego
i Kontroli w Departamencie Obstugi i Administracji Urzgdu Miasta Lodzi, upowaznienie
nr DOA-BAK-II1.077.107.2016 z dnia 27.09.2016 r.

JEDNIOSTKA KONTROLOWANA
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi
90-012 L6dz, ul. Kilinskiego 102/102a

KIEROWNIK JEDNOSTKI KONTROLOWANEJ

Obowiagzki dyrektora pelni Pani Agnieszka Duszkiewicz—Nowacka, zgodnie z pismem znak:
DPr-BZK-11.2021.72.2016 z dnia 29.08.2016 r. w sprawie powierzenia z dniem 29.08.2016 r.
pelnienia obowiazkéw dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lodzi, za zgoda
pracownika, na czas usprawiedliwione) nieobecnosci w pracy Pana Andrzeja Kaczorowskiego.
Wczesniej obowiazki dyrektora pelnita Pani Malgorzata Wagner, zgodnie z pismem znak:
Or-111.2120.2.66.2011 z dnia 14.07.2011 r. w sprawie powierzenia z dniem 18.07.2011 r.
petnienia obowiazkéw dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w L.odzi, za zgoda
pracownika, na czas usprawiedliwionej nieobecnosci w pracy Pana Andrzeja Kaczorowskiego.



OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PROWADZENIE RACHUNKOWOSCI W JEDNOSTCE

Pani Tamara Sagan, giéwny ksiegowy, zatrudniona w jednostce na tym stanowisku od dnia
1.07.2008 r. w pelnym wymiarze czasu pracy.

OKRES OBJETY KONTROLA
Od dnia 1.01.2016 r. do dnia 31.08.2016 1.

II. OCENA KONTROLOWANEJ DZIALALNOSCI.

Biuro Audytu Wewnetrznego i Kontroli w Departamencie Obstugi i Administracji UML
ocenia pozytywnie z zastrzezeniami dziatalno$¢ jednostki w zakresie zawierania uméw
cywilno-prawnych, w okresie objetym kontrola.

I11.OPIS USTALONEGO STANU FAKTYCZNEGO.
1. Opis statusu jednostki.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lodzi, zwany dalej MOPS lub jednostka
kontrolowana, utworzony zostat na podstawie Uchwaty Nr V1/84/90 Rady Miejskiej w Lodzi
z dnia 12,12.1990 r. (z p6Zn. zm.).

Zgodnie ze statutem, w nowym brzmieniu w tresci jednolitej nadanym uchwatg
Nr VIII/102/03 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 5.03.2003 r. (z p6zn. zm) zmieniajaca uchwate
w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, MOPS jest jednostka
organizacyjna miasta dzialajaca w formie jednostki budzetowe;.

Zgodnie z § 2 statutu, MOPS realizuje oraz organizuje wykonanie zadan miasta,
w szczegblnoSci z zakresu pomocy spolecznej, rehabilitacji spolecznej 0s6b
niepelnosprawnych oraz wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, okreslonych
w przepisach prawa jako zadania wlasne gminy, zadania zlecone gminie, zadania powiatu
oraz zadania powiatu z zakresu administracji rzadowe;j.

MOPS wykonuje ponadto na zasadach okre$lonych w porozumieniach zawartych przez
miasto z organami administracji rzadowej i innymi podmiotami zadania, w szczegdlno$ci
z zakresu pomocy spolecznej, rehabilitacji spolecznej os6b niepetnosprawnych oraz
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym wprowadzonym zarzadzeniem nr 5972/VI/14
Prezydenta Miasta f.odzi z dnia 27.03.2014 r., MOPS sprawuje nadzér nad prowadzonymi
przez Miasto domami pomocy spolecznej, koordynuje i monitoruje dziatalno$é placéwek
opiekuniczo-wychowawczych i centréw administracyjnych do obstugi placéwek opiekuriczo-
wychowawczych oraz na podstawie zawartych uméw nad domami pomocy spolecznej
i placéwkami opiekuficzo-wychowawczymi prowadzonymi przez inne podmioty na zlecenie
Miasta Lodzi.

W sklad MOPS wchodza nastepujace komorki organizacyjne:
1) Wydzial Finansowo-Ksiegowy,
2) Wydziat Gospodarczo-Techniczny,
3) Wydzial Koordynacji i Nadzoru,
4) Wydzial Organizacyjno-Administracyjny,
5) Wydziat Pomocy Rodzinie i Dziecku,
6) Wydzial Pomocy Stacjonarne;j,



7) 1 Wydziat Pracy Srodowiskowe;j,

8) II Wydziat Pracy Srodowiskowej,

9) III Wydzial Pracy Srodowiskowe;j,

10) Wydziat Wspierania Ekonomii Spolecznej,

11) Wydziat Wspierania Rodzinnej Pieczy Zast¢pczej,

12) Zesp6l Audytu Wewnetrznego,

13) Zespé6t ds. BHP,

14) Zesp6t ds. Kontroli Wewngtrzne;j,

15) Zesp6t Radcow Prawnych,

16) Zesp6t ds. Rehabilitacji Spotecznej Oséb Niepelnosprawnych.

2. Ustalony stan faktyczny.

W trakcie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych w jednostce, poczynione zostaly
nastepujace ustalenia:

2.1. Zakres uprawnien i kompetencji 0s6b odpowiedzialnych za przygotowanie i podpisanie
umowy wvynikajace z wewnetrznych aktow prawnych oraz wymagane obowigzujacymi

przepisami upowaznienia.

Kompetencje i uprawnienia wynikajgce ze statutu i regulaminu organizacyjnego MOPS.

W statucie i regulaminie organizacyjnym MOPS, wprowadzonymi zgodnie z wymienionymi
wyzej w pkt. 1 zarzadzeniami Prezydenta Miasta Lodzi, okreslone zostaly kompetencje
i uprawnienia dyrektora, zastgpcow dyrektora, gtéwnego ksiggowego oraz zakres dziatania
poszczegdlnych komoérek organizacyjnych MOPS.

Pelnomocnictwa i upowaznienia.

W okresie objetym kontrola, dyrektor i zastgpca dyrektora MOPS posiadali pelnomocnictwa
udzielone przez Prezydenta Miasta Lodzi zwigzane z zawieraniem uméw cywilno-prawnych
bedacych przedmiotem kontroli.

Delegowanie zadan i uprawnien — zakresy czynnosci.

W okresie objetym kontrola wystapily przypadki braku aktualnego zakresu czynnos$ci
pracownika na zajmowanym stanowisku (szczegdtowe ustalenia w protokole na str. 9-12).

2.2. Wdrozenie w jednostce kontrolowanej procedur okreslajacych tryb postepowania przy
zawieraniu umow cywilno-prawnych.

W trakcie trwania czynnos$ci kontrolnych, wewngtrzne akty prawne zawierajace si¢
w przedmiocie kontroli podlegaty aktualizacji i zmianom w ramach dzialan naprawczych we
wspolpracy z Zespolem do spraw dzialan naprawczych w MOPS, powolanym zgodnie
z zarzadzeniem nr 4396/VII/16 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 5.09.2016 r.,, pod
przewodnictwem Sekretarz Miasta L.odzi Pani Barbary Mrozowskiej-Nieradko.

2.3. Umowy cywilno-prawne zawarte przez MOPS w okresie objetym kontrola tj. od dnia
1 stycznia 2016 r. do 31 sierpnia 2016 r.




W okresie objetym kontrola, w zakresie przedmiotowym kontroli umowy cywilno-prawne
zawarte przez MOPS, przygotowywane i sporzadzane byly przez pracownikéw
merytorycznych nastepujacych komérek organizacyjnych MOPS:

a) Wydziat Gospodarczo-Techniczny, zwany dalej WGT,

b) Wydziat Organizacyjno-Administracyjny, zwany dalej WOA,

¢) Wydziat Wspierania Ekonomii Spotecznej, zwany dalej WWES,

d) Wydzial Wspierania Rodzinnej Pieczy Zast¢pczej, zwany dalej WRPZ.

Umowy bedace przedmiotem kontroli (szczegélowo opisane w protokole) zawierane byly na
podstawie przepiséw ustaw:
e z dnia 29.01.2004 r. — Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164
z pozn. zm.),
e z dnia 24.04.2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U.
z 2003 r. Nr 96, poz. 873 z p6zn. zm.),
e z dnia 9.06.2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2011 r.
Nr 149 poz. 887 z p6zn. zm.),
e zdnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 380 z p6ézn. zm.).

W trakcie czynno$ci kontrolnych, w zakresie uméw cywilno-prawnych zawartych przez
MOPS w okresie objgtym kontrola, ustalono nastepujace uchybienia i nieprawidlowosci:

a) Na skontrolowanych umowach zawartych przez MOPS, sporzadzonych wedtug podziatu
zadan przez WGT, brak bylo parafy pracownika merytorycznego odpowiedzialnego za
przygotowanie umowy.

b) W zakresie skontrolowanych uméw zawartych przez MOPS, sporzadzonych wedlug
podziatu zadan przez WOA:

e Przy sposobie wyplaty wynagrodzenia, nie okre§lono precyzyjnie kto jest
upowazniony do potwierdzenia wykonania zleconych czynnosci. Umowy te zawierane
sa przez MOPS w ramach obstugi kadrowo-administracyjnej prac Miejskiego Zespotu
do spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci, zwanego dalej MZON. Potwierdzenia
wykonania czynnosci objetych przedmiotem umowy, na rachunkach dokonuje Pan
Jacek Bednarek, Przewodniczacy MZON. W umowach brak jest zapisu o umocowaniu
Przewodniczacego MZON do stwierdzania prawidtowosci wykonania przedmiotu
umowy. Jest to istotne z uwagi na fakt, ze przewodniczacy MZON nie jest
pracownikiem MOPS,

e Brak paraf pracownika merytorycznego odpowiedzialnego za sporzadzenie
i przygotowanie umowy,

o Wystapil jeden przypadek, gdzie nie okreslono w sposéb precyzyjny terminu, w jakim
nastapi wyplata wynagrodzenia od momentu wplynigcia rachunku od zleceniobiorcy
za wykonany przedmiot umowy,

e Na rachunkach brak jest daty zatwierdzenia rachunku do wyplaty przez dyrektora lub
zastgpee dyrektora MOPS,

o Wystapil jeden przypadek, gdzie przedmiot umowy okreslony zostat nieprecyzyijnie,
tzn. czynnosci bgdace przedmiotem umowy nie zostaty przyporzadkowane do zakresu
dziatania MZON.

¢) W zakresie skontrolowanych uméw zawartych przez MOPS, sporzadzonych wedlug
podziatu zadan przez WWES:

o Wiystapit jeden przypadek, gdzie sprawozdania cze¢éciowe, zgodnie z umowg bedace
forma rozliczania poszczegdlnych transz przyznanej dotacji, podpisane byly przez
jednego czlonka zarzadu beneficjenta, a zgodnie z wyciagiem z Krajowego Rejestru
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Sadowego do reprezentacji na zewnatrz wskazanych byto dwéch czlonkéw. W trakcie
trwania czynnoéci kontrolnych, beneficjent dostarczyt do MOPS wymagane
upowaznienie.

e W przytoczonych ponizej postanowieniach okreélajacych przypadki odstgpienia od
umowy:

1) ,,Zleceniobiorca moze odstapi¢ od umowy do dnia przekazania dotaciji,
w przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajacych wykonanie umowy”,

2) ,,Zleceniobiorca moze odstapi¢ od umowy jezeli Zleceniodawca nie przekaze
dotacji w terminie okreslonym w umowie, nie pdzniej jednak niz do dnia
przekazania dotacji”,

3) ,,W przypadku odstapienia przez Zleceniobiorc¢ od wykonania umowy po
przekazaniu przez Zleceniodawce dotacji, Zleceniodawcy przystuguje kara
umowna w wysokosci 2% kwoty dotacji okreslonej w umowie”;

- blednie ujeto zapis okreslajacy termin wystapienia powyzszych okolicznosci.
Z uwagi na forme¢ przekazywania dotacji w transzach, zapis powinien dotyczy¢
terminu przekazania | transzy dotacji.

e Na formularzu sprawozdania czesciowego/koncowego skladanego przez beneficjenta
widnieja podpisy dwéch pracownikéw, potwierdzajacych rozliczenie dotacji pod
wzgledem merytorycznym i rachunkowym. W okresie objetym kontrola, nie przyjeto
zasady, aby ostateczne przyjgcie sprawozdania i uznanie okreslonej kwoty dotacji jako
prawidlowo rozliczonej bylo stwierdzone podpisem kierownika komorki
organizacyjnej MOPS, odpowiedzialnego m.in. za prawidlowg realizacj¢ obowigzkéw
stuzbowych przez pracownikéw merytorycznych nadzorowanego Wydziatu.
Prawidlowos$¢ tej czynnosci jest podstawg do uruchomienia kolejnej transzy srodkow,
w przypadku dotacji przekazywanych zgodnie z umowg w transzach.

o Wiystapit jeden przypadek, gdzie w umowie nie okreslono kwotowo wynagrodzenia
naleznego wykonawcy za wykonany przedmiot umowy, ujeto jedynie sposob jego
kazdorazowego wyliczenia. Z dokumentéw udostgpnionych kontrolujacej wynikata
natomiast szacunkowa warto$¢ zamowienia okreslona kwotowo (strona 51 protokotu).

o Wystapil jeden przypadek, w ktérym zaistnialy réznice pomigedzy optaconymi
fakturami za dostarczong ustuge cateringowaq i dokumentami sporzadzonymi przez
wykonawcg¢ potwierdzajacymi dostarczone zestawy obiadowe i serwis kawowy
w danym dniu szkolenia, - a listami obecnosci i potwierdzeniami przyjecia ustugi
przez uczestnikow szkolen w formie podpiséw sporzadzonymi przez przedstawiciela
zamawiajacego (uczestnik jednym podpisem potwierdzal skorzystanie z serwisu
kawowego i obiadu). W umowie odrgbnie ustalono kwote stawki jednostkowej za
serwis kawowy i odrgbnie za obiad. Z dokumentéw wynika, ze uczestnicy
potwierdzali jednym podpisem skorzystanie z serwisu kawowego i obiadu.
Rozbieznosci w ilosci podpiséw potwierdzajacych odebranie serwisu kawowego
i cateringu, a rejestrem wydanych positkéw prowadzonym przez wykonawce, zgodnie
z wyjasnieniem kierownika WWES, wynikaly przede wszystkim z nieobecnosci
uczestnikow na zajg¢ciach. Szczegélowo rozbieznosei opisane zostaly na stronach od
52 do 57 protokotu.

Ponadto, w ramach rozliczania w WWES przyznanych dotacji, brak jest wypracowanego
mechanizmu na identyfikacj¢ oryginatéw faktur wpisanych do zestawienia, jako zaliczonych
do wydatkow poniesionych w ramach okreslonej kwoty dotacji, prawidtowo rozliczonej przez
beneficjenta i zatwierdzonej przez zleceniodawce.



3.

W okresie objetym kontrolg tj. od dnia 1.01.2016 r. do dnia 31.08.2016 r. w MOPS
przeprowadzona zostala kontrola (w dniach od 23.05.2016 r. do 12.08.2016 r.
(z przerwami) przez Biuro Audytu Wewngtrznego i Kontroli w Departamencie Obstugi
i Administracji UML w temacie ,,Umowy cywilno-prawne” za okres dziatalnosci
jednostki od dnia 1.01.2013 r. do dnia 31.12.2015 r.

W wyniku przeprowadzonej kontroli dziatalno$¢ jednostki w ww. zakresie zostata
oceniona negatywnie i w zwiazku z tym wydane zostaly zalecenia (wystapienie
pokontrolne znak: DOA-BAK-1.1711.58.2016 z dnia 9.09.2016 r.) z terminem wykonania
30 dni od dnia wydania wystapienia pokontrolnego. Termin ten ulegt przedtuzeniu do dnia
31.12.2016r.

W zwigzku z zaistnialymi nieprawidtowos$ciami, zarzadzeniem nr 4396/VII/16
Prezydenta Miasta f.odzi z dnia 5.09.2016 r. powotany zostal Zespét do spraw dziatan
naprawczych w MOPS pod przewodnictwem Sekretarz Miasta Lodzi Pani Barbary
Mrozowskiej-Nieradko.

W dniu rozpoczecia niniejszej kontroli tj. 29.09.2016 r. do dnia jej zakonczenia
tji. 4.11.2016 r. jednostka byla w trakcie wdrazania wydanych zaleceni oraz dzialan
naprawczych wskazanych i we wspolpracy z ww. Zespolem.

4. Szczegbtowy opis ustalonego stanu faktycznego zawarto w protokole kontroli, ktéry

zostal podpisany przez kontrolera i kierownika jednostki kontrolowanej w dniu
23 listopada 2016 r.

IVVUWAGI 1 WNIOSKI W SPRAWIE USUNIECIA STWIERDZONYCH

NIEPRAWIDLOWOSCL.

Na podstawie § 36 ust. 1 pkt. 6 Regulaminu kontroli stanowiacego zalacznik do zarzadzenia
Nr 1094/VII/15 Prezydenta Miasta L.odzi z dnia 20.05.2015 r., Biuro Audytu Wewnetrznego
i Kontroli, biorac pod uwage wnioski wynikajace z ustalen kontroli, wnosi o podjecie
nastepujacych dzialan w celu zapobiegania wystapienia w przysztosci stwierdzonych
nieprawidtowosci:

L

Zobowiazanie kierownikéw komérek organizacyjnych MOPS, w ktérych zawierane sa
umowy cywilno-prawne do wzmozenia nadzoru merytorycznego nad wykonywaniem
zadan przez podleglych pracownikéw, w tym do przestrzegania zasad kontroli
funkcjonalnej w zakresie stwierdzania podpisem na przygotowywanym dokumencie, jego
zasadnosci i zgodnosci merytorycznej z obowiazujacymi procedurami wewnetrznymi
(dotyczy m.in. sporzadzania projektow uméow).

2. W zawieranych przez jednostk¢ umowach zlecenia stosowanie zasad:

e precyzyjnego okreslania, kto jest upowazniony do potwierdzania prawidtowosci
wykonania zlecenia na rachunkach wystawianych przez zleceniobiorce,
w przypadku gdy umowy dotycza MZON (umowy zawiera sie m.in. z osobami
niebedacymi pracownikami MOPS),

e precyzyjnego okre§lania terminu, w jakim nastapi wyplata wynagrodzenia od
momentu wplynigcia do zleceniodawcy rachunku wystawionego przez
zleceniobiorce za wykonany przedmiot umowy,

e datowania na rachunkach faktu zatwierdzenia przez dyrektora MOPS lub osobe
przez niego upowazniong, rachunku do wyptaty,



e precyzyjnego okreslania przedmiotu umowy (w szczegdélnosci gdy umowy dotycza
MZON, gdzie umowy zawiera si¢ m.in. z osobami niebedacymi pracownikami
MOPS).

3. Zobowiazanie kierownika komorki organizacyjnej MOPS, w ktdrej zawierane sa umowy
cywilno-prawne na podstawie ustawy o dzialalnoSci pozytku publicznego
i o wolontariacie, do:

e wzmozenia nadzoru merytorycznego nad realizacja zadan przez podleglych
pracownikéw w zakresie prawidlowosci przebiegu procesu rozliczania
przyznanych dotacji dla organizacji pozarzadowych,

e wypracowanie nowych skutecznych mechanizméw weryfikacji sposobu
wydatkowania srodkéw publicznych pochodzacych z programéw unijnych
w ramach uméw zawieranych na podstawie ustawy Prawo zaméwien publicznych
m.in. na ushugi szkoleniowe,

e wzmozenia nadzoru merytorycznego nad realizacja zadan przez podleglych
pracownikéw w zakresie prawidlowosci sporzadzania projektow umow
zawieranych na podstawie ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie tj. dostosowywania poszczegdlnych jej zapiséw zgodnie
z obowigzujacym wzorem do specyfiki zawieranej umowy,

e potwierdzania podpisem na skladanych przez Dbeneficjentow dotacji
sprawozdaniach, prawidlowosci dokonania rozliczenia przyznanych dotacji dla
organizacji pozarzadowych.

4, Wypracowanie takich mechanizméw rozliczania dotacji w ramach uméw zawieranych
przez MOPS z organizacjami pozarzadowymi na podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, aby w sposob rzeczywisty zabezpieczaly one kontrole
wydatkéw, dokumentowanych w postaci zestawienia faktur w formularzu skiadanego do
MOPS sprawozdania.

V. POUCZENIE

Zgodnie z § 37 Regulaminu kontroli stanowiacego zalacznik do zarzadzenia
Nr 1094/VII/15 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 20.05.2015 r. kierownik jednostki
kontrolowanej w terminie 21 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego, informuje
zarzadzajacego kontrolg¢ o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw lub
przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych
nieprawidlowosci.

Wystagpienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach,
z ktérych jeden otrzymuje kierownik jednostki kontrolowanej, a drugi zostaje wlaczony do
akt kontroli.

Z.AS RA
B A rznego

Kontroler: —

“Tomasz Glus zcz%

EKTOR
mgrBeSang)& 1052 COA2. 78,

.......................................................................

(pieczatka i podpis dyrektora BAWiK)
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