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Znak sprawy: DOA-BAK-J.1711.117.2016 

CEHTRUM SWIADmlii SOClAtNY(H 
w tODli 

L6dz, dnia?O stycznia 2017 r. 

Pani 
Agnieszka LUKASIK 
p.o. dyrektora 
Centrum Swiadczen Socjalnych 
wLodzi 

WYSTAPIENIE POKONTROLNE 

Biuro Audytu Wewnlttrznego i Kontroli w Departamencie Obslugi i Administracji 
Urzltdu Miasta Lodzi, dzialaj~c na podstawie § 36 Regulaminu kontroli stanowi~cego 

zal~cznik do zarz~dzenia Nr 1094IVIIIl5 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 20 maja 2015 r. 
w sprawie wprowadzenia Regulaminu kontroli, w zwi~zku z zakonczeniem czynnosci 
kontrolnych, udokumentowanych w protokole kontroli Nr DOA-BAK-I.1711.117.2016 
podpisanym w dniu 21 grudnia 2016 r., przekazuje Pani Dyrektor niniejsze wyst'IPienie 
pokontrolne. 

I. DANE IDENTYFlKACYJNE KONTROLI. 

TEMA T KONTROLl 
Umowy cywilno-prawne . 

KONTROLER 
Beata Rogalska-Jarosz, inspektor w Oddziale Kontroli w Biurze Audytu Wewnlttrznego 
i Kontroli w Departamencie Obslugi i Administracji Urzltdu Miasta Lodzi, upowaznienie 
nr DOA-BAK-IIL077 .125.2016 z dnia 18.11.2016 r. 

JEDNOSTKA KONTROLOW ANA 
Centrum Swiadczen Socjalnych w Lodzi 
91-304 L6di, ul. Urzltdnicza 45 

KIEROWNIK JEDNOSTKI KONTROLOW ANEJ 
Obowi~zki dyrektora pelni Pani Agnieszka Lukasik, zgodnie z pismem znak: 
DPr-BZK-II.2120.47.2016 z dnia 17.06.2016 f. W sprawie powierzenia z dniem 20.06.2016 r. 
pelnienia obowi!\.Zk6w dyrektora Centrum Swiadczen Socjalnych w Lodzi, za zgod~ 
pracownika. 
Wczesniej obowi~zki dyrektora pelnil Pan Grzegorz Pilaszek, na podstawie pi sma Prezydenta 
Miasta Lodzi znak: Or.III.1111-609/09 z dnia 10.06.2009 r. 



OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA PROWADZENIE RACHUNKOWOSCI W JEDNOSTCE 
Pani Malgorzata Kochaniak, g16wny ksi«gowy, zatrudniona w jednostce na tym stanowisku 
od dnia 16.02.2016 r. w pelnym wymiarze czasu pracy. Wczesniej pelni!lca funkcj« zastltpcy 
g16wnego ksiltgowego od dnia 1.07.2009 r. 

OKRES OBJ~TY KONTROL" 
Od dnia 1.01.2016 r. do dnia 31.1 0.20 16 r. 

II. OCENA KONTROLOWANEJ DZIALALNOSCI. 

Biuro Audytu Wewnlttrznego i Kontroli w Departamencie Obslugi i Administracji UML 
ocenia pozytywnie z zastrzezeniami dzialalnosc jednostki w zakresie zawierania um6w 
cywilno-prawnych, w okresie obj«tym kontrol!l. 

III.OPIS USTALONEGO STANU FAKTYCZNEGO. 

1. Opis statusu jednostki. 

Centrum Swiadczen Socjalnych w Lodzi, zwane dalej Centrum lub jednostk!l kontrolowanq, 
zostalo utworzone na podstawie uchwaly Rady Miejskiej w Lodzi Nr LVIIl064/09 z dnia 
29.04.2009 r. w sprawie utworzenia jednostki budzetowej pod nazw!l "Centrum Swiadczen 
Socjalnych wLodzi" i nadania statutujednostce, zmienionej uchwalami: 

• Nr LXXVIIII587/13 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 1 I.I2.2013 r.; 
• Nr XC/1868/14 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 3.07.2013 r.; 
• Nr LXXVII6351I6 Rady Miejskiej w Lodzi z dnia 9.03.2016 r.; 

Zgodnie ze statutem, przedmiotem dzialalnosci Centrum jest wykonywanie zadail w zakresie: 
1) swiadczen rodzinnych, 
2) zasilk6w dla opiekun6w, 
3) swiadczen wychowawczych, 
4) swiadczen alimentacyjnych, 
5) dodatk6w mieszkaniowych, 
6) dodatk6w energetycznych, 

• 

7) dzialail wobec dlui:nik6w alimentacyjnych, a w szczeg61nosci: 
• obsluga os6b ubieg~~cych silt 0 swiadczenia, w tym wydawanie i przyjmowanie • 

wniosk6w 0 udzielanie informacji, 
• prowadzenie post«powail maj~cych na celu ustalenie prawa do swiadczen, 
• wyplata swiadczeit, 
• post«powanie w sprawach swiadczen nienalemych, 
• prowadzenie spraw dotycz<lcych dluznik6w alimentacyjnych. 

Centrum jest jednostk~ organizacyjn~ Miasta Lodzi, funkcjonuj!lc<ljako jednostka budzetowa. 

Przy realizacji zadan statutowych Centrum wsp61pracuje z jednostkami organizacyjnymi 
Miasta oraz Urzltdem Miasta Lodzi, Urzltdem Marszalkowskim i L6dzkim Urzttdem 
Wojew6dzkim oraz innymi gminami. 

Centrum prowadzi gospodarktt finansow~ zgodnie z ustaw~ 0 finansach publicznych, 
pokrywaj~c swoje wydatki bezposrednio z budzetu, a pobrane dochody odprowadza na 
rachunek budzetu Miasta. Podstaw~ gospodarki finansowej Centrum jest roczny plan 
finansowy zatwierdzony przez Dyrektora Centrum. 
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Szczeg61ow~ struktur~ organizacyjnlb zakres dzialania wewn~trznych kom6rek 
organizacyjnych, zasady odpowiedzialnosci oraz obowi<g:ki pracownik6w okresla regulamin 
organizacyjny, ustalony przez Dyrektora Centrum i podlegaj~cy zatwierdzeniu przez 
Prezydenta Miasta Lodzi. 

Zarz,!dzeniem nr 5561NII13 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 31.12.2013 r. nadany zostal 
regulamin organizacyjny Centrum Swiadczen Socjalnych w Lodzi. 

W sklad Centrum wchodz~: 
1) Wydzial Obslugi Swiadczeniobiorc6w; 
2) Wydzial Swiadczen Rodzinnych; 
3) Wydzial Swiadczen Alimentacyjnych; 
4) Wydzial Dodatk6w Mieszkaniowych; 
5) Wydzial Wyplat; 
6) Wydzial Swiadczen Nienaleznych i Odwolan; 
7) WydzialOrganizacyjno-Administracyjny; 
8) Wydzial Finansowo-Ksi~gowy, 
9) Samodzielne stanowisko pracy ds. kontroli wewn~trznej i audytu, 
10) Samodzielne stanowisko pracy - Radca prawny. 

2. Ustalony stan faktyczny. 

W trakcie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych w jednostce, poczynione zostaly 
nast~puj1lCe ustalenia: 

2.1. Zakres uprawnien i kompetencji os6b odpowiedzialnych za przygotowanie i podpisanie 
umowy wynikajqce z wewn~trznych aktow prawnych oraz wymagane obowiazujqcymi 
przepisami upowamienia. 

Kompetencje i uprawnienia wynikajllce ze statutu i regulaminu organizacyjnego 
Centrum. 

W statucie i regulaminie organizacyjnym Centnun, wprowadzonymi zgodnie 
z wymienionymi wyzej w pkt. 1 zarz~dzeniami Prezydenta Miasta Lodzi, okreslone zostaly 
kompetencje i uprawnienia dyrektor~ zast~pc6w dyrektora, g16wnego ksi~gowego oraz 
zakres dzialania poszczeg61nych kom6rek organizacyjnych Centrum. 

Pelnomocnictwa i upowafnienia. 

W okresie obj~tym kontrollb dyrektor posiadal pelnomocnictwo udzielone przez Prezydenta 
Miasta Lodzi zwi~zane z zawieraniem umow cywilno-prawnych b~d,!cych przedmiotem 
kontroli oraz w slad za nim udzielil dalszych pelnomocnictw swoim zast~pcom. 

Delegowanie zadan i uprawnien - zakresy czynnosci. 

Pracownicy posiadali aktualne zakresy czynnosci na zajmowanym stanowisku (szczeg61owe 
ustalenia w protokole na str. 6-7). 
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2.2. Wdrozenie w jednostce kontrolowanej procedur okreslajacych tryb postepowania przy 
zawieraniu um6w cywilno-prawnych. 

W jednostce wdrozone zosta1y procedury zawieraj,,!:ce opis czynnosci przy zawieraniu um6w 
cywilno-prawnych, szczeg61owo opisane w protokole na stronach 7-9. 

2.3. Umowy zawierane w wyniku bezposrednio przeprowadzonego przez jednostke 
postepowania 0 zamowienie publiczne (z zastosowaniem ustawy PZP) lub zgodnie z nia 
bez obowiazku jej stosowania 

W okresie obj~tym kontrol'L w zakresie przedmiotowym kontroli, w jednostce zawartych 
zosta1o (wl,,!:cznie z zawartymi przed tym okresem, a obowi,,!:zuj,,!:cymi do dnia zakonczenia 
czynnosci kontrolnych) 28 umow przedstawionych w wykazie stanowi,,!:cym za1,,!:cznik nr 3 do 
protoko1u. Kontroli poddane zostaly wybrane losowo umowy opisane w protokole na stronach 
10-15. 

W ramach czynnosci kontrolnych, ustalono nast~puj,,!:ce uchybienia i nieprawidlowosci: 

a) W trzech przypadkach, w umowie nie okrdlono kwotowo wynagrodzenia za wykonanie 
przedmiotu umowy (zawarto zapis, ze wynagrodzenie nie przekroczy ustawowych 
prog6w, do ktorych nie stosuje si~ Prawa zamowien publicznych tj. kwoty 14000 lub po 
zmianie przepis6w 30000 euro). 

b) W dw6ch przypadkach, na umowie brak parafy pracownika merytorycznego komorki 
organizacyjnej odpowiedzialnej za przygotowanie projektu umowy zgodnie z zakresem 
realizowanych zadan. 

2.4. Umowy-zlecenia i umowy 0 dzielo 

• 

W okresie obj~tym kontrol'L w zakresie przedmiotowym kontroli, w jednostce zawartych 
zostalo 407 um6w-zlecen przedstawionych w wykazie stanowi,,!:cym za1,,!:cznik nr 4 do 
protoko1u. 406 um6w zawartych zosta1o z pracownikami Urz~du Miasta Lodzi oraz miejskich 
jednostek organizacyjnych upowaZnionych do prowadzenia post~powan w sprawach 
swiadczen rodzinnych (program "Rodzina 500+), nieb~d,,!:cymi pracownikami Centrum. 
Osoby te z imienia i nazwiska zostaly upowaZnione do wykonywania powyzszych czynnosci • 
na podstawie zarz"!:dzen: 
• Nr 3258NIII16 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 31.03.2016 r. w sprawie upowaznienia 

pracownik6w Urz~du Miasta oraz miejskich jednostek organizacyjnych do prowadzenia 
post~powan w sprawach swiadczen wychowawczych, 

• Nr 4052NIII16 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 14.07.2016 r. w sprawie upowaZnienia do 
prowadzenia post~powan i wydawania decyzji administracyjnych 
w zakresie spraw dotycz"!:cych swiadczen wychowawczych. 

Ponadto zawarto jedn,,!: umow~ zlecenie na swiadczenie uslug specjalisty ds. zamowien 
pUblicznych z osob,,!: nieb~d,,!:ca pracownikiem Centrum. 
Kontroli poddane zostaly wybrane losowo umowy opisane w protokole na stronach 15-29. 

W ramach czynnosci kontrolnych, ustalono nast~puj,,!:ce uchybienia: 
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a) Rachunki do um6w wystawione przez zleceniobiorc6w, nie zostaly zatwierdzone do 
wyplaty przez dyrektora jednostki ani przez innego upowaznionego pracownika Centrum. 
Wyplaty za wykonane zlecenie zostaly dokonane na podstawie zatwierdzonych list plac. 

b) Faktura VAT wystawiona przez zleceniobiorcy do jednej z um6w nie zostala opisana 
zgodnie z zasadami okreslonymi w obowhtzuj~cej w jednostce Instrukcji obiegu 
dokument6w w zakresie rachunkowosci w Centrum. 

3. W okresie objytym kontrol~ tj. od dnia 1.01.2016 r. do dnia 31.10.2016 r. w Centrum 
przeprowadzone zostaly przez podmioty zewnytrzne kontrole przedstawione 
w zestawieniu ujytym w protokole na str. 3. 

4. Szczeg610wy opis ustalonego stanu faktycznego zawarto w protokole kontroli, kt6ry 
zostal podpisany przez kontrolera i kierownika jednostki kontrolowanej w dniu 
21 grudnia 2016 r. 

IV. UW AGI I WNIOSKI W SPRA WIE USUNIF;CIA STWIERDZONYCH 
• NIEPRA WIDLOWOSCI. 

• 

Na podstawie § 36 ust. I pkt. 6 Regulaminu kontroli stanowi~cego zahtcznik do zarz~dzenia 
Nr 1094NIIII5 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 20.05.2015 r., Biuro Audytu Wewnytrznego 
i Kontroli, bior~c pod uwagit wnioski wynikaj'lce z ustalen kontroli, wnosi 0 podjitcie 
nastypuj'lcych dzialan w celu zapobiegania wyst<tPienia w przyszlosci stwierdzonych 
nieprawidlowosci: 

1. Dolozenie nalezytej starannosci, aby w zawieranych przez jednostkit umowach 
wynagrodzenie nalezne wykonawcy za "'-'Ykonanie przedmiotu umowy okreslone zostalo 
kwotowo, zgodnie z wczesniejszym oszacowaniem wartosci przedmiotu zam6wienia. 

2. Wzmozenie przez kierownik6w kom6rek organizacyjnych Centrum, w kt6rych zawierane 
s'l umowy cywilno-prawne, nadzoru merytorycznego nad wykonywaniem zadan przez 
podleglych pracownik6w, w zakresie przestrzegania zasad kontroli funkcjonalnej w tym 
stwierdzania podpisem na przygotowywanym dokumencie, jego zasadnosci i zgodnosci 
merytorycznej z obowi'lzuj'lcymi procedurami wewnittrznymi (dotyczy sporz'ldzania 
projekt6w um6w) . 

3. W zakresie zawieranych przez jednostky um6w zlecen, przed dokonaniem wyplaty 
wynagrodzenia za wykonane zlecenie, zatwierdzanie przez dyrektora jednostki lub przez 
innego upowazmonego pracownika Centrum, naleznej kwoty do wyplaty 
wyszczeg6lnionej na rachunkach wystawianych przez zleceniobiorcy. 

4. Stosowanie przyjittej w obowi'lzuj'lcej w jednostce Instrukcji obiegu dokument6w 
w zakresie rachunkowosci w Centrum, zasady dotycz~cej sposobu opisywania faktur VAT 
wystawianych przez zleceniobiorcy za wykonanie zlecenia. 

V. POUCZENIE 

Zgodnie z § 37 Regularninu kontroli stanowi~cego zal::tcznik do zarz'ldzenia 
Nr 1094NIIIl5 Prezydenta Miasta Lodzi z dnia 20.05.2015 r. kierownik jednostki 
kontrolowanej w terminie 21 dni od dnia otrzymania wyst<tPienia pokontrolnego, informuje 
zarz'ldzaj'lcego kontrolit 0 sposobie wykonania zalecen, "'-'Ykorzystaniu wniosk6w lub 
przyczynach ich niewykorzystania alba 0 innym sposobie usuniycia stwierdzonych 
nieprawidlowosci. 
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WystEijJienie pokontrolne zostalo sporz::tdzone w dw6ch jednobrzmi::tcych egzemplarzach, 
z kt6rych jeden otrzymuje kierownik jednostki kontrolowanej, a drugi zostaje wl::tczony do 
akt kontroli. 

Kontroler: 

INS~TOR 
mgr Beata 0 Sl 

.................................. 
(piccz'ttka i podpis) 
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(piecz'ttka i podpis dyrektora BAWiK) 
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