Urzad Miasta todzi
ul. Piotrkowska 104, 90-926 to6dz
ogtasza nabér kandydatow i kandydatek na wolne stanowisko

urzednicze

. Numer ewidencyjny naboru: 1/DOM-MRK/1/11/2026

Kierownik — Miejski Rzecznik Konsumentow
w Biurze Miejskiego Rzecznika Konsumentéow

w Departamencie Organizacji Urzedu i Obstugi Mieszkancow

. Liczba wolnych stanowisk: 1

. Wymiar czasu pracy: peten wymiar czasu pracy

. Data publikacji ogtoszenia o naborze: 5 stycznia 2026 roku

. Termin sktadania/przesytania dokumentéw: 15 stycznia 2026 roku
B Miejsce wykonywania pracy: £tédz, ul. Piotrkowska 118

Korzysci z zatrudnienia w Urzedzie Miasta todazi:

B praca na rzecz rozwoju miasta todzi
praca w ciekawym zespole
stabilnos¢ zatrudnienia — umowa o prace (czas okreslony lub czas nieokreslony)

regularne godziny pracy

regularnie wyptacane wynagrodzenie, ktdrego wysoko$¢ ustalana bedzie
odpowiednio do kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego kandydata/kandydatki

Podstawa prawna: ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach

samorzgdowych, Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021 r.
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych oraz Regulamin

wynagradzania w Urzedzie Miasta todzi

B dodatkowe wynagrodzenie roczne ,trzynastka”

Podstawa prawna: ustawa z dnia 12 grudnia 1997 r. o dodatkowym wynagrodzeniu

rocznym dla pracownikéw jednostek sfery budzetowe;j


https://bip.uml.lodz.pl/samorzad/akty-prawne-i-projekty-aktow-prawnych/akty-prawne/?tx_edgelegalacts_legalacts%5Baction%5D=show&tx_edgelegalacts_legalacts%5Bcontroller%5D=LegalAct&tx_edgelegalacts_legalacts%5BlegalAct%5D=57627&cHash=2ceef766165376abb19c753761783fdf
https://bip.uml.lodz.pl/samorzad/akty-prawne-i-projekty-aktow-prawnych/akty-prawne/?tx_edgelegalacts_legalacts%5Baction%5D=show&tx_edgelegalacts_legalacts%5Bcontroller%5D=LegalAct&tx_edgelegalacts_legalacts%5BlegalAct%5D=57627&cHash=2ceef766165376abb19c753761783fdf

B mozliwos¢ rozwoju zawodowego i podnoszenia kwalifikacji zawodowych

B mozliwosc¢ przystgpienia do ubezpieczenia grupowego na zycie na preferencyjnych
warunkach

B mozliwos¢ otrzymania karty Fit-Profit

B pakiet socjalny (mozliwos¢ uzyskania niskooprocentowanej pozyczki na cele
remontowo-mieszkaniowe, dofinansowanie do wypoczynku, bony towarowe dla
dzieci, pomoc finansowa w trudnych sytuacjach)

Podstawa prawna: ustawa z dnia 4 marca 1994 r. o zaktadowym funduszu swiadczen

socjalnych, zarzagdzenie Nr 882/2024 Prezydenta Miasta todzi z dnia 30 kwietnia
2024 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu zaktadowego funduszu swiadczen
socjalnych Urzedu Miasta todzi, zarzadzenie Nr 45/2023 Prezydenta Miasta todzi

z dnia 10 stycznia 2023 r. w sprawie powotania Komisji Socjalnej w Urzedzie Miasta

todzi

Czynnosci realizowane na stanowisku pracy:

M nadzdr nad catoscig spraw pozostajgcych w zakresie Biura Miejskiego Rzecznika
Konsumentow

M zapewnienie wtasciwej i terminowe;j realizacji przypisanych zadan

M zapewnienie konsumentom bezptatnej informacji prawnej w zakresie ochrony ich
praw i intereséw. Zapewnienie konsumentom dostepu do materiatéw informacyjnych
o tematyce konsumenckiej, a w szczegdlnosci ulotek, broszur, formularzy pism
kierowanych przez konsumentéw do przedsiebiorcéw oraz innych organéw i instytucji

M kierowanie wystgpien i innych pism do przedsiebiorcéw, instytucji oraz sgdéw
w sprawach o ochrone intereséw konsumentéw

M wspoétdziatanie z organami i instytucjami, do ktérych zadan nalezy ochrona praw
interesdow konsumentow, a w szczegdlnosci z delegaturami Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw, organami Inspekcji Handlowej oraz organizacjami
konsumenckimi

M przedktadanie Prezydentowi Miasta rocznego sprawozdania Miejskiego Rzecznika
Konsumentow z realizacji zadan oraz przekazanie sprawozdania do tddzkiej
Delegatury Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

B wspottworzenie wizerunku pracodawcy

M uczestnictwo w sesjach Rady Miejskiej i posiedzeniach komisji Rady Miejskiej zgodnie

z dyspozycjg przetozonego



B udziat w postepowaniach cywilnych sgdowych w sprawach konsumenckich
(wytaczanie powddztw w sprawach konsumenckich, przedstawianie sgdowi pogladu
istotnego dla sprawy konsumenckiej, wstepowanie za zgodg konsumentéw do
toczgcego sie postepowania sgdowego

M kierowanie wnioskdw w sprawach stanowienia i zmiany przepiséw prawa
miejscowego w zakresie ochrony konsumentow

M organizowanie przedsiewzie¢ w zakresie edukacji konsumenckiej (konferenciji, szkolen
dla konsumentéw oraz dla przedsiebiorcow, konkurséw wiedzy konsumenckie;j itp.)

B udziat w postepowaniu grupowym w charakterze reprezentanta grupy oraz
w postepowaniach prowadzonych przeciwko przedsiebiorcy stosujgcego nieuczciwe
praktyki rynkowe

M opracowanie i aktualizacja informacji o zasadach i trybie zatatwiania przez Miejskiego
Rzecznika Konsumentéw indywidualnych spraw konsumentéw

B wykonywanie na polecenie przetozonych - innych zadan pozostajgcych w zakresie

wtasciwosci Biura

Oczekiwania wobec oséb biorgcych udziat w naborze (wymagania
niezbedne):
M obywatelstwo: polskie
B nieposzlakowana opinia
B petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych i korzystanie z petni praw publicznych
B niekaralnos¢ za umysine przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego lub umysine
przestepstwo skarbowe
B wyksztatcenie: wyzsze o kierunku prawo lub administracja lub ekonomia lub
zarzadzanie
M staz pracy: minimum 5 lat stazu pracy lub okresy prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej o charakterze zgodnym z wymaganiami okreslonymi na wyzej
wymienionym stanowisku
B znajomosc¢ ustaw: o samorzadzie gminnym, o pracownikach samorzadowych, Kodeks
cywilny, Kodeks postepowania cywilnego, o dostepie do informacji publicznej,
o finansach publicznych, o ochronie danych osobowych, o rachunkowosci, o ochronie
konkurencji i konsumentéw, o prawach konsumenta, o przeciwdziataniu nieuczciwym

praktykom rynkowym, o ustugach turystycznych



B znajomosc rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie instrukcji kancelaryjne;j,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu
dziatania archiwow zaktadowych

B znajomosc zasad funkcjonowania samorzadu terytorialnego i procedur
administracyjnych (Kpa),
B umiejetnosé biegtej obstugi komputera (MS Office)

B umiejetnos¢ obstugi urzadzen biurowych

Dodatkowe atuty (wymagania dodatkowe):

B ukoriczone studia podyplomowe z zakresu prawa konsumenckiego

B doswiadczenie zawodowe w jednostkach administracji publicznej

&

W rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb

Wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w Urzedzie Miasta todzi,

niepetnosprawnych w miesigcu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia o naborze,
jest nizszy niz 6%
Warunki pracy na stanowisku:

M deklaracja dostepnosci, w tym informacje dotyczgce dostepnosci architektonicznej

znajduja sie na stronie Urzedu Miasta todzi pod linkiem: deklaracja dostepnosci

praca przy komputerze
praca w pozycji siedzacej

mozliwa praca poza siedzibg Biura

dyspozycyjnosc

W przypadku zainteresowania pracg na powyzszym stanowisku
nalezy przygotowaé nastepujgce dokumenty:

list motywacyjny

pisemne oswiadczenie osoby aplikujacej, ze zapoznata sie z przepisami regulujgcymi
zasady wynagradzania w Urzedzie Miasta todzi, tj. ustawg z dnia 21 listopada 2008 r.
o pracownikach samorzgdowych, Rozporzgadzeniem Rady Ministrow

z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikow

samorzgdowych oraz Regulaminu wynagradzania w Urzedzie Miasta todzi


https://bip.uml.lodz.pl/inne-informacje/deklaracja-dostepnosci/

B wypetniony formularz aplikacyjny na wolne stanowisko urzednicze, w tym na

kierownicze stanowisko urzednicze w Urzedzie Miasta todzi, zawierajgcy wymagane

oswiadczenia:

M o posiadaniu obywatelstwa polskiego

M o posiadaniu nieposzlakowanej opinii

M o posiadaniu petnej zdolnosci do czynnosci prawnych

M o korzystaniu z petni praw publicznych

M Ze nie toczy sie wobec osoby aplikujgcej postepowanie karne

M Ze osoba aplikujgca nie byta skazana prawomocnym wyrokiem sadu za umysine
przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego lub umysine przestepstwo
skarbowe

M o wyrazeniu zgody na przetwarzanie przez Urzad Miasta todzi danych osobowych
podanych przez osobe aplikujgcg dobrowolnie, a wykraczajgcych poza wymog
ustawowy, zawartych w dokumentach sktadanych w zwigzku z naborem w celu
realizacji i dokumentacji procesu naboru, a w przypadku zatrudnienia rowniez na
czas realizacji umowy o prace

B o wyrazeniu zgody na udziat w rozmowie kwalifikacyjnej w formie on-line,
w sytuacji, gdy Komisja ds. Naboru podejmie decyzje o przeprowadzeniu rozmowy
w tej formie (petna tres¢ powyzszych oswiadczen znajduje sie w ramach
obowigzujgcego formularza aplikacyjnego na wolne stanowisko urzednicze, w tym
na kierownicze stanowisko urzednicze w Urzedzie Miasta todzi)

dokumenty potwierdzajgce wymagane wyksztatcenie (kserokopia, skan w zaleznosci

od formy ztozenia/przestania dokumentéw)

dokumenty potwierdzajgce wymagany staz pracy lub okresy prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej o charakterze zgodnym z wymaganiami okreslonymi na wyzej

wymienionym stanowisku (kserokopia, skan w zaleznosci od formy ztozenia/przestania

dokumentow)

Osoby zainteresowane pracg na powyzszym stanowisku moga

sktadacé¢/przesytaé¢ swoje dokumenty:

=Y

w wersji papierowej osobiscie w tédzkim Centrum Kontaktu z Mieszkancami,

ul. Piotrkowska 110 (wejscie od Pasazu Schillera) badz za posrednictwem poczty


https://bip.uml.lodz.pl/files/bip/public/BIP_SS_25/BZK_form_aplik_uml_20251223.doc
https://bip.uml.lodz.pl/files/bip/public/BIP_SS_25/BZK_form_aplik_uml_20251223.doc

na adres: Urzad Miasta todzi, Wydziat Zarzadzania Kontaktami z Mieszkancami,
ul. Piotrkowska 110, 90-926 tédz; w zamknietej kopercie z podaniem imienia,
nazwiska, adresu zwrotnego oraz dopiskiem: ,,Nabor w Urzedzie Miasta todzi

nr1/DOM-MRK/1/11/2026"

lub

-

na platformie ePUAP - NABOR PRACOWNIKA - ZGtOSZENIE UDZIAtU W NABORZE

w wersji elektronicznej z wykorzystaniem elektronicznej skrzynki podawczej

DO PRACY W URZEDZIE MIASTA tODZ|

1t
‘a Termin sktadania/przesytania dokumentéw do dnia: 15 stycznia 2026 roku

Nalezy pamietad, iz decyduje data wptywu oferty do Urzedu. Dokumenty doreczone po

wskazanym terminie nie beda rozpatrywane._

Z-ca Przewodniczacego
Komisji ds. Naboru

Joanna Dmochowska


https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-urzednika/katalog-spraw/opis-uslugi/nabor-pracownika-2/s551nj3qkq
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-urzednika/katalog-spraw/opis-uslugi/nabor-pracownika-2/s551nj3qkq
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