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UCHWAŁA NR 
RADY MIEJSKIEJ W ŁODZI
z dnia 
w sprawie petycji dotyczącej zagwarantowania osobom głuchym 

dostępu do tłumacza polskiego języka migowego we wszystkich jednostkach organizacyjnych Urzędu Miasta Łodzi.

 Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie 
gminnym (Dz. U. z 2019 r. poz. 506, 1309, 1571, 1696 i 1815) w związku z art. 9 ust. 2 oraz art. 13 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. poz. 870), Rada Miejska w Łodzi

uchwala, co następuje: 

§ 1. Petycję dotyczącą zagwarantowania osobom głuchym dostępu do tłumacza polskiego języka migowego we wszystkich jednostkach organizacyjnych Urzędu Miasta Łodzi uznaje się za bezzasadną. Petycja jest bezzasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do przedmiotowej uchwały, które stanowi ich integralną część.

 
§ 2. Zobowiązuje się Przewodniczącego Rady Miejskiej w Łodzi do przekazania wnoszącym petycję niniejszej uchwały wraz z uzasadnieniem. 
§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.








Przewodniczący 







     Rady Miejskiej w Łodzi







   Marcin GOŁASZEWSKI
Projektodawcą uchwały jest

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji

Rady Miejskiej w Łodzi

Przewodniczący Komisji

       Kamil Deptuła
      
Załącznik 

do uchwały Nr……………

Rady Miejskiej w Łodzi

z dnia ……………..

UZASADNIENIE


W dniu 2 września 2019 r. do Rady Miejskiej w Łodzi wpłynęła petycja Wrocławskiego Stowarzyszenia Głuchych „Nadzieja” dotycząca zagwarantowania osobom głuchym dostępu do tłumacza polskiego języka migowego we wszystkich jednostkach organizacyjnych podległych Urzędowi Miasta Łodzi.

Od 2012 r. Urząd Miasta Łodzi realizuje obowiązki wynikające z ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się poprzez zapewnienie osobom głuchym możliwości komunikowania się za pomocą systemu wideo-tłumacza języka migowego dostępnego on-line. Usługa jest realizowana we współpracy z Łódzkim Oddziałem Polskiego Związku Głuchych. 

W Urzędzie Miasta Łodzi oraz miejskich jednostkach organizacyjnych znajduje się 16 stanowisk z zainstalowanym systemem, przy których osoba niesłysząca uzyska możliwość skomunikowania się w języku migowym, w celu załatwienia swojej sprawy. Stanowiska wideo-tłumacza znajdują się w 6 punktach informacyjnych Urzędu Miasta Łodzi, w Łódzkim Centrum Kontaktu z Mieszkańcami, Urzędzie Stanu Cywilnego, Powiatowym Urzędzie Pracy, Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej, Centrum Świadczeń Socjalnych, Rzecznika Osób Niepełnosprawnych, Wydziale Praw Jazdy i Rejestracji Pojazdów oraz izbach przyjęć dwóch szpitali miejskich. 

Dotychczasowe doświadczenia z realizacji usługi, wskazują, że przedstawione usytuowanie punktów obsługi osób niesłyszących jest wystarczające i pozwala tej grupie mieszkańców Łodzi na załatwienie niezbędnych spraw w Urzędzie Miasta Łodzi i jednostkach podległych. 

Ponadto osoby niesłyszące, chcące skorzystać z pomocy tłumacza języka migowego przy załatwianiu swoich spraw mogą wystąpić z takim wnioskiem do Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej. Każdy zainteresowany może skorzystać z tej usługi nieodpłatnie, maksymalnie 50 godzin w ciągu roku. 

Z uzyskanych informacji wynika, że potrzeby mieszkańców w tej materii są w Łodzi zabezpieczone na odpowiednim poziomie.
W związku z powyższym, petycję złożoną do Rady Miejskiej w Łodzi uznaje się za bezzasadną.
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